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0 aluno deve ser capaz de:
. Conhecer e caracterizar uma Base de Dados.

. Identificar as técnicas de desenho de uma Base de dados
2 dados.

« Desenhar e gerir uma Base de Dados.
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Introducao as Bases
de Dados

CONTEUDOS
LS.

Conceitos basicos

« Conceito de Bases de Dados

Introdugéo a Base de Dados e
Pags.4a 41

« Formas de organizagao de uma Base de Dados

« Principais utilizacoes de uma Base de Dados

7 -
R

Criacdo e gestao de Bases de Dados ' : i

7/

723

« Sistemas de gestdo de Bases de Dados

« Modelos de Bases de Dados

>
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Introducao

ses de dados relacionais tém
je bases de dados reldti= ais té

>~ Tal como muitas outras tecnologias informaticas, os fundamentos de ba T
; d '70, do século pa através de pesquisas entao

as suas raizes na empresa IBM, nas décadas de 60 e 70, do século passado, le pes
‘automatizar 2 de escritorio. Foi durante um

levadas a cabo com o intuito de automatizar actividades buréticas, isto é, ;
s recursos, descobriram que era

periodo da histéria na qual as empresas, na luta pela optimizagao dos seu ue
fazerem trabalhos rotineiros

muito dispendioso empregar um elevado nimero de pessoas apenas para
COMO armazenar e organizar arquivos.

Algumas empresas perceberam que era altura e que valia a pen
quisa de um meio mais barato e mais eficiente para realizar aquelas activi

Durante aquele periodo foram conduzidas muitas pesquisas ness
lham os diferentes modelos de bases de dados que hoje conhecemos,
modelos hierarquicos, os modelos de rede, os modelos relacionais (amplamente usados) e os m
f)[jentados para objectos, bem como muita outra tecnologia utilizada hoje em dia.
%’ Em 1970 um pesquisador da IBM - Ted Codd - publicou o primeiro artigo so
Relacionais. Esse artigo tratava do uso de calculo e algebra relacional para permitir que o
técnicos armazenassem e recuperassem grandes quantidades de informagao. Codd visionava um sistema
onde o usudrio seria capaz de aceder as informacdes através de comandos escritos em lingua inglesa,
onde as informacdes estariam armazenadas em tabelas. Era a visao daquilo que hoje se designa Base de

Dados Relacionais (data base).

a fazer mais algum investimento na pes-
dades (quase) automaticamente.
e sentido, cujos resultados espe-

dentre os quais podemos citar 0s
odelos

bre Bases de Dados
s usudrios nao

O que é uma Base de Dados (Data Base)?

I=_Uma Base de Dados (BD) é um conjunto de dados interrelacionados e armazenados em algum dis-
positivo. Por exemplo, pode ser uma lista de material existente num armazém, enderecos, dados dos
empregados, informacgoes sobre clientes ou facturas. Por «dados» podemos entender «factos conheci-
dos» que podem ser armazenados e que possuem um significado implicito.

Os dados, numa base de dados, estao organizados segundo uma estrutura e interligados, tendo
em vista:

« Serem partilhados por programas de diferentes aplicacoes e em ambientes diferentes.

« Nao permitir a redundancia ou repeticao de informacao.

« Manter a sua integridade e proteccao.

« A eficacia do sistema.

Porém, o significado do termo «base de dados» & mais restrito que a definicao dada acima. Uma base
de dados possui as seguintes propriedades:

« E uma coleccao légica e coerente de dados com um significado inerente.

« Uma disposigao desordenada dos dados nao pode ser referenciada como uma base de dados.

« E projectada, construida e povoada com dados para um prop6sito especifico.

« Possui um conjunto pré-definido de usuarios e aplicacoes.

« Representa algum aspecto do mundq real, que normalmente é designado «minimundo». Qualquer

alteracao efectuada no «minimundo» é automaticamente reflectida na base de dados,
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to d

sta tarefa ou por um «Sistema Gerenclador de Banco de Da
GBD €, assim, uma coleccao de programas que permitem aos usudr
7 dados. Um SGBD é um sistema de software de propésito geral que faci
construir e manipular bases de dados de diversas aplicagoes. -
A definigao de uma base de dados envolve a especificagio de tipos de dados a serem armazenados
na base de dados. _ _
A construgio de uma base de dados é o processo de armazenar os dados em algum meio que seja
controlado pelo SGBD.

‘ A manipulagao uma base de dados indica a utilizacéo de fungdes como a de consulta, recuperacao
de dados especificos, modificacio da base de dados para reflectir mudangas no «minimundo» (insercoes,
actualizagoes e remocdes), e geracao de relatorios. _

0 conjunto formado por uma base de dados incluindo as aplicagdes que manipulam. o mesmo &
chamado «Sistema de Base de Dados». O quadro seguinte apresenta um esquema genérico de um Sis-
tema de Base de Dados na sua interacgao com 0s seus usuarios. (

- o A0 s A o

- lla—s o (=, 5

Software p/aceder a Base de Dados

Lk e~ ~ 4 =

o J Metabase Base

g —

Fig. 1.1 Esquema genérico de um Sistema de Base de Dados
§

BiYsintese I

Sistema de Base de Dados
E basicamente um sistema informatico cujo proposito geral é armazenar informagoes e permitir ao utilizador |
buscar e actualizar essas informagoes quando solicitadas. As informagoes em questao podem ser qualquer coisa

;
que tenha significado para o individuo ou para a organizacao a que o sistema deve servir. h

—

4
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B - .__...oé- - amenteslza avlll
S BT e e nraal e e ~neliros pudtiil
rmaticos a INTornasd 5 , 0S ettt 58 ST

os tipos. Sob o ponto de vista gue nos interessd, g

. ~am. dic ns de INformd a0: Y ‘ ; ‘ = I

dois tipos bemdistintos AE INFORMASEE —-, . [{U - dirr entos ou rotinas para executar

~ «Programas - que sdo ficheiros que armazenam instrugdes, procedim A

- em computador. ‘sulada pelos utilizadores
: - 2 : - i ipulada p "

~ «Ficheiros de dados - que correspondem a informagao PTOdUZ'd,aI' £ Ir:an P

. e . .
~ como, por exemplo, documentos de texto, imagens € folhas de calcuic

" . . Jic s30 manipula
Numa base de dados podemos ter um ou mais ficheiros de dados, os quals sa P

ou mais programas de aplicagao. :
“Um ficheiro de dados de uma BD pode conceber-se como arquiv
. . , pessoa,...). |
onde cada ficha corresponde a um registo de uma entidade ou objecto _(Pf°d“t°'_emprerzas F:)n d ente)s 208
Cada registo contém um determinado conjunto de campos de informagao, corresp

atributos com que definimos as entidades. A uma entidade podem corresponder varios registos.

.

izada 1 |le||_l

>~

dos por um

o de fichas (ver quadro seguinte),

Nome: Yugi-Oh Kira

P Nome: Yuri Obri
// / Morada: Rua Paiva Couceiro n.° 245
i // /./’ Caixa Postal 145, Maputo
| / A ! Telefone: 828033173
// j e-mail: yobri@estec.acmz

m - | Morada Caixa Postal Telefone ’  eemail
el ot , i

Yuri Obri Paiva Couceiro 245 828033173 | yobri@gmail.com
Yugi-Oh Kira Infulene Valley 109 848299320 | yugioh@gmail.com
\leke d'Oliveira | B. Aeroporto 505 828668097 | chipate@gmail.com

Fig. 1.2 Organizagao da informacao

Quando se define a estrutura de um registo ha que ter em conta:

~" 4 A entrada da informagao
© "+ A saida de informacgao
« O processamento da informacao
. A flexibilidade, ou seja, a facilidade de adaptacdo a evolucao das necessidades

| 4 Qs ficheiros de bases de dados que acabamos de referir, em muitos casos, podem representar-se por
tabelas, em que as linhas contém registos e as colunas definem os campos,
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Telecomunicagdes: para manter registos de chamadas realizada
ter saldos de cartdes de chamada pré-pagos e armazenar infor
goes. ,
« Financas: para armazenar informagoes sobre valores mobilidrios, vendas e com
os financeiros como acgoes e titulos; também para armazenar dados de mercado em temp:
fim de permitir negdcios «on-line» por clientes e transac¢oes autornatlzadal pelas empresas.
« Vendas: para informacdes de clientes, produtos e compras. _ e
\ «Revendedores on-line: para dados de vendas descritos aqui, além do acompanham e
pedidos, de geracao de lista de recomendagées personalizadas e de manutencao de avaliag
de produtos on-line.
Industria: para a gestao da cadeia de suprimento,
- kes de itens em armazéns e lojas.
Recursos humanos: para infirmacées sobre funcionarios, salarios, descontos em folhas de paga-

mento, beneficios e para a geragao de contra-cheques.

1 ‘-' . - k/

controlar a produgéo de itens nas fabricas, e sto-

(Ef sincese -

Sistema de Informagao

| 0 valor da informacio depende da sua actualidade, pois s6 com base em informagdes actuais se podem tomar
decisdes acertadas. Os sistemas devem, pois, fornecer informagao actual e conter mecanismos de actualizacao

eficiente da informacao.

//"
"/ Conceitos de SGBD - Sistema
r_ de Gestdao de Bases de Dados

%

Para criar e gerir bases de dados sao necessarios programas especificos, normalmente designados
SGBD - Sistemas de Gestao de Bases de Dados (ou DBMS - Database Management Systems).
: Os SGBD sao programas que permitem criar e manipular bases de dados, em que os dados sao
-~ estruturados com independéncia relativamente aos programas de aplicagao que os manipulam.
A independéncia dos dados num SGBD significa que € possivel alterar a estrutura dos dados, sem

que isso implique, necessariamente, reformular o programa que opera com os dados (o SGBD).
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Exemplo de Sistemas de Gestao de Bases de Dados comerciais:

* Microsoft Access
« FoxPro
__‘X\ « Informix
«Oracle
-~ *Microsoft SQL Server
« PostGreSQL
* MySQL
«Firebird,etc. . '/

Sistemas de ficheiros vs SGBD

Podemos manter a informacao utilizando sistemas de ficheiros ou SGBD's. Mas deve-se ter em conta
que a quantidade de informacdo tem tendéncia a ser grande e a aumentar com o tempo, tornando-se
quase impossivel manté-la em meméria, o que requer a utilizagio de dispositivos de armazenamento de

grande capacidade. A utilizacado que se pretende dar & informacao é determinante na decisdo da utiliza-
¢ao de um SGBD. ’

( Vantagens de SGBD

« Independéncia dos dados

< * Acesso eficiente aos dados

+ Reducao do tempo de desenvolvimento de aplicacoes
« Integridade e seguranca dos dados

| «Administracao dos dados

. =Acesso concorrente e recuperacao de falhas

Quando néo se deve utilizar um SGBD

Em algumas situacoes, o uso de um SGBD pode representar uma carga desnecessaria aos custos
quando comparado com a abordagem de processamento tradicional de arquivos, como, por exemplo:

« Alto investimento inicial na compra de software e hardware adicionais

» Generalidade que um SGBD fornece na defini¢do e processamento de dados.

* Sobrecarga na provisao de controlo de seguranca, controlo de concorréncia, recuperagao e inte-
gracao de funcgoes

Problemas adicionais podem surgir caso os projectistas da base de dados ou os administradores da
base de dados nao elaborem os projectos correctamente ou se as aplicagoes nao sao implementadas de
forma apropriada. Se o DBA nao administrar a base de dados de forma apropriada, tanto a seguranca
como a integridade dos sisteras podem ser comprometidas. A sobrecarga causada pelo uso de um SGBD
e a ma administracao justificam a utilizagao da abordagem de processamento tradicional de arquivos nos
seguintes casos:

« A base de dados e as aplicacdes sao simples, bem definidas e nao se espera mudancas no projecto.

« A necessidade de processamento em tempo real de certas aplicagdes, que sao terrivelmente preju-
dicadas pela sobrecarga causada pelo uso de um SGBD.

« Nao havera multiplo acesso a base de dados.
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 Abstracgao de dados:

m P N0 PR AL L e, ole i na i s ofli ot i e

O AT O A RN COmO fvam projec tadas as comjilesas s

Q0 et daon B de dados 1 que multos dos utilizadores dos sistorm

A HREAGAL S COIMPUEALAR, DL LELIILON B1 dmnvulvlmomu (les slstormms ¢

AN Wt Por melo dox chamados nivels de a um’clo e modu IMM
WU L0 O ST, Arsiin, temse:

+ NIl Bl ouesguema e ¢ o mals balko nivel de abstiacg Ao que descrove come os

extao de facto armazenados — estiutura de dados e flehelios usados,

s Nivel 1agleo ou esguema conceptual - este nivel médio de abstracgao descreve o8 dld“

SN0 a ser armazenados na base de dados e quals os Interrelaclonamentos existentes sntre
Asuim a base de dados como um todo @ dexciito em termos de um numero raiutlvammm :
no de estruturas simples, Este nivel compreende todos os dados, atributos, relagbes, restricoes
sabie os dados nformagao semantica dos dados, Informagao de integridade e seguranca,

«Nivel de visao ou esquema externo o mals alto nivel de abstracgdo descreve apenas parte da
Base de dados portanto. ocupando se do modo como ox dados sio vistos pelos utilizadores indivi-
duals @ uma descrigao personalizada e parclal dos dados, Cada vista externa Inclul as entidades,
attibutos e relagoes que sao relevantes para o utilizador nu departamento em causa, Na verdads,
muitos dos usuarios da base de dados nao precisam de conhecer todas as suas lnfurmn;bﬂ. Pelo

CONLEATO. 08 Usuatios utilizam normalmente apenas paite da base de dados,

Usudrios finals

£

€)
“~ N

INEVRL BXTRITIO oo Vista Vista "
Conrespondéncia entie nivel externa | exterma 2 .
conceptual e nivel extremo ~
Nivel tal - &

CONCRPIUAL (i R SAREHTAORID

Correspondéncia entre nivel
conceptual @ nivel interno

Carrespondéncia entre nivel interno
@ a base de dados

Fig. 1.3 Nivels de nl‘mumo do SGBD
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Um SGBD é um sistema que permite:
« Armazenar e manipular grandes quantidades de informagao.
« Especificar os tipos, as estruturas e s restrigoes dos dados a serem armazenados. _
« Armazenar os dados num meio de armazenamento que é controlado pelo préprio DBMS.
= Manipular os dados através de fungdes de interrogacao, actualizagao, etc. /
« Aceder simultaneamente, por varios utilizadores e/ou programas a Base de Dados;

— 8 = e . .

Y |

' A [

Model.bs d ducios

Sob a estrutura da base de dados esta o modelo de dados: um conjunto de ferramentas conceituais
usadas para a descricao de dados, relacionamentos entre dados, semantica de dados e regras de consis-
téncia. Os mais comuns sao modelos l6gicos com base em objectos e modelos l6gicos com base em
registos.

7

Modelo légico com base em objectos

Os modelos I6gicos com base em objectos sdo usados na descricao de dados no nivel légico e de
_visdes. Existem varios modelos nessa categoria, e outros ainda estao por surgir. Alguns sao amplamente

conhecidos, como:

« Modelo Entidade-Relacionamento.
« Modelo Orientado para o Objecto.

Modelo Entidade-Relacionamento

O Modelo (de dados) Entidade-Relacionamento (E/R) tem por base a percepcao do mundo real
como um conjunto de objectos bésicos, chamados entidades, e dos relacionamentos entres eles. Uma
entidade é uma «coisa» ou um «objecto» do mundo real que pode ser identificado por outros objectos.

Modelo Orientado a Objectos

Como o modelo E/R, o Modelo Orientado a Objectos tem por base um conjunto de objectos.
s armazenados em varidveis instancias dentro do objecto. Um objecto

Um objecto contém valore
de cédigos que operam o objecto. Tais conjuntos de codigos sao chama-

também contém conjuntos
dos operagoes.

Modelo légico com base em registos

0Os modelos l6gicos com base em registos sao usados para descrever os dados no nivel légico e
de visao. ‘ i )

Os modelos com base em registos sao assim chamados porque a base de dados é estruturada por
meio de registos de formato fixo de todos os tipos. Cada registo define um ndmero fixo de campos ou
ada campo possui normalmente tamanho fixo.

atributos, e . )
dados com base em registo mais comummente utilizados sao: o relacional, o de

Os trés modelos de
rede e o hierarquico.
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elas abaixo apresentam ur
tes do banco e outra as suas ¢

3

Fig. 1.4 Um exemplo de Base de Dados Relacional

Modelo de rede

0Os dados no modelo de rede sio representados por um conjunto de registos € as relagoes entre
estes registos sdo representadas por links (ligagoes), as quais podem ser vistas por ponteiros. No
modelo em rede, os registos sdo organizados em grafos onde aparece um Unico tipo de associa-
cao (set) que define uma relacao 1:N entre 2 tipos de registos: proprietario e membro. O diagrama
para representar os conceitos do modelo em redes consiste em dois componentes basicos: caixas,
que correspondem aos registos e linhas, as associacoes. A figura seguinte ilustra um exemplo de dia-

grama do modelo em rede.

[ 12345 | Yuri Obri [ Matola | 101 = > 101 [500 |
[124576 [ Vipke d'Oliveira [ Maputo [ 201 - —»| 201 [ 400 |
[12897 | Wilherm dOliveira | Maputo | 301 S >| 301 [500 |
[10784 | Deron Félix | Beira [ 401 e T [300 |

S

[ 10784 | Nahedade Rissani f Beira [ 501 / —| 501 J 600

Fig. 1.5 Um exemplo de diagrama do modelo em rede
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Strut - AL et L

e modelo de dados, estes sio estruturados em hiera
b \m ocorréncias de registos, onde cada registo é uma cole e
_ cada um contendo apenas uma informagao. O registo da hiera.rqwa que precede
A to-pai, os outros sao chamados registos-filhos. Portanto, 0 modelo hierarquico é s'iimy
lo em rede, pois os dados e as suas relagoes sio representados, respectivamente, por registos e
iferenca é que, no modelo hierarquico, 0s registos estao organizados em 4rvores e nao em grafos

[12345 T Yuri Obri

Vipke d'Oliveira
01 ] [ 24576 |,
| 500 | e

Y
4 201 | 400 | [ 12897 | Wilherm dOliveira [ ..
Y
301 | 700 10784 | Deron Félix i ]
Y
201 [ 400 ] [70784 | NahedadeRissani | .. ]

\

/
I

Modelos Entidade Relacionamento

Modelo l6gico com base em objectos { Modelos Orientado a Objectos

Modelos de Dados Modelos relacional
Modelo l6gico com base em registos - Modelos de rede

Modelos hierarquico

e e
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* Quanto ao numero de utilizadores que o sisterna é capaz de sug

= Pessoal (single user) - utilizado em computadores pessoals. Ly
= Multiutilizador - utilizado em estagoes de trabalho, mlnlcomplm e
porte. 4 )  \yoeo [ g Aal -_—

Arquitectura

A arquitectura de um sistema de base de dados é fortemente influenciada plb” )3
computacional sobre o qual o sistema de base de dados vai ser executado. Pode-se ter quatsc .
ras bésicas:

Sistemas centralizados _

Sao executados sobre um (nico sistema computacional (standalone) e ndo interagem com mais
nenhum outro sistema.

Minicomputador ou Mainframe Terminais
Locais

“§C

A

ferminal
Moderm Remoto

\'f;’/“—l_

Fig. 1.7 Arquitectura centralizada
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Sistemas Cliente-Servidor

efas do aplicativ
idor (back-en

a, fornece a interface do usudrio (tela o
o [tas no SGBD e retorna o

0 r
cliente (front-end) executa as ta d) executa as coNsu

processamento de entrada e saida). O serv
resultados ao cliente.

servidor de base de dados

Consulta

Resultado da
consulta

Computador Computador

Cabo de rede

Computador

Fig. 1.8 Sistemas Cliente/Servidor

- fi
Sistemas paralelos
Consistem em diversos processadores e diversos discos conectados por redes de alta velocidade
ou um computador multiprocessador em que estes (os processadores) sao utilizados para o processa-
mento paralelo de uma Unica transagao. Sistemas paralelos tém custo elevado e uma gestao complexa.

Sistemas distribuidos

Nesta arquitectura, a informagao esta distribuida por diversos servidores. Cada servidor actua
como no sistema cliente-servidor. Porém, as consultas oriundas dos aplicativos sao feitas para qualquer
servidor indistintamente, Exemplos tipicos sao as bases de dados em que o volume de informagao €&
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Servidor de base de dados

Cabo de rede

Servidor de arquivos Terminal local Mainframe

Fig. 1.9 Sistemas distribuidos

r ° ) ;‘A/_— — N/
Usudrios >
Como um conjunto de informacées pode ser utilizado por um conjunto diferenciado de usud-

rios, é importante que estes usuarios possam ter «visdes» diferentes da base de dados. Uma «visao» &
definida como um subconjunto de uma base de dados, formando, deste modo, um conjunto «vir-

tual» de informacoes.
Para uma grande base de dados, existe, via de regra, um grande nimero de pessoas envolvidas,

desde o projecto, passando pelo uso até a manutencao.

" Administrador de Base de Dados (DBA)

Num ambiente de base de dados, o recurso primério é a propria base de dados e o recurso secunda-
rio 0 SGBD e os softwares relacionados. A administracao destes recursos cabe ao Administrador da base

de dados. Dentre as fungoes de um DBA destacam-se:
« Definigao do esquema: o DBA cria 0 esquema da base de dados original escrevendo um conjunto
de definicbes que sao transformadas pelo compilador DDL num conjunto de tabelas armazenadas

de modo permanente no dicionario de dados.
« Definigdo da estrutura de dados e métodos de acesso: o DBA cria estrutura de dados e métodos
de acesso apropriados escrevendo um conjunto de definigoes, as quais sao traduzidas pelo compi-

lador de armazenamento de dados e pelo compilador de linguagem de definicao de dados.
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* cas alteragdes no esquema da base de dados ou na descrigao €3
mento por meio de um conjunto de definicoes que serdo usadas
l"zmpllador de armazenamento de dados e definigéo de dados, e
nterna apropriada ao sistema. eag bl

' * Concessio de autorizagio de acesso ao sistema o fornecimento de difei’m -

i 530 no acesso aos dados permite que o administrador de dados regule 0 acesso ..

‘ rios as diferentes partes do sistema. atl

rotinas 5a0: r '

i » Manutengao de Rotina: alguns exemplos de manutengao de | :
discos externos ou em servidores remo

.vif; - Realizar backups periédicos da base de dados, sejam em Ly

| tos, para previnir a perda de dados no caso de acidentes, cOmo incéndio, inundacao, etc. L

| - Garantir que-haja suficiente espaco livre em disco para operagoes normais e aumentar O espago

' em disco conforme o necessdrio. .

i — Monitorar tarefas a serem executadas na base de dados e assegurar ue desempenho nao sejz
comprometido por tarefas muito onerosas submetidas por alguns usuarios.

gerando modificasoes na

|

Usudrios finais

.I | . A meta final de um sistema de base de dados é proporcionar um ambiente para a fecf-'P""‘"*:
| informagées e para o armazenamento de novas informagées na base de dados. Ha quatro tipos de usua
|.i_‘ rios de sistemas de base de dados, diferenciados pelas suas expectativas de interacgao com o sistera:

] : - y ]
i + Usudrios sofisticados: sao utentes que estdo familiarizados com 0 SGBD e realizam consultas com-

f ”

M’{ plexas e interagem com o sistema escrevendo programas.

' r « Usuarios especialistas: sdo utentes sofisticados que escrevem aplicagoes especializadas de bases
onais em processamento de

de dados que ndao podem ser classificadas como aplicagoes tradici
sistemas de base de conhecimento, etc.
ema chamando um dos progra-

:

Il, dados, por exemplo, sistemas especialistas,
m‘ . Usuériqs navegantes: sio utilizadores que interagem com o sist
il mas ?pllcativos ja escritos. Acedem a base de dados casualmente. i
’: « Analistas de sistemas e programadores de aplicagoes: 0s analistas determinam os requisitos dos

(i utilizadores finais e desenvolvem especificacoes para transacgoes que atendam a estes requisitos, e
coes como programas, testando, depurando,

os programadores implementam estas especifica
E importante que, tanto analistas

: documentando e proporcionando a manutengao do mesmo.
quanto programadores, estejam a par dos recursos oferecidos pelo SGBD.

Linguagem de Base de Dados

] Um sistema de base de dados proporciona dois tipos de linguagens: uma especifica para os esque-
“ mas da base de dados e outra para expressar consultas e actualizagoes.
|

. Linguagem de definicéo de dados

|
’ Para a definicao dos esquemas 16gico ou fisico pode-se utilizar uma linguagem chamada DDL (Data
| Definition Language - Linguagem de Definicao de Dados). O SGBD possui um compilador DDL que per-
mite a execucao das declaracoes para identificar as descricoes dos esquemas e para armazena-las em
tabelas que constituem um arquivo especial chamado dicionério de dados ou directério de dados.
Um dicionario de dados é um arquivo de metadados, isto €, dados a respeito de dados. Num sistema
de base de dados, esse arquivo ou directorio e consultado antes de os dados reais serem modificados.
Num SGBD em que a separagao entre os niveis lagico e fisico é bem clara, é utilizada uma outra lin-
guagem, a SDL (Storage Definition Language - Linguagem de Definicao de Armazenamento) para a espe-
cificacao do nivel fisico. A especificagao do esquema conceitual fica por conta da DDL.

.
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ciente entre homens e sistema.

delagem de Dados uﬂlizando 4’4 e k .q,g"
" o Modelo Enhdude Relaclonamen o (E/R ’

tos fundamentals no Modelo E/R: entidade, atributo e relacionamento ou seja:

« Entidades - objectos que compoem a realidade.

~ Nec nlvd ﬂslm pvedsamos deﬂnlr ulgoritmos que pcrmmm 0a
mﬂs altos de abstraccéo, enfatizamos a facilidade de uso, O objcctlvo 6

o m—

i |

+ Atributos - tipos de informagao ou caracteristicas que se deseja conhecer sobre os objectos que

compoem a realidade.

« Relacionamento - forma como estes objectos interagem entre si.

Empregado

Trabalha para

a
i — &
e2

e3—— *

Fig. 1.10 Exemplo de um relacionamento

Entidades

Departamento
di1
d2

d3

|
|
|

—

Tal como foi referido antes, o objecto bésico tratado pelo Modelo E/R é a «entidade», do latim, enti-
tas, que significa ser, existéncia; € algo que possui existéncia distinta e separada, real ou imaginaria.
Em inglés, o conceito de entidade recebe o nome que demonstra bem o seu significado, que é entity

type, ou seja, um tipo de entidade.

Animal, pessoa, funcionario, residéncia, electrodoméstico, mével, imével, material, aeronave e aluno
sao exemplos de substantivos concretos que representam objectos simples e do mesmo tipo, sendo, por-

tanto, entidades.

Toda a entidade deve possuir um identificador tnico ou chave priméria. Este identificador dnico é
um dos critérios para identificar uma entidade. Sempre que nao for possivel achar este identificador ou

chave primaria, entdo nao estara caracterizada uma entidade.,
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“\_Uma.enﬁd'adé; funcionario da Mozal, p

R Y

UNIDADE 1

Atributos )

; ta um tipo, no qual 530 class
caracteristicas proprias que c
Mozal possui um nome, gy

ticas do mesmo tine

or exemplo, represen

da individuo possuli
que cada funciondrio da |
tre outras coisas. Essas caracteris

ar e despedir 05 funcionarios.

todos os funcionarios da Mozal. No entanto, ca
ser diferenciadas, como, por exemplo, o facto de

salario, uma categoria, uma data de nascimento, €n
sdo utilizadas pela Mozal para contratar, administrar, pag .
‘ : o 30) sa i butos de uma
Esses tipos de caracteristicas (ou tipos de informagao) sao denommasios atri g e
de attribute type, ou s€ja, um tipo de atributo.
_se dizer que, se cada entidade

tributo é o seu «adjectivos,

de. Em inglés, o conceito de atributo recebe o nome : d
Comparando a Modelagem de Dados com a Andlise Sentencial, pode
é uma palavra que representa um substantivo concre

pois ele caracteriza a entidade.

to ou abstrato, entdo o a

' Numa base de dados que se destina a servir 0s alunos da 12.2 classe na sua escola:

a) Os alunos, os professores e as disciplinas sao entidades.
b) O aluno, o professor e a disciplina sao tipos de entidade.
«identificados, respectivamente, por Aluno, Professor, Disciplina.
¢) N.2 de aluno (nAluno), nome de aluno (nomeA) e data de nascimento (datanasc) sdo atributos do tipo de enti-
sao atributos do tipo de

dade Aluno; cédigo da disciplina (cédigo), designagao (designagéo) e notas (notas)

entidade Disciplina.
d) 45, Yuri Obri, 1994-03-01 séo valores dos atributos.

Tipos de atributos
Os atributos de uma entidade podem desempenhar diversos |

classificados, como se segue:

»apéis, de modo que eles podem sel

Atributo simples ou atémico

Ocorre quando uma caracteristica da entidade e representada por um
na entidade Funcionario, temos o0s seguintes atributos simples: Nome, Sexo, Altura, etc.

tinico atributo. Por exemplo,

Atributo composto

Ocorre quando uma caracteristica c

{a entidade é representada por um conjunto de atributos (dois
Por exemplo, na entidade Funcionario, temos o seguinte atributo concatenado: Ende:

ou mais atributos).
reco (composto pelos atributos Rua, Nimero, Bairro, Cidade e Distrito).

- Endereco __
// / ‘-\\\ s
- ¥ X T
Endereco da rua Bairro Distrito urbano Cidade
S =
\ B N
] i
Nome da rua Numero Flat

Fig. 1.11 Atributo composto
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jor, cada entidade do tif Nunﬂpo“dim
| pode ser Idenﬁﬂcada pelo codigo.
ntos ter&o numeros diferentes; duas disciplinas dlfmnmm b

m esirungeira (foreign key)

E um atributo pertencente a uma entidade, mas que é a chave primaria de uma oum ntidz
chave estrangeira implementa o relacionamento entre as entidades. -

Cardinalidade dos relucionamentos

O Modelo E/R, como toda a representacéo, ndo é a prépria realidade, mas foi desenvolvido para estar o
mais préximo possivel dela. Por isso, além de representar as relagoes de posse, envolvimento, composicao &
geracao (entre outras), incorporou, também, um outro conceito para melhorar o conhecimento sobre as
politicas e regras. Este conceito é chamado Cardinalidade do relacionamento. A cardinalidade indica o
numero de relacionamentos dos quais uma entidade pode participar e pode ser: 1:1, :N, M:N.

Relacionamento um-para-um (1:1)

Indica que uma Unica ocorréncia de uma entidade se pode relacionar com apenas uma unica ocor-

réncia de outra entidade.
Por exemplo: Funcionério (1) chefia (1) Departamento.
Lé-se: (um departamento possui um funcionario que exerce o papel de chefe; por sua vez, um fun-

cionério-gerente pode gerir apenas um departamento de cada vez).

Relacionamento um-para-muitos (1:N ou 1:M)

Indica que uma ocorréncia de uma entidade se pode relacionar com muitas ocorréncias doutra enti-
dade. No entanto, a reciproca nao é verdadeira. Este tipo de relacionamento é muito comum (no mundo
dos negdcios).

Por exemplo: Funcionario (1) possui (N) Dependente

(Lé-se: um funcionario pode possuir varios dependentes; mas cada dependente pertence a apenas
um funciondrio).

Outro exemplo: Cliente (1) solicita (N) Cotagdo
(Lé-se: um cliente pode solicitar muitas cotacoes de vendas; no entanto, cada cotagdo somente

pode ter sido solicitada por um cliente). Pode-se representar como 1:N ou 1:M.

Relacionamento muitos-para-muitos (N:M)

Indica que vérias ocorréncias de uma entidade se podem relacionar com muitas ocorréncias doutra
entidade. Pode-se representar como N:M ou como M:N ou, ainda, como N:N ou M:M.

Geralmente, um relacionamento desse tipo pode ser convertido e simplificado pela criagdao de uma
entidade intermediaria e de dois relacionamentos do tipo 1:N (um-para-muitos).

Por exemplo: Pedido (N) vende (M) Produto.

(Lé-se: em cada pedido podem ser vendidos muitos produtos diferentes — um para cada linha do

pedido; por outro lado, um produto pode ser vendido por diversos pedidos).
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UNIDADEﬁl

trugao de diagramas E/R
a entidade.

Jacionamento.

um atributo.

de um atributo do rela

Algumas dicas para a cons
ualmente indica um
dicagao de um reta®
ma forte indicacao c{e
erbo, 6 uma indicagao

« A presenca de um substantivo us

« A presenca de um verbo € uma forte in

‘ « Um adjectivo, que é uma qualidade, é u
¥ «Um advérbio temporal, qualificando 0 v

De recordar que segundo a Gramatica: i)
ito de seres deve incluir os nomes de pessoas, ¢

« Substantivo ¢ a palavra que nomeia 05 Seres. O conce e ratureza espiritual mitologica.
lugares, de instituicoes, de grupos, de individuos € RECOEs ) pessoa (primeira, segunda, tercsieat
« Verbo é a palavra que se flexiona em numero (singular/plura ), P ’ ' 3

i ro) e voz (acti 2
modo (indicativo, subjuntivo, imperativo), tempo (presente, pfrete,rlto,nfst:atljraf (ch(()vervaar’\c?a 3
reflexiva). Pode indicar acgao (fazer, copiar), estado (ser, ficar), fenome , anoitecer

: : i 505.
ocorréncia (acontecer, suceder), desejo (asplrar,almgjar) equtrf)s Pfollies lidades (ou defei
« Adjectivo é a palavra que caracteriza 0 substantivo, atribuindo-lhe qua efeitos) .

modos de ser, ou indicando-lhe o aspecto ou 0 estado. o _ . :
« Advérbio ¢é a palavra que caracteriza 0 processo verbal, exprimindo circunstancias em que essg

processo se desenvolve.

Entidade

Uma entidade corresponde a representacao de todo e qualquer substantivo, concreto ou abstracto, sobre o qu

se precisa de armazenar e/ou recuperar informagoes.

'ASd Documento | ;

Breve historial dos Sistemas de Bases de Dados

computadores comerciais. Na verdade, a automatizagao das tarefas de processamento de dados jd existia
antes mesmo dos computadores, Cartées perfurados, inventados por Herman Hollerith, foram usados no ini
cio do século XX para registar dados do censo dos Estados Unidos, e sistemas mecanicos foram usados pare
processar 0s cartoes perfurados e tabelar os resultados. Mais tarde, os cartdes perfurados passaram a
amplamente usados como um meio de inserir dados em computadores,

As técnicas de armazenamento e processamento de dados evoluiram ao longo dos anos

« Década de 50 e inicio da década de 60:

Os computadores se tornam parte efectiva do custo das empresas juntamen ’ ' %

; ; te com (a

de de armazenamento. Foram desenvolvidos dois modelos de dados principais; mc:)dcerlzsamen;o C(’g(;;l;;d ;
Comitee for Data Systems Language) e 0 modelo hierarquico (IMS - Information Ma}wagemen re Sr;S;sm()e .

Modelo de dados em rede:
« Os primeiros trabalhos foram realizados em 1964 por Charles Bach s
. Dados sido representados por uma colecgao de registos e os relacion !
i i am . ]
« £ representado por um diagrama constituido por caixas e linhas, entos por meio de links.
. 30 usados apenas relacionamentos muitos-para-muitos.

Modelo de dados hierdrquico:
. Também se utilizava de registos para representar os dados e /jn
« 530 organizados na forma de uma arvore com raiz, ks para os relacionamentos.

. Como exemplo: Clipper, Dbase 2, Fox Pro, COBOL.
A i y—— g S —— BT "‘*Mw
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: r propde o modelo Entidade-Relacionamento |
~uma nova e importante percepgao dos conceitos de modelos de dados, Assim
~ nivel, a modelagem E/R possibilita ao projectista concentrar-se apenas na
preocupar com a estrutura légica de tabelas.

0 termo Sistema de Gerenciamento de Bases de Dados Relacional (SGBDR ~ RDBMS em ingl

durante este periodo. o

- Década de 80: .
No inicio dos anos 80, a comercializacio de sistemas relacionais comega a tornar-se uma febre entre

organizagoes.

- Protétipos relacionais de pesquisa evoluem para sistemas comerciais
- SQL se torna o padrao do sector

- Sistemas de bases de dados paralelos e distribuidos

- Sistemas de bases de dados orientados a objectos

« Década de 1990:
No inicio dos anos 90, ha indicio de uma leve crise econémica nas industrias e algumas empresas sobrevi-

vem oferecendo alguns produtos a custos muito elevados.
Muito desenvolvimento acontece em ferramentas de desenvolvimento para o desktop para as aplicacoes

(client tolls), tais como: PowerBuilder (Sybase), Oracle Developer, Visual Basic (Microsoft), entre outros. (0]
modelo cliente-servidor (client-server) passa a ser uma regra para futuras decisdes de mercado e assiste-se
ao desenvolvimento de ferramentas de produtividade como Excel/Access (Microsoft) e ODBC, também &
marcado como o inicio dos protétipos de Object Database Management Systems (ODBMS).

- Grandes aplicages de suporte a decisao e exploracao de dados

- Grandes data warehouses de varios terabytes

- Explosao da Web, maior utilizagao de sistemas de bases de dados

- Base de dados voltados para consultas, utilizacao da Linguagem SQL

Década de 2000:
- Padrdes XML e Xquery, um novo conceito em Bases de Dados

- Administracéo de banco de dados
- Computagao auténoma, reducao de esforcos da administragao de sistemas

Actualmente
Assim como a informética evolui na parte de hardware, com o software nao é diferente isso é bem mais rapido.

£ perceptivel como a necessidade das pessoas determina a operabilidade dos sistemas de bases de dados,
pois cada um possui sua funcionalidade e peculiaridade de forma que torna cada vez mais amplo o campo

Lo
.

de actuacao do profissional.
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s de um 5GBD. «. ~

| dispensavel o recurso a um SGBD?
sdo M&Mﬂo de um SGBD?
terize o chamado nivel conceptual,
- Quai Asla '0s modelos de dados que conhece?

13, e 0 modelo relacional.
14, 0s SGBD. «
15. Quando é que se diz que um SGBD é distribuido?
16. Quanto a arquitectura dos sistemas de base de dados, caracterize os chamados sistemas Clie

17. Dentre 0s varios usuarios duma base de dados, destaca-se o DBA. Quais sao as principais tarefas
deste?

18. Caracterize os usuarios finais de uma base de dados.

19. Qual € a funcao dos analistas de sistemas e programadores de aplicagbes?

20. O que entende por um dicionario de dados num SBD?

21. O que € uma DML-Data Manipulation Language?

22. 0 Modelo E/R propde que a realidade seja visualizada sob trés pontos de vista: entidade, atributo e
relacionamento. O que entende por entidade? Dé exemplos de trés entidades a sua escolha.

23. Comparando a Modelagem de Dados com a Anélise Sentencial, pode-se dizer que, se cada entidade €
uma palavra que representa um substantivo concreto ou abstrato, entdo o atributoé
pois ele caracteriza a entidade.

24. Distinga chave primaria (primary key) duma chave estrangeira (foreign key).

25. A cardinalidade indica o niumero de relacionamentos nos quais uma entidade pode participar. Carac-
terize, dando um exemplo, o relacionamento 1:N.

26. Assinale com um circulo as respostas correctas.

a) O software encarregado da gestdo e armazenamento da informag¢do num sistema de bases de

dados designa-se por:

A.OLTP B. SGBD C.DSS
b) A existéncia de Informacao divergente sobre o mesmo facto, numa base de dados, designa-se por:
A. Redundéncia B. Inconsisténcia C. Independéncia

€) O processo automatico de actualizagdo de informagao redundante, numa base de dados
designa-se por:
A. Propagacao de actualizagoes
B. Manutencao da integridade referencial
C. Cascade update related records

d) A chave escolhida como atributo identificador de uma tabela para o relacionamento com as restan-

tes tabelas da base de dados, designa-se por:
A. Chave candidata B. Chave externa C. Chave primaria
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%m a interfc vamualmmm isudrios, O Acce
Quo os dados sao armazenados por assunto ou tarefa
s @ podem ser reunidos nas formas especificadas pelo ut
! “ﬁmxwmmm«uummmmmmm .
mada tupla; o nome coluna é chamado atributo; o ti dedadoqmdcmﬂﬂl“ L
mado dominio 5 - = =S
As bases de dados do Access consistem em objectos dos quais os quatro mals importantes sdo: L
-T.tl’:l:s: armazenam os dados em linhas e colunas. Todas as bases de dados contém uma ou mais
ta S k
« Consultas: obtém e processam os dados. Podem combinar os dados de diferentes tabelas, actuali-
zar os dados e executar calculos com base nos mesmos.
« Formuldrios: controlam a introducdo de dados e as vistas de dados. Fornecem sugestoes visuais
que facilitam o trabalho com os dados.
« Relatérios: resumem e imprimem os dados. Convertem os dados nas tabelas e consultas em docu-
mentos para comunicar ideias.

Existem duas formas principais de se iniciar a criagdo de uma base de dados no M5 Access: utilizando
um modelo pré-pronto, ou partindo do zero.

Usar um modelo T

(femplate) pré-pronto . —
Recorrer a um modelo oferecido :;:"“—""‘" - ~ )
pelo préprio Access é a forma mais rapi- | e Introdugdo ao Microsoft Access -

da de iniciar a criacdo de uma base de | emsse Nove Banca da Dokt o Brance

- Do Micosoft Office Cniine
dados. Isso porque esses padroes (tem- | """

plate) ja contém todas as tabelas, consul- | aows e tmsete:
tas, formulérios e relatérios necessarios :"""‘”’

para executar tarefas especificas. R
Merrry

Garer cormario de F30ing
Peio | | .
s Comnt 04 57400 & 1. 00¢ gl o o s . .
Verdas 4

Bance du Dudos
Quontdom

1 5#fce Orine

0 qua hi G sove o Access 2007 7

Fig. 1.12 Criacao de uma base de dados
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M € possivi 'ﬂaudlummgoﬂdlpnlowm
 de termos escolhido o padréo da nossa bas

na pasta correcta, clicamos em Criar. O Access vai criar € ab

wlério no qual pode-se comegar a Inserir dados. Se o modelo contém dados G 2 lnicio, Rl

- excluir cada registo clicando na barra sombreada a esquerda dele, indo paraa g

Registos e clicando em Excluir.

Daqui para frente é s6 trabalhar com a base criada, Para co
; tflél:ila vazia do formuldrio. Pode-se usar o Painel de Navegagéo para proc
atorios que se queira usar. dados ofere.
Pode acontecer, por exemplo, que nao se queira usar nenhum dos modelos de base de e
cidos pelo Access. Nesse caso, ha a opgao de baixar (fazer o download) outros padroes no s o

soft, a partir do proprio software.

maos na prin
mecar a inserir dados, clica ne
; urar outros formularios oy

Criar uma Base de Dados sem usar um modelo pré-pronto

modelos oferecidos pelo programa ou
ro, isto é, usando as suas

de Dados em Branco do

Alternativamente, pode-se preferir ndo adoptar nenhum dos
pelo site da Microsoft. A saida, entdo, é iniciar uma base de dados a partir do ze
préprias tabelas, formularios e relatérios. Para tal, na tela inicial em Novo Banco
MS Access clique em Banco de Dados em Branco.

_Novo Banco de Dados em...

"E —|| Banco de Dados
——==|| em Branco

Fig. 1.13 [con inicial - base de
dados vazio

Atribui um nome a Base de Dados na caixa Nome do Ficheiro e clica-se em Criar. O Access cria a
Base de Dados com uma tabela vazia chamada Tabela1 e, depois, abre essa tabela no modo Folha de
Dados. Esse modo permite inserir dados imediatamente e também deixa que o Access crie a estrutura da
tabela. Dai para a frente, é s6 comecar a digitar e trabalhar com os dados. Inserir informagées no mode
Folha de Dados é muito parecido com o modo de trabalhar numa planilha do Excel que aprendemos na
10.2 classe. A estrutura da tabela é criada a medida que os dados sao inseridos

Um caso tipico em que se pode criar a Base de Dados a partir do zero € quando se tem dados
numa outra aplicacao que se deseja importar para o Access. Isso porque o modelo possui uma estrutu-
ra de dados ja definida, que pode exigir trabalho adicional para adaptar os dados pré-existentes a sua

estrutura.
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Por exemplo, se se estiver a importar dados do Word, clique no icone do Word. Se nao estiver visivel
o tipo de programa desejado, clique em Mais. ™3

| ey : iz @ Arquivo...
‘ Arquivo...
Import... | Access Excel Listado G? Mae

Salvas SharePoint
~ Importar

AN

Fig. 1.15 Opc¢des de importagao

Na caixa de didlogo Obter Dados Externos, clique em Procurar para localizar o ficheiro de dados
que sera a fonte. Depois é preciso informar a maneira que essas informacoes importadas vao entrar na
nova base de dados, clicando na opgao desejada em Especificar como e onde se deseja armazenar os
dados na base de dados actual. Agora, se se importar objectos ou vincular tabelas de uma base de dados
do Access, a caixa de didlogo Importar Objectos ou Vincular Tabelas aparece. E sé escolher os items
desejados e clicar em OK.

E
i.‘.'.!.'
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as maiores do que 20 e menores do que 2ef0.

Dega o lang ﬁomwnmﬂsdeuomudumso.
dos elementos seguintes n3o é um objecto de Base de Dados?
el B. Relatorio C. Consulta D. Folha de célculo

10.1 :‘ “mm descreve uma Base de Dados relacional?
- A. Fornece uma relacio entre nUmeros inteiros.
" B. Consiste em tabelas separadas de dados relacionados.

-.'i' €. Obtém dados relacionados com as respectivas consultas.
11. Qual das seguintes afirmagoes € verdadeira relativamente a uma Base de Dados relacional no M5 Accessi
A. Os dados s30 armazenados em tabelas separadas e relacionadas.
i B. Os dados sao duplicados, por isso é mais facil encontré-los.
' €. Os dados sdo armazenados em formularios.
12. Se uma tabela ndo estiver bem organizada, qual das seguintes situacoes podera ocorrer quando

actualizar a Base de Dados?
A. Os dados poderao ser movidos para uma tabela separada.
B. Os dados poderéo ser duplicados ou eliminados acidentalmente.
C. As pessoas poderao introduzir dados invalidos.
13. Qual das seguintes afirmagoes é uma forma de criar uma tabela?
A. Criando um relatorio. B. Criando uma consulta. C. Utilizando um assistente.

14. Quais sao as vantagens de escolher o tipo de dados correcto para cada campo?
A. Impedir introdugdes de dados invélidos e melhorar o desempenho da Base de Dados.

B. Definir relagbes entre tabelas e impor estruturas de dados exclusivas.
C. Definir um valor predefinido e aplicar formatagoes.

15. Em que local altera as propriedades de um campo?
A. Janela Relagoes B. Vista Folha de dados C. Vista Estrutura

16. O que é uma chave externa’
A. Um ou mais campos de tabela que estao relacionados com 0 campo ou campos de chave primari

noutra tabela.
B. Um campo é apresentado apenas numa relagao um-para-muitos.

€. Uma chave para uma casa de férias.
17. Numa relagao muitos-para-muitos.
A. Muitas tabelas estao associadas a muitas outras tabelas.

B. V4rios Indices estao associados a varias tabelas.
C. Uma terceira tabela contém as chaves primarias de duas tabelas relacionadas.

o
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'épuclsoconsldmrlfomnmw*
- simg dlnglmouumresumoagmpldowbuqualqu«m; a0 al ¢
mumpos que contém os dados que se deseja ver no relatério e em que tak

Depois de escolher a fonte de registo, poder-se-4 ponderar a utilizagao ou  néo do Assist
torio para criar o relatdrio desejado. O Assistente de Relatério é um recurso do Access &
varias questoes e gera um relatério baseado nas suas respostas. ,

Escolher uma fonte de registo

Um relatorio consiste em informacées enviadas de tabelas ou consultas, bem como em informacoes
armazenadas com o design do relatério, como os rétulos, os titulos e as imagens. As tabelas ou as consul-
tas que fornecem dados subjacentes também sio conhecidas como a fonte de registos de relatorio. Se os
campos que se deseja incluir existirem numa tinica tabela, entdo usa-se essa tabela como a fonte do
registo. Se os campos estiverem contidos em mais de uma tabela, af serd necessario usar-se uma ou mais
consultas como a fonte do registo.

Criar um relatério usando a ferramenta Relatério

A ferramenta Relatério fornece o modo mais répido de criar um relatério, porque ela gera um relatério
imediatamente sem solicitar nenhuma outra informacdo. O Relatério exibe todos os campos da tabela ou
da consulta subjacente. A ferramenta Relatério pode néo criar o produto final que se deseja, mas & bas-
tante (til como um meio de analisar rapidamente os dados subjacentes. Pode-se salvar o relatério e modifi-
cé-lo no modo de exibicao Layout ou no modo Design para que ele atenda melhor as exigéncias.

Para isso, va ao Painel de navegacao, clique na tabela ou na consulta na qual se deseja basear o

relatorio. i
Na guia Criar, no grupo Outros, clique em Relatério . O Access cria e exibe o Relatério no modo

de exibicao Layout.

Criar um relatério vtilizando o Assistente de Relatério

E possivel usar o Assistente de Relatério para ser mais selectivo sobre os campos que aparecerao
no relatério. Também se pode especificar como os dados sdo agrupados e classificados e usar-se os cam-
pos de mais de uma tabela ou consulta, desde que se tenha especificado anteriormente um relaciona-

mento entre as tabelas e as consultas.
Na guia Criar, no grupo Relatérios, clique em Assistente de Relatério. Depois € s6 seguir-se as

orientacoes e, por fim, clicar em Concluir.
Quando se visualizar o relatério, ele sera exibido do mesmo modo em que sera impresso.

Criar um relatério utilizando
a ferramenta Relatério em branco

Se nao se estiver interessado em utilizar a ferramenta Relatério ou o Assistente de Relatério, pode
usar-se a ferramenta Relatério em branco para se criar um relatdrio a partir do nada. Esse pode ser um
meio rapido de se criar um relatério, especialmente se se pretende colocar apenas alguns campos no rela-
torio. O procedimento a seguir explica como usar a ferramenta Relatério em branco.
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{

~ Deseguida é 56 arrastar-se cada campo para o relatério, um de cada vez, ou manter-se p

ek mmmampose,emsegulda,arram-lospmorcluwrlolomumo 0.
~ Pode-se usar as ferramentas no grupo Controlos na guia Formatago para adicionar um log g
titulo, nimero de pagina ou data e hora ao relatério.

Loal & Tituio =-

W
Logeti
" % Data e Hora .z 1 Existentes
— _Centroles
Fig. 1.16 Adicionar Controlos

I 1

Ajustar o relatério no modo Layout

Depois de criar um relatério, pode-se ajustar o seu design, trabalhando no modo Layout. Utilizando-
0s dados reais do relatério como guia, pode-se ajustar a largura da coluna, reorganizar-se as colunas
adicionar-se niveis de agrupamento e totais. Pode-se inserir novos campos no design do relatério e defi-
nir-se as propriedades para os relatérios e seus controlos.

Para se abrir um relatério no modo de exibicao Layout, clique com o botéo direito do cursor ng!
nome do relatério no Painel de navegacio e, em seguida, em modo Layout ™.

O Access mostra o relatério no modo Layout.

Pode-se usar a folha de propriedades para modificar as propriedades do relatério e os seus control
€ seccbes. Para exibir a folha de propriedades, pressione F4.

Usa-se o painel Lista de Campos para adicionar campos da tabela ou consulta adjacente ao design.
do relatério. Para exibir o painel Lista de Campos, realize uma das acgoes a sequir:

« Na guia Formatar, no grupo Controlos, clique em Adicionar Campos Existentes 3 .
« Pressione ALT+F8.

E possivel adicionar-se campos arrastando-os do painel Lista de Campos para o relatério.

Ajustar o seu relatério no modo Design

Também se pode ajustar o design do relatério, trabalhando no modo Design. Pode-se adicionar
novos controlos e campos ao relatério, adicionando-os & grade de design. A folha de propriedades for-
nece acesso a um grande namero de propriedades que se pode definir para personalizar o relatério.

Para alternar para o modo de exibicao Design, clique com o botéao direito do cursor no nome do rela-
tério no Painel de navegacao e, em seguida, clique em Modo Design %

O Access mostra o relatério no modo Design.

Pode-se usar a folha de propriedades para se modificar as propriedades do proprio relatdrio e dos
seus controlos e secgoes. Para se exibir a folha de propriedades pressiona-se F4.

Pode-se usar o painel Lista de Campos para adicionar campos da tabela ou consulta adjacente 80#
design do relatério. Para exibir o painel Lista de Campos, realize uma das acgoes a sequir:

Na guia Formatar, no grupo Controlos, clique em Adicionar Campos Existentes 2

Pressione ALT+F8.

Digitalizada com CamScanner



-

S L

A eEsosas =k
0go
R aE@Ee 1@0

Fig. 1.17 caixa de controlo

Salvar o trabalho

Depois de salvar o design do relatério, pode-se executar o relatério quando for necessério. O design
do relatério permanece o mesmo, mas obtém-se dados actuais sempre que se imprime o relatério.

Salvar o design de relatério
1. Cligue no botao Microsoft Office @ e, em seguida, clique em Salvar ou pressione CTRL+S .

Alternativamente, clique em Salvar [l na Barra de Ferramentas de Acesso Rapido.

2. Se o relatério nao tiver nenhum titulo, digite um nome na caixa Nome do Relatério e, em seguida,
cligue em OK.

- T —
Salvar o design de relatério com um novo nome

1. Cligue no botao Microsoft Office (5 e, em sequida, clique em Salvar como.
2.Na caixa de didlogo Salvar como, digite um nome da caixa Salvar Relatério como, seleccione

Relatério na caixa Como e clique em OK.

Objecto formuldrio

Ao criarmos uma tabela, definimos a estrutura da Base de Dados. Posteriormente, podemos criar a
interface que servira para preenchermos e consultarmos os dados dessa tabela, o formulario.

Portanto, um formulario é utilizado, em primeiro lugar, para introduzir, eliminar ou apresentar dados
numa Base de Dados. Pode também ser utilizado como uma caixa de dialogo personalizada que aceita
dados inseridos pelo utilizador e executa uma acao com base nos mesmos, ou ainda como um painel de

navegacao que abre outros formularios e relatorios numa Base de Dados.
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Folha de Dados

Fig. 1.18 Caixa de criagao de formularios

Ai escolhemos a opgao que melhor se ajusta a0 N0SSO trabalho.iA‘ Seme:)h:fr:i;taoci?' Criacao dg re.
1o, aqui também podemos optar por usar o Assistente de Formulario; para 'que em Majgp
mulérios e de sequida escolha Assistente de Formulario. i ; .

A janela que surgir perguntara que campos da tabela se pretende incluir no ormula.no. Clica 5
botéo com os caracteres >> para escolher e, em seguida, clique em Avangar. Na janela seguinte, ¢
o layout de preferéncia. Feita a escolha, clique em Avangar. O Access_ mostrar'a agora uma janela gngs
podera escolher um estilo (visual) para o formulario. Escolha a sua opgao preferida. Clique em Avan,.’
depois, em Concluir. k

Se quiser fazer alguma alteracao clique no botao Modo de Exibicao e escolha a opcédo Modo Dt |

ns_ d SE f’"" J ¥
&

h ! Inicio | Criar Dados Externos
- — |
== et & Recortar 1,
= ) Gy copiar |
Modo de'| || Colar |
Exibicigo~ || - J Formatar Pincs ;

= Modo de Exibicdo de Layout

g]il __ Modo Design

Fig. 1.19 Modo Design

Neste modo, podera fazer uma série de alteragoes no formularie
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5 ras al levaram ao desenvolvimento @
Query Language - Linguagem de Consulta Estruturada), que permite efectuar eficiente
- Ahistéria do SQL comega em 1970 com a publicacdo, por E. F. Codd, no CM Jc
intitulado A Relational Model of Data for Large Shared Data Banks. B s -
O modelo proposto por Codd ¢ hoje considerado a base de trabalho para qualquer Sistema de Gs

tao de Base de Dados Relacional (SGBDR). '

iy

A linguagem SQL pertence a 4.2 Geracao das Linguagens de Programagao, da qual é talvez, a Gnica
sobrevivente. Nao €, no entanto, uma evolugéo das linguagens de 3.2 Geracao (Pascal, BASIC, C, COBOL,
FORTRAN - sobre isso discutiremos no préximo capitulo), j& que estas tém caracteristicas bem diferentes.

A linguagem SQL destina-se, por isso e pela sua simplicidade, ndo sé a informaticos, como também
a gestores, utilizadores, administradores de bases de dados, etc.

No entanto, a sua principal diferenca em relagao as linguagens de 3.2 Geragdo é a auséncia nestas de
um objectivo pré-definido, coisa que no SQL estd bem determinada: proporcionar a interface entre o
SGBDR e o utilizador, através da manipulacio de dados.

Com a linguagem SQL é possivel:

« Criar, alterar e remover todas as componentes de uma base de dados, como tabelas, indices,
views, etc.

« Inserir, alterar e apagar dados.

« Interrogar a base de dados.

« Controlar o acesso dos utilizadores a base de dados, e as operacoes a que cada um deles tem
acesso.

» Obter a garantia da consisténcia e integridade dos dados.

A linguagem SQL é composta por varios conjuntos de comandos:

* DDL (Data Definition Language): comandos para definir ou modificar a composicao das tabelas,
apagar tabelas, criar indices, definir views e especificar direitos de acesso a tabelas e views.

Os principais comandos DDL sao: Create (Criar), Drop (remover) e Alter (alterar).
« DML

- (Interactive Data Manipulation Language): inclui uma linguagem de consulta baseada em élgebra
relacional e em calculo relacional sobre registos; inclui também comandos para inserir, apagar e
modificar registos na base de dados.

- (Embedded Data Manipulation Language): projectada para ser usada a partir de linguagens de
programacao de uso geral, da 3.2 geracao.

Os principais comandos DML sao: Select (Seleccao de Dados), Insert (Insercao de Dados), Update
(Actualizagao de Dados) e Delete (Exclusdo de Dados).
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[WHERE condigao)
[GROUPBY ...]
[HAVING ... ] ; _
. ORDERBY ...] cerem teréd de ser pels am.
As clausulas entre [ ] sdo gpcionais; no entanto, sempre que apare pela
'm. » s adeira.
Se a clausula WHERE for omitida, a condigao serd cor-15|derada.vert(ij os todos os campos S
Se indicarmos * no SELECT, em vez de campos serao e '
ﬂmvidas. t bela.
O resultado de uma consulta de SQL com o comando :SELECTé serl.igr;ij l;:"ae& il
Podemos repetir campos no SELECT: as repetigoes terao nomes atri u f e -
A ordem dos campos de saida é a que consta no SELECT e pode ser diferente daquela que € usadap,

criacao da tabela.

sel

i A forma mais simples da instrugéo SELECT

- SELECT{ *| table.* | [table Jfield1 [, [table Jfield2 [, ...]]}
FROM table;

onde:

* especifica gque todos os campos devem ser seleccionados.

table especifica o nome da tabela que contém os campos e os registos seleccionados.
field especifica os nomes dos campos que sdo seleccionados.

Clausula WHERE

A clausula WHERE admite os seguintes operadores:

A, 5

= igual a ,
> maior que :

& maior ou igual a |
L menor que

<=

= | menorouiguala
<> mais vulgar) ou'= | diferente
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Nota: um campo tem valor NULL quando nao esta preenchido.

/

2.2 variante do SELECT

 SELECT fieldlist
~ FROM table '
- WHERE condition;

onde:
fieldlist é a lista de comandos a serem seleccionados.

table é a tabela em referéncia dos campos a serem seleccionados.

g ———

condition uma condicdo que os registos seleccionados verificam; podem ser utilizados operadores

relacionais, operadores l6gicos e os operadores In, Is between e like.

Para o Access, * quer dizer 0 ou mais caracteres e ? quer dizer 1 caracter; no entanto, noutros SGBDRs

o sinal % corresponde ao * e o sinal _ corresponde ao ?

Se quisermos procurar 0s proprios caracteres * ou ?, teremos de os preceder de um caracter que

anule o contexto especial dos mesmos (caracter de «escape») e indicar o caracter de escape:

procura nomes de clientes cuja cidade tem o caracter ?
SELECT nome

FROM clientes

WHERE cidade LIKE "*=*' ESCAPE '='

Existem outras variagées aplicadas ao padrao de pesquisa, como, por exemplo, '[abc]*: qualquer

string comegada pelo caracter a, b ou c.
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Clausula FROM

7 :
§ A diausula FROM especifica ofs) nomels) da(s) tabela(s) em due =2 el 08 registos & S
1 nar. Quando é indicada mais do que uma tabela, a instrugao SELECT produz MOTECHTHITO e registg,
k

cujos campos séo os indicados na lista de campos.

FROM
j SELECT fieldlist
FROM tableexpression
[ WHERE condition ] ;
' ' onde:

tableexpression especifica o(s) nome(s) da(s) tabela(s) que contém(ém) 0s campos & 0s registos selec-

| cionados.

Clausula ORDER BY

A clausula ORDER BY ordena apenas os registos seleccionados pelos valores de um conjunto de cam-

pos especificados.
ORDER BY

SELECT fieldlist
FROM tableexpression

' WHERE condition
ORDER BY field1 [ASC | DESC J[, field2 [ASC | DESC I, ...1I;

onde:
ASC especifica a ordem ascendente e DESC especifica a ordem descendente.

Clausula AS (Aliases)

finir novos nomes (aliases) para o nome das tabelas e/ou dos campos utilizados numa

E possivel de
instrugao SELECT.

SELECT idade AS idade_agora, idade +5 AS idade_ depois
FROM alunos;
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e registos. Podem ser utilizadas as fungoes Sum, AVG, a
Clausula GROUP BY

A utilizagao de funcées de agregacéo é feita frequentemente em conjunto com a cléusula GROUPBY.
Esta especiﬂca‘os conjuntos de registos seleccionados que sao objecto da(s) fungao(bes).
Quando ¢ utilizada a clausula GROUP BY, s6 podem ser indicados na clausula SELECT os atributos

incluidos na cldusula GROUP BY (para além daqueles que sao objecto de uma fungao).

Clausula GROUP BY ... HAVING

A clausula GROUP BY pode ser utilizada em conjunto com HAVING para restringir os registos seleccio-
nados daqueles que verificam a condicao especificada em HAVING.

Ovutras instrugoes SQL

A linguagem SQL inclui outras instrugées para a definicio/alteracao do esquema de uma base de dados:

CREATE TABLE

Este comando cria a tabela solicitada e obedece a seguinte forma:

CREAT TABELA <tabela>
(«descrigao das colunas>).
(<descricao das chaves>).
PRIMARY KEY (colunas).
FOREIGN KEY (colunas).
REFERENCES <tabela>.

Onde:

<tabela> é o nome da nova tabela a ser criada.
<descricao das colunas> é uma lista de colunas (campos) e 0s seus respectivos tipos de dados (smal-

lint, char, maney, varchar, integer, decimal, float, real, date, time, timestamp, logical, number).
<descricao das chaves> Ré a lista de colunas que sao tratadas como chave estrangeira.

Alguns campos podem receber o valor NULL (nulo) e 0 campo definido como chave primaria, além
de nao poder receber NULL, deve ser um campo UNIQUE (sem repeticoes — chave primaria).

INSERT

E o comando de insergao de dados:

Comando INSERT

- INSERT into nome_da_tabela
- [(lista_de_campos)]
- VALUES (lista de valores);
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UNIDADE 1

: com 05 cam
Para incluir um registo numa tabela chamada Clientes, por exemplo, Pos Nome, 4,

Endereco e Telefone, utilizamos os seguintes comandos SQL: ; 125 ‘8245
INSERT INTO Clientes (NOME, IDADE, TELEFONE, ENDERED) vahies (e 5 S
dos apaixonados, n°. 13)

DELETE

Comando DELETE

DELETE FROM nome da_tabela
[WHERE lista_de_condigoes];

Por exemplo, vamos excluir a Remka da lista de clientes:

DELETE FROM Clientes WHERE Nome =‘Remka’

O comando acima ird excluir todos os registos que tenham o valor «Remka» no campo «Nomes,

UPDATE

E 0 comando de edicao; é o valor ou expressao que vai passar para determinado campo.

Comando UPDATE

UPDATE nome_da_tabela
SET nome_do_campo_1=valor_1, ..., nome_do_campo_n=valor_n
[WHERE lista_de_condigoes]

1
Alterando a tabela do exemplo anterior, vamos alterar somente o telefone e o enderego da Remkal
|

UPDATE Clientes SET Telefone ='84450045; Endereco =‘Beco dos Ricacos’
WHERE Nome ='Remka’
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Bolas (b_equipa, b_ref, b_fabricante)

3 f-? _7.,(‘- | 9920VV ,",lll‘ . L
~3 | Dominguez | 841122330 | 15
4 | Kapango 820077441 20
s Dario Monteiro 822200220 24
L 6 Paito 829911337 24 .
Experiéncia (ex_equipa, ex_treinador, ex_tipo, ex_anos)
m - ex_treinador  ex.tipo | ex anos \
12 1 Juniores 10
12 1 Seniores 5
12 2 Iniciados 2
12 2 Juniores 3
12 2 Juvenis 4
15 3 Juniores 15
24 5 Juvenis . 12
f '_l;_cquipa boref ! i_fabricante
12 BN [Adidss
12 9 | Reebok
12 13 | Jabulane Y
15 1 | Adidas
20 3 | Olimpic
20 4 Nikg
24 18 Reebok |
9 24 21 Jabulane
LTy
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RS s B

S M T R |
— 12 7 10 1 :
E 1311 20 1 o
7917 12 1 .

7917 15 7

7917 24 2

7002 24 3

8024 15 1

8024 20 3

1943 15 4

1054 12 6

6465 20 12

6465 24 3

3980 12 5

3980 20 =z

3980 24 8
e 6638 20 7

Base de Dados MOCAMBOLA.mdb

I. Seleccoes Simples de Tabelas
1. Seleccione todos os dados da Tabela Equipas.
2. Seleccione todos os dados da Equipa numero 12.
3. Seleccione o numero e o nome de todas as equipas.
4. Seleccione o numero e o nome dos jogadores com mais de anos de idade.
5. Seleccione os treinadores que treinaram juniores durante 5 ou mais anos.
6. Seleccione os registos de experiéncia dos treinadores que treinaram juniores ou que tenham mais
do que 10 anos de experiéncia.
7. Seleccione os numeros das equipas que utilizam bolas da marca Jabulane.
8. Seleccione os numeros das equipas que utilizam bolas da marca Adidas, mas eliminando as linhas
repetidas.
9. Seleccione os jogadores que tém idades compreendidas entre 25 e 29 anos, ordenados por idade.
10. Seleccione os registos das bolas fabricadas pelas marcas Reebok e Olimpic.
11. Seleccione os registos dos jogadores cujo nome comeqa pela letra S.
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Exercicios de consolidagao

Il. Fungdes agredadas ou compostas

1. Seleccione o numero (quantidade) de equipas que disputam o Mogambola, .

2. Seleccione o nimero (quantidade) de fabricantes diferentes que produzem bolas usadas no cam-
peonato.

3. Seleccione o numero (quantidade) de jogadores com idade superior a 30 anos.

4. Determine o numero total de anos de experiéncia do treinador Anténio do Académico (equipa
numero 12).

5.0s empregados de um gabinete de advogacia decidiram criar uma pequena biblioteca para partilha-
rem os livros que cada um tem. Numa primeira fase pretendem uma base de dados que registe
quem disponibiliza os livros (oferecidos ou somente emprestados) e a identificagao de cada livro.
Considere que todos os livros tém cotas diferentes.

Empregados <-——— Depositar Livros

Y

Empregados (nome, bi, ncontribuinte, morada, telefone)
Livros (cota, titulo, autor, assunto, editora, ano, oferecido, biEmpregado)

a) Crie uma base de dados vazia com o nome BDLivros.mdb
b) Crie as duas tabelas (T_Empregados, T_Livros) necessérias para esta base de dados tendo em
conta as seguintes caracteristicas:

h T_empregados \
Nome do Campo Tipo de Dados Caracteristicas Gerais
B Numero Chave primaria
Texto ou Nenhum valor pré-definido
Numero o O?digitos do ndmero de contribuinte deverao aparecer separados por um
N_Contribuinte Texto espaco entre cada 3 digitos. Exemplo: 204 125 325
|Texto | Nenhum valor pré-definido/sem valor
Nome Texto ou Ndmero ' Tamanho 80
| Eum campo obrigatdrio. .
Morada i | Tamanho 255 ol T L e
Telefone a ‘ 1 r | Exemplo de como devera aparecer: (258) 214 978
(@ T livees W
Nome do campo Tipo de Dados Caracteristicas Gerais
Cota ol T Numero ? Chave primaria R
Titulo ~ | Texto | Tamanho 50
! Campo obrigatorio
Autor Texto | Tamanho80 e
Assunto Assistente de pesquisa Devera aparecer uma lista pré-definida com os seguintes valores: economia,
politica, poesia, informatica, diversos.
Editora Texto | Tamanhoso
"~ [Tamanho:inteiro g
Valor pré-definido: ano actual (use, para tal, fungoes adequadas)
Ano Ndmero Apenas devera aceitar anos superiores a 1900, A mensagem, caso 0 ano este-
ja incorrecto, devera ser «O ano de publicagao tem de ser superior a 1900»
L Legenda: Ano de Publicagao )
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Introdugdo a programacao
e seguran¢a de computa-
dores

S‘:\QUihﬂfa & gestao de an
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Introducao & programagao

cao é um processo em que uma tarefa dajy, p

Homem e passa a ser.real!zada por maqme Sy

snicos (como as Maquinas industriais), e[ectr?sas'
i

Para que a automatizagdo de uma tarefa an e ida é "ECESsa,i]'
que a maquina que val realiz-l2 e automatizag o L9 Fno
"das etapas constituintes do‘ plrgcesso a ser i 0 com eficién(-a
de modo a garantir a repetibilidade df)drI\ES L;e s ' € neces§ério i
seja especificado com clareza e exactidao © g .vedser realizagq em
cada uma das fases do processo a ser au.togwatlza 0, bem comg, a
sequéncia em que estas fases d.eve‘m ser real (ljza das.

A especificagao da sequencia ordenada Z Passos que deve ¢
seguida paraa realizagao de uma tarefa, garanfln 0 a sua repetibi‘.idade
di-se o nome de algoritmo € 3 transformagao deste para uma form;
compreensivel pelo computador chama-se Programa de mmpu‘cado,'

A automatiza
desempenhada pelo
sejam dispositivos mec

Conceito de algoritmo

O uso de algoritmos é quase tao antigo quanto a matematica, embora com 0 passar do tempo ;

propria matematica se tenha esquecido dele. Porém, com o advento das maquinas de calcular e, majs
u com grande vigor, como uma forma de indicar g

tarde dos computadores, o uso de algoritmos ressurgi : : '
desde os mais simples do nosso dia a dia aos majs

caminho para 2 solucao dos mais variados problemas _
complexos. Por exemplo, a maneira como uma pessoa toma banho é um algoritmo. Outros algoritmos

frequentemente encontrados sao:

« Instrucoes para se utilizar um aparelho electrodoméstico.

« Uma receita para preparar algum prato.
« Guia de preenchimento para declaragao de um imposto como IRPS

Pessoas Singulares)
« A maneira como as contas de dgua, luze telefon

(Imposto de Rendimento para
e sio calculadas mensalmente, etc.

O que é um algoritmo?

S50 varios os conceitos para algoritmo. Eis alguns exemplos:

< Um conjunto finito de regras que prové uma sequéncia de operagoes para resolver um tipo ae problema
especifico.
Knuth
Sequéncia ordenada, € ndo ambigua, de passos que levam a solugao de um dado problema.
Tremblay

_* Processo de cdlculo ou de resolugdo de um grupo de problemas semelhantes, em que se estipulam, com
generalidade e sem restricoes, asr egras formais para a obtengao do resultado ou da solugao do problema.
Aurélio

E ainda, segundo Knut‘h, 0 termo algoritmo é derivado do nome de um matematico persa do século X
chamado Abu Jafar Maome Bin Musa al-Khowarizm (1825),
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Oﬁhmmmmmma -

« Knuth - Professor da Universidade de Stanford, autor da coloq'lo The art of ¢t
Wﬁmdedwmoébaslcapamrodaapmgrammw putadore
« Wirth - Professor da Universidade de Zurique, autor de div >

criacao de linguagens de programacao como Algol, Pa:
macao e da ciéncia da computagao é o conceito de algoritmo.

Portanto, a mporténcua do algoritmo esté no facto de termos de especificar _ .
passos légicos para que o computador possa executar uma tarefa qualquer, pois © mpu “
tem vontade propria, faz apenas o que mandamos. Com uma ferramenta algoritmica, podemos o
uma solucdo para um dado problema, independente de uma linguagem especifica e até mh
prio computador.

Caracteristicas ;
Todo o algoritmo deve apresentar algumas caracteristicas basicas:
« Ter fim. | '
« Nao dar margem a dupla interpretacao (nao amblguo) T

« Capacidade de receber dado(s) de entrada do mundo exterior.
« Poder gerar informacées de saida para o mundo externo ao do ambiente do algoritme. \
« Ser efectivo (todas as etapas especificadas no algoritmo devem ser alcancaveis num tempo finito).

O algoritmo 1 é um exemplo simples de algontmo (sem condicdes ou repetigdes) para a troca de
um pneu.

I neu do carro

’ {e
Foca Qe p

Algoritmo 1:
1. Desligar o carro.
2. Pegar as ferramentas (chave e macaco).
3. Pegar o sobressalente.
4. Afrouxar ligeiramente os 4 parafusos do pneu furado. \
5. Suspender 0 carro com 0 Macaco.
6. Desenroscar os 4 parafusos do pneu furado.
7. Colocar o sobressalente.
8. Enroscar os 4 parafusos.
9. Baixar o carro com 0 macaco,
10. Guardar as ferramentas. i
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r ‘J %
E ﬂhdgmm , quando programado num computador, é con
1. Entrada de Dados.
2. Processamento de Dados
3. Sa‘da de Dados
o | — 05
28 i —_— Processamento : saida de Dados
e (processing) { (output)

Fig. 2.1 Partes basicas de um algoritmo

Na entrada, sao fornecidas as informagoes _necessanas para que
o algoritmo possa ser executado. Estas informagoes podem ser forne-
cidas na altura em que o programa esta a ser executado ou podem

estar embutidas no mesmo. ) .
No processamento sao avaliadas todas as €xXpressoes algébri-

cas, relacionais e logicas, assim como todas as estruturas de controlg
existentes no algoritmo (condicao e/ou repeticao).

Na saida, todos os resultados do processamento (ou parte deles)
sao0 enviados para um ou mais dispositivos de saida, como: monitor,
impressora, ou até mesmo a propria meméria do computador.

Por exemplo, considere O algoritmo 2 que tem como objectivo
calcular a 4rea de uma circunferéncia dada, como deve estar lembra-
do, por A = mir. Para calcular a drea é necessario saber os valores do
raio r e do 1. Considerando que o valor de 1t é constante 0 mesmo
podera ser gravado (definido) dentro do préprio algoritmo, e a entrada
para o processamento desse algoritmo consistird nesse valor junta-
mente com o valor do raio R (que deve ser informado pelo usuario
pelo teclado). O processamento do algoritmo seré a realizagao do
calculo T e a atribuicdo do resultado dessa expressao para a varid-
vel A. A parte da safda consistira na escrita do valor de A no monitor.

Algoritmo 2: Calculo da drea da circunferéncia

1. 11 <« 3,14 {entrada para o processamento - input}
2. Leia R {entrada para o processamento - input}

3, A = 1ier? {processamento}

4. Escreva A {saida - output}

( «Algoritmo € um conjunto finito de regras, bem definidas, para a solugdo de um prob o
" e com um niimero finito de passos.» Problema num tempo finito
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cuja principal vantagem ¢é a de facilitar a legibilidade e a compreensao dos algortme
Dentre as formas de representacao de algoritmos mais conhecidas destacam-se: |

« A descrigo narrativa
. 3ma convencional
« O pseudocddigo, também conhecido como linguagem estruturada

Descri¢ao narrativa

Forma pela qual os algoritmos sao expressos directamente em linguagem natural, podendo-se fazer
uso do portugués para descrevé-los.

Receita de bolo

1. Providencie manteiga, ovos, 2 kg de farinha, etc.

2. Misture os ingredientes. |
3. Despeje a mistura na forma de bolo.

4. Leve a forma ao forno.

5. Espere 20 minutos.

6. Retire a forma do forno.

7. Deixe esfriar.

8. Prove,

ue o uso de linguagem natural muitas vezes da

Esta representagao é pouco aplicada na pratica porq
mplo, logo na primeira linha do exemplo

lugar a més interpretagoes, ambiguidades e imprecisoes. Por exe
anterior, nao se diz que quantidade de manteiga, nem de ovos!

Fluxograma

E uma representacao grafica de algoritmos
accbes (instrucdes, comandos) distintas. Tal propr

nos algoritmos.
Por via de regra, o fluxograma resume-se a um dnico simbolo inicial, por onde a execugao do algorit-

Mo comega, e a um ou mais simbolos finais, que sao pontos onde a execucao do algoritmo se encerra.
Partindo do simbolo inicial, ha sempre um tnico caminho orientado a ser sequido, representando a exis-
téncia de uma Unica sequéncia de execugao das instrucées. Isto pode ser melhor visualizado pelo facto
de que, apesar de vérios caminhos poderem convergir para uma mesma figura do diagrama, ha sempre
um unico saindo desta. Excepcoes a esta regra sao 0s simbolos finais, dos quais ndo ha nenhum fluxo a
saif, e os simbolos de decisio, de onde pode haver mais de um caminho de safda (normalmente dois),
representando uma bifurcagéo no fluxo.
A figura na pagina seguinte mostra as principais formas geométricas usadas em fluxogramas.

em que formas geométricas diferentes implicam
iedade facilita o entendimento das ideias contidas

S & = y
: A
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Vantagens:

» E uma das ferramentas mais conhecidas.
» Figuras dizem muito mais que palavras.
« E um padrao universal.

Desvantagens:

» Dedica pouca atencao aos dados, nao oferecendo recursos para descrevé-los ou representa-los,

» Complica-se a medida que o algoritmo cresce.

{ | Inicio e final do fluxograma (/\,, Bloco de decisao
- \\\/ |

3 —_— fluxo de dados
C Operacao de entrada de dados > Setadeflux

Conector usado quando & preciso

Operagao de saida de dados / \
L/,‘ em impressora \ / particionar o diagrama
__7,,/

E—— 5 ‘ ctor especifico para indicar cone-
/ Operacio de saida de dados em Cone P pa -Of
| video . i xdo do fluxo de execugao noutra pagina

Operacao de atribuicao e chamada / Operacoes que utilizam uma chave que modi-
| ouretorno de subalgoritmo \ N / fica a execugao do programa.

{ricas usadas em Ht.;r'f“‘]l 1madas

Fig. 2.2 Principais formas geomel

Pseudocodigo

Forma de representacao de algoritmos que se assemelha muito a0 modo como os programas sa0
escritos. Esta forma de representagao permite que os algoritmos nela representados possam ser traduzi-
dos, quase que directamente, para uma Iingquen} de programacao.

Um pseudocédigo comega com a md_lcagao Inicio e termina com o termo Fim. Entre ambos
seguir-se-ao 0s passos necessarios a resolug:-.]cla do problema. E boa pratica em programacao que o con-
junto de declaragoes sejam estruturados (utilizando um pequeno avanco), por forma a que, com um
olhar rapido, nos apercebamos da estrutura do programa, como no exemplo que se segue.
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Introducéo & programag@o e seguranca de

B’ Exercicios resolvidos

Soma de dois nimeros reais lidos a partir do teclado

Inicio
reais: X, ¥, Z
Apresenta «Introduza o valor de x - »
lerx
Apresenta «Introduza o valor dey - »
lery
Z=X+Y
Apresentar «A soma de», X, «com» y «=»Z.

Fm,

e ————

Interpretemos este ‘algoritmo:

. A primeira declaragao Inicio especifica o inicio do
programa.

. A segunda declaracao especifica a criagao das varid-
veis, x, y e z do tipo real, ou seja, a preparagao de trés
locais em memoria, a que corresponderao os nomes
x,y e z, onde serao guardados valores reais.

. A terceira declaragao Apresenta «ntroduza o valor ey’
de x -» indica que sera enviada para o ecra a mensa-
gem fixa que se encontra entre aspas. S -t

« A quarta declaracao ler x, especifica que serd lido e e
um valor a partir do teclado, que correspondera ao valor a guardar na variavel x.

« A quinta declaragao Apresenta dntroduza o valor de y -» indica que sera envia
gem para 0 ecra.

« A sexta declaragao ter y,

" a0 valor a guardar na variavel y.
. A sétima declaracao z = x + y especifica que 0s valores guardados nas variaveis x e y serao somados e 0

seu valor colocado na posi¢ao de memoria correspondente a variavel z. A oitava declaracdo Apresen-
tar «A soma de», X, «com» Y, - especifica a apresentagao em ecra de uma mensagem composta
por uma sequéncia de mensagens fixas e valores das variaveis, respectivamente:

da nova mensa-

especifica que sera lido um valor a partir do teclado, que correspondera

A soma de (valor da variavel x) com (valor da variavel y) = (valor da variavel z).

. A ultima mensagem Fim especifica o fim do programa.

Supondo que se executava este programa € s€ pretendiam somar os valores 1,75 e 3,5 entao no

ecra teriamos a seguinte sequéncia:

Introduza o valor dex - 1,75 (1,75 é valor introduzido pelo operador)
Introduza o valordey-3,5 (3,5 é valor introduzido pelo operador)

Asomade 1,75 com 3,5=5,25 (mensagem de resposta)
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~ Como se pode verificar, existe uma correspondéncia di
| te um no outro.

fluxograma, pelo que podemos converter directamen

' Vantagens do Pseudocodigo:

: + Pode-se usar o portugués como base.
« Pode-se definir quais e como os dados estarao estr.uturados.
« Passagem quase imediata do algoritmo para uma linguagem

Desvantagens:
« Exige a defini¢do de uma linguagem na
« Nao esta padronizado.

" Um ambiente para escrever

t A seguir vamos descrever uma maquina hipotética na qual es

o real para o trabalho.

algoritmos

nosso comgutador hipotético apresentard a seguinte organizagao:

Unidade de Processamento Central
CcPU

Unidade de Aritmética e Logica - ALU ’

| I
Unidade de Controlo- U.C. '

l I ‘l

L+
=

Fig. 2.3 Fluxograma soma de dois Nlmergs

recta entre cada linha do pseudocédigo e do

de programagéo qualquer.

creveremos 0s N0ssos algoritmos, 0

Dispositivo ) |
de Saida

l

Meméria Principal - M.P. r

Convengao:
Trajecto de dados

Trajecto de sinals
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2.E o meio pelo qual os dados que serao trabalhados pelo algoritmo véo ser introduzidos no nosso Coﬂ‘lplﬂ'

dor hipotético: 3
3. Exerce controlo sobre as demais partes do nosso computador. £ uma verdadeira gerente que distribui tarefas
as outras unidades: s

4. Parte responsével pelas operag6es mateméticas e avaliades logicas:

5. E o meio de que se dispde para a apresentacao dos resultados obtidos:

Funcionamento do computador

Todos os computadores, independentemente dos seus tamanhos, sdo conceitualmente semelhan-
tes ao esquema da fig. 2.4 da pagina anterior (ha naturalmente algumas pequenas diferencas). Pelo que,
pode-se afirmar que existem 4 (quatro) operagdes bésicas que qualquer computador pode executar:

« Operacgdes de entrada e saida de dados: ler dados do teclado, escrever dados no ecra e imprimir
dados através da impressora sao exemplos destas operacoes.

- Operagbes aritméticas: sao utilizadas na realizagao de operagdes matematicas (adicao, subtrac-
cao, multiplicacao e divisao).

+ Operagoes ldgicas e relacionais: tém aplicabilidade em comparagdes e testes de condicoes
I6gicas.

« Movimentacao de dados entre os varios componentes: as operacoes aritméticas sao executadas
na Unidade Légica e Aritmética, necessitando da transferéncia dos dados para essa unidade e da
volta do resultado final para ser guardado na memoria.

Agora, partindo destas quatro operagdes como € que seria resolvido o problema de calcular a soma
de dois nimeros A e B?

1.° passo: operagao de entrada dos numeros A e B (input).

2.° passo: movimento do valor dos numeros A e B entre a meméria e a UAL.
3.° passo: operacao aritmética de somar os dois numeros A e B.

4.° passo: movimentagao do resultado da UAL para guardar na memoria.

5.° passo: operacao de saida do resultado, que esta guardado na memoria, para o dispositivo de
saida desejado (output).

Quer dizer, resumindo, pode-se afirmar que escrever algoritmos ou, se assim o quisermos, progra-

mar consiste em dividir qualquer problema em muitos pequenos passos, usando uma ou mais das qua-
tro operagdes basicas citadas. Esses passos que compdem o algoritmo sao denominados comandos.
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.~ Estruturas bdasicas da construgd® de algo e ;

Basicamente existem trés estruturas de controlo nas quais s baseiam 05 algOritMOs: sequenciy
decisdo e repeticao.

Estrutura sequencial

A estrutura sequencial é aplicada quando a soluga
individuais. Nesse caso, os comandos do algoritmo faze
ordem na qual os mesmos se encontram, pois serao executa
com essa ordem.

Consideremos, por exemplo, o seguinte problema: '

B’ Exercicio

Dados trés valores positivos, g, b, ¢, determinar a sua média arit
pesos respectivos de 1, 2 e 3. As tarefas a serem executadas par
da seguinte forma:

o do problema pode ser decomposta em passq,
m parte de uma sequéncia, onde € relevane ,
dos um de cada vez, estritamente, de acorg,

s resolvidos

mética, harmonica, geométrica e ponderada com
a a solucdo deste problema podem ser descritas

Resolugao
1. Obter os valores de g, b, ¢

2. Calcular a média aritmética pela formula ma =

3. Calcular a média harmonica pela formula  mh= e 1

4. Calcular 8 média geométrica pela formula  mg= ‘axbxc |

5. Calcular a média ponderada pela formula  mp = e ‘

6. Apresentar os resultados obtdos: ma; mh; mg; mp.

7. Terminar

B

e ————

A execucao desta tarefa é correctamente cumprida se executarmos todos os passos (instrugoes) na
sequéncia em que elas aparecem, da primeira até a Gltima, sem omissdes e repeticGes.
Um algoritmo com estas caracteristicas € denominado algoritmo de estrutura sequencial
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Exercicios resolvidos

Calculo do fluxo de corrente alternativa dados, a voltagem, a resisténcia, a frequéncia, a indutdncia e 2 capack
tancia. As varidveis que representam estas grandezas sio:

| = corrente (amperes)

R = resisténcia (ohms)

€ = capacitancia (farads)

E = voltagem (volts)

L = indutancia (henrys)

F = frequéncia (ciclos/seq)

Resolugao
Um algoritmo para resolver este problema testa o seguinte:

Algoritmo Célculo Corrente
Inicio
reais: E, R F. L, C
Apresenta «Introduza os valores de E, R, F, L, C-»
lerE,R,FLC
E

R2 +| 2mFL—-

|= -
T |2
27FL

Apresentar «Fluxo de corrente alternada, |, «=», |
Fim

e —————— T —————————

0 passo referente ao calculo de | pode ser decomposto em diversas instrucbes em vez de se usar
uma sé. Mas, independentemente da decomposi¢ao ou nao, o algoritmo resume-se nas seguintes instru-
-

¢oes basicas:
+ Ler valores.
« Calcular valores.
« Escrever resultados.
« Parar.

Todo o algoritmo sequencial tem exactamente esta estrutura.

Estrutura de decisao

Também conhecida por estrutura condicional, nela ha a subordinacao da execugao de um ou mais

comandos dependente da veracidade de uma condigao.
A estrutura de decisdo pode ser de trés tipos, nomeadamente:

« Simples
* Dupla
« Multipla
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Estrutura de decis@o simples
Consideremos o seguinte algoritmo:

iy E . |

| Algoritmo Médias |
E ; Inicio |
inteiros:i, 3, b, ¢, X — ‘
Apresenta «Introduza os valores dei,a b ¢C
leri,a b, c
+btc¢

Sei=1entao Qe oacs )

’ x

i

Sei=2entao Vaxbxc

3
H = a -—_—______,——‘
Sei=3entao : 1 1

A —
a b ¢

Sei>3oui<1entéox=0

Apresentar «Valor da média» , X, « = X

Fim

denominado simples, pois decide entre a execy-

O tipo de decisao apresentado neste algoritmo € '
cao for verdadeira ou falsa.

a0 ou nao de uma ou mais instrugdes conforme a condi

u
l Estrutura de deciséo dupla

| Consideremos agora o algoritmo sobre o calculo de r.
] deu na 10.2 classe.

aizes duma equagao quadratica como apren-

’ Algoritmo Raizes

Inicio

reais: a, b, ¢, X, X3, X5, d

Apresenta «Introduza os valores dea,b,c-»

lera, b, c
Se a =0 entao Inicio c
. —
b
|
I Apresentar «valor de », x, « = », X
| Fim
Se nao Inicio
D =b?-4ac
Se d < 0 entdo Apresentar («<Equacdo sem ralzes
reais»)
| Se nao Inicio
_—b+vd b~ \/d
X] . - 2 " e XZ b—4 — = -
a 2a

Apresentar «As raizes sao», x, , x,
Fim
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= @b =0 escreve somente o valor de c. o
+Sea=0eb?-4ac < 0 escreve a mensagem «Equacio sem raizes reais». )
+Sea#0eb?-4ac> 0 calcula e escreve as raizes da equago do segundo grau que ter

coeficientes.

Este tipo de decisao é denominado decisao dupla.

Estrutura de deciséo multipla

Embora os algoritmos com decisao multipla possam ser resolvidos com o uso de instrugées de deci-
sao simples, uma forma mais elegante e que tem correspondéncia nas linguagens de programagao € o
uso da instrucao Case, cuja forma é a sequinte:

J Case <expressdo aritmética> com
i <valor 1>:instrugao 1 l
<valor 2>:instrugao 2
<valor 3>:instrucao 3
<valor n>:instrugao n
Senao instrucao
Fim_Case

Onde:
<valor 1>, <valor 2>, .., <valor n> sdo valores assumidos pela expressao aritmetica. Para cada valor

pode-se especificar uma acgao ou um conjunto de acgdes a serem executadas.

Algoritmo Calculo Médias
Inicio
inteiros: i
reais: a, b, ¢, x
Apresenta «Introduza os valores dei,a b,c-»
leri,a, b, c
Case icom
. a+b+tc
1. x 3
2.x= \JaxbXxc
3 2
X= 1
a b C
r Senaox=0 5
| Apresentar «Valor da média», x, « = », x
| Fim

il
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O B Mitiicko das Instrixdes de decisso, o ndmero de aigoritmos Q48 podem ser construidog
€omo solugao para um dado problema aumenta consideravelmente.
Por exemplo, consideremos o problema:

B’ Exercicio resolvido

Encontrar o maximo divisor comum de dois nimeros «

mp» e «n» inteiros & positivos.

Resolucao 1

Seja «r» o resto da divisao de «<m» por «<n» com 0sr<n
Se r = 0 entao escrever «n» COMO resposta e terminar.

Fazer «m» assumir o valor de «n»
an» assumir o valor de «r» e
Voltar ao passo inicial.

Resolugao 2

Se wm» = «n» fazer «m» igual ao resto de «m» dividido por «n» repetir este mesmo passo. ,

Trocar os valores de «m» e «n» entre si. ‘
Se «n» = 0 entao escrever «m» como resposta e terminar.

Voltar ao passo inicial.

Resolucao 3

Dividir «m» por «n» e fazer «r» ser o resto dessa divisao.
Se r = 0 escrever «n» COMO resposta e terminar.

Dividir «n» por «r» e fazer «m» ser 0 resto.

Dividir «r» por «mg e fazer «n» ser o resto.

Se m = 0 escrever «r» COmMo resposta e terminar

Se n = 0 escrever «m» COMO resposta e terminar.

Voltar ao passo inicial.

E como Peter Druker alguma vez disse:
alterar  humano, @ recursao é divina»

Entao podemos ainda considerar a quarta solugao.
Resolugao 4

Se n = 0 entao MDC MDC (n, mod(m,n))
Senao MDC =m

Onde: mod € a funcao modulo (resto inteiro da divisao de «m» par «n»).

A—————

E certamente estas solugbes nao sao as unicas para a resolugao deste problema
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30 com bases de dados, incluindo XML e bancos de dados relacionais.
Supome para Unicode de forma que o cédigo-fonte nao esteja restrito aos caracteres contide
permitindo, por exemplo, o uso de scripts nao-latinos ou pontuagao estendida.
« XML para a interfaces graficas (XUL, XAML).

Pessoas de destaque na histéria das linguagens de programagao B
« John Backus, inventor do Fortran. |

« John McCarthy, inventor do LISP.
« Alan Cooper, desenvolveu o Visual Basic.

« James Gosling, desenvolveu a linguagem Oak, precursora do Java.
-« Anders Hejlsberg, desenvolveu o Turbo Pascal e o C+.
- «Grace Hopper, desenvolveu o Flow-Matic, influenciando o COBOL.
: « Kenneth E. Iverson, desenvolveu o APL.

} - Edsger W. Dijkstra, desenvolveu o framework de programacao adequada.
i
|

- «Bill Joy, inventor do vi, um dos primeiros autores do BSD Unix, e criador do SunQS, que se tornou no sistema
operacional Solaris.

« Alan Kay, pioneiro da programacao orientada ao objecto e autor do Smailtalk.

« Brian Kernighan, co-autor do primeiro livro sobre a linguagem C junto com Dennis Ritchie, co-autor das lingua-
. gens AWK e AMPL.

.« John von Neumann, autor do conceito de Sistema Operacional.
'« Dennis Ritchie, inventor do C.

» Bjarne Stroustrup, desenvolveu o C++,
- «Ken Thompson, inventor do Unix.

« Niklaus Wirth inventor do Pascal e Modula.

-
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UNIDADE 2

Estrutura de repeticao

; ; ermite que tarefas individuais sej,
Também conhecida por «looping» ou lago, esta estrutura P 1 condicdo l6gica permita, m

repetidas um numero determinado de vezes ou tantas vez?s‘quanta_s u e e
S, EISH g cEcutaco Para i e ja, conceitos como variave| cno;
' casos anteriores, em algoritmos com repeticao, aparecem, com frequéncia on.

tador e varidvel acumulador.

Variavel contador

E uma varidvel qualquer que recebe um valor inicial (ge
outro ponto do algoritmo, a um valor constante (geralmente 1),

ralmente 0) e é incrementado em algypy |
por exemplo,

Cont=0

Cont =cont +1

O significado de:
« Cont = 0 é armazenar, na posi¢ao de memdria de nome Cont, o valor zero. B 4
«Cont = cont + 1 é armazenar na posi¢ao de memaria Cont 0 valor que ja estava nesta posicao

acrescida de uma unidade.
Por exemplo, pretende-se calcular e escrever a média das , .
por cada um dos 30 alunos de uma turma. Para cada aluno sera lido o seu numero e as suas tres notas.

Para esta questao precisamos de uma nova instrucao:

trés notas trimestrais T1, T2 e T3, obtidas

Enquanto <condicao> T
Inicio
<sequéncia de instrugoes>
Fim_Enquanto...

Assim, terfamos o seguinte algoritmo, por exemplo:

Algoritmo Média

Num, Cont : Inteiros \
’ T1,T2, T3, Média: reais
Inicio
Cont=0
Enquanto Cont < 30
Inicio
Ler (num, t1, t2, t3)

M+12+13
3

Média= -
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Suponha agora que se queira, no final, saber a média geral da turma. Af necess
/,ceito, que é o de varidvel acumulador.

| Variavel acumulador

( E qualquer varidvel que recebe um valor inicial constante (geralmente 0) e é incrementada em
algum outro ponto do algoritmo a um valor variavel, por exemplo, Lo

soma=0

soma = soma + valor

Ossignificado de:

« Soma = 0 é armazenar, no endereco de memoria de nome soma o valor zero.
« Soma = soma + valor é armazenar na posi¢do de memdria soma o valor que ja estava nesta posi-
cao acrescido do valor da variavel valor.

Algoritmo Média Geral

Num, Cont : Inteiros
Soma, T1,T2, T3, Média, Média Geral: reais
Inicio
Soma = Cont=0
Enquanto Cont < 30

Inicio
Ler (num, t1, t2,t3)
Média = ﬂ%zﬂ_

Escrever (num, Média)
soma = soma + Média
Cont=cont+1
Fim_Enquanto
Média Geral = soma/30
Escrever (Média Geral)
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inteiros

Ler im)
Enguantom >0
inicio

C=2
L - Parai= 2 areé %

m m
Se—,:mt(—)eméoc:c~1
i

Fim_Parai
Se ¢ > 2 entao escrever (m, «possuir ¢, «divisores»)

Sendo escrever (m, «& numero Primo»)
Fim_Enguanto..
Fim

A repeticao do tipo «Para» s6 é utilizada quando se conhece a priori o nimero de valores que devem
ser lidos; caso contrério, usa-se a instrugao enquanto, pois esta € mais geral.
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Senha - 0000

Fim

S 2o

ercicio resolvido

Desenvolva um algoritmo que calcula o valor de T a partir da seguinte expressao matematica: l

n=4§(-1)*[3k—1—1]

onde n deve ser informado pelo usuério e corresponde ao grau de precisdo no calculo do valor de .

Resolugao
Algoritmo

k, n:inteiros
pi: real
escreve (digita n)
leia(n)
para k de 0 até n passo 1 faca
se k % 2 =0 entao
pi =pi+ 1/(2k+1)
senao
pi= pi-1/(2k+ 1)
Fim-se

Fim-para
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Exercicios de consolicl‘;,,;':,.“i

1. Defina, por palavras suas, 0 que é algoritmo.

2. Cite alguns algoritmos que podemos encontrar na vida quotidiana.

3. Para si qual é a caracteristica mais importante num algoritmo? Justifique.

4. Um algoritmo nao pode conter um comando como «Escreve todos 0s NUMeros inteiros positiygyg,
Porqué?

5. Cite as formas basicas para se representar algoritmos,

6. Na sua opiniao, qual é a melhor forma de se representar alg

7. Elabore um fluxograma para ler duas notas, calcular a média semestrql e informar o aluno se esty
reprovado ou aprovado, em exame. Considerar a meédia para a dispensa igual ou superior a 14,0 vajo-

res. Para ter direito a exame, o aluno devera ter média semestral minima nao inferior a 10 valores.
do para a questao anterior, informando se g

evera ter média semestral nao inferiora 10,9

definindo-as.
oritmos? Justifique.

8. Elabore um novo fluxograma a partir do desenvolvi
aluno esta aprovado ou nao apds o exame. O alunod
valores obedecendo ao seguinte calculo:

média final ap6s exame = (média de frequéncia X 3 + nota do exame )/3.

9. Reescreva os exercicios 7 e 8 em pseudocodigo.

10. Quais sdo as estruturas basicas de controlo dos algoritmos? Explique cada uma delas.

11. 0 que é uma variavel contador?

12. Qual é a diferenca entre uma variavel contador e uma acumulador?

13. Considere o algoritmo em «Moz» dado a seguir e responda (C1,C2,C3,C4e C5 representam coman-

dos quaisquer):

ALGORITMO
DECLARE
b1, b2, b3 LOGICO
SE b1
ENTAO C1;
SENAO SE b2
ENTAO INICIO
SE b3
ENTAO C2;
SENAO C3;
C4;
FIM
Cc5:

FIM_ALGORITMO

a) Se b1 = verdadeiro, b2 = verdadeiro e b3 = falso, que comandos serdo executados pelo algo-
ritmo? P

b) Se b1 = falso, b2 = verdadeiro e b3 = falso, que comandos serao executados?

¢) Quais valores l6gicos b1, b2 e b3 devem receber para que somente o co.mando C5 seja execu-

tado?
d) Se b1 = falso, b2 = verdadeiro e b3 = verdadeiro, que comandos serio executados?
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15. 0 que o algoritmo abaixo ird

imprimir como resultado caso sejam fornecidos 0s numeros 10 (como

numero 1) e 20 (como numero 2)?

C

) @

Inicio

|

Imprime
numero 1

Imprime
ntmero 2

Ler nimero 1

.
|

Ler nimero 2

Snrm P

|

:

@

16. Escreva um algoritmo que, d
ou escaleno.

//
~" npurmero 1

o ndmero 2
\\\

;

PN

~

S

~

Nao

@

ado os 3 lados de um triangulo, determine se ele é equilatero, isésceles

¢ com trés numeros e imprimir o maior entre eles.

17. Escreva um algoritmo para entra = R : . .
r com 8 nimeros e imprimir a quantidade de ndmeros maiores que 4.

18. Escreva um algoritmo para en
19. Construa um algoritmo capaz
20. Construa um algoritmo capaz
21. Construa sobre um algoritmo

sulte 0 seu DT, como serd calculada a sua nota

tra

de representar uma estrutura do tipo Repete-Até.
de representar uma estrutura do tipo Faga-Enquanto.
que represente o critério de avaliacdo de um aluno da 122 classe. (Con-

final no final do ano lectivo).

Digitalizada com CamScanner



de programag@o
penhar uma tarefa é necessarlo que esta seja dety)|
a maquina, utilizando aquilo a que se chama Programs,

~ Neste sentido, um programa de computador nada mais € que um algoritmo escrito numa forma cqy,
~ preensivel pelo computador.

e Portanto, a programagao € um processo pelo qual um problema ou uma situacao pode ser autom,,.
- tizada com a ajuda de um controlador ou computador, tornando, assim, todo o processo mais facil,

o Entretanto, para comunicar com um computador ¢ necessario que ele entenda o utilizador e e
. utilizador o entenda também. Isto & um problema de comunicagao que §e_rESO|Ve utilizando uma lingys.
' gem (ou linguagens) que ambos sejam capazes de descodificar com precisao.

Linguagens de programagao |
ma notagao formal para a descrigao de algo_ritmos que serag
cao é a codificagao de algoritmos,
esolvam uma certa questao.

macao tem dois componentes;

i Uma linguagem de programacao é u
executados por um computador. Quer dizer, 0 objectivo da programa

listas de instrucoes que especificam uma sequéncia de operagoes que I
Agora, como todas as notagdes formais, uma linguagem de progra LS

sintaxe e semantica. A sintaxe consiste num conjunto de regras formais, que especificam a composicao

de programas a partir de letras, digitos e outros simbolos, por exemplo, regras de sintaxe pzodem especi-
ficar que cada parénteses aberto numa expressao aritmética deve corresponder a um parénteses fecha-
do, e que dois comandos quaisquer devem ser separados por um ponto € virgula.

As regras de semantica especificam 0 «significado» de qualquer programa,

escrito na linguagem.

sintacticamente valido,

Linguagem de programacao = Simbolos + Regras de sintaxe

esolver um determinado problema para qualquer

Um algoritmo serve, tal qual como ja vimos, para r
am quais forem 0s

conjunto de valores das suas varidveis: um programa trabalhara sempre igualmente sej

seus dados de entrada.
Assim, um programa € um ¢

putador, de um algoritmo.
Uma instrugao é uma cadeia de si

com determinadas regras sintacticas e cons
ca da frase). Deste modo, uma linguagem de progr

regras de sintaxe € uma semantica.
Sucede exactamente como nas linguagens naturais, ainda que nestas Ultimas a sintaxe e a semanti-

ca sejam tao complexas que nenhuma pode ser ainda definida totalmente.

Nos primeiros computadores, para introduzir um programa na memoria era necessario algum pro-
cedimento material para «gravar» um conjunto de uns e zeros em cada divisao, até completar o nimero
total de instrugoes por que é constituido o programa.

Antes da introdugao do programa havia que escrevé-lo numa linguagem que o computador enten”
desse (que futuramente s€ denominaria linguagem maquina), quer dizer, a base de zeros e uns sobre um
documento ou papel. Depois cada instrugao contida nesta informacao escrita deve introduzir-se de algu-
ma forma na zona de memoria respectiva até completar a carga do programa.

Como se pode imaginar, este trabalho era fastidioso, sujeito a uma elevada percentagem de erros €
requeria muito tempo. Por isso, foi necessario desenvolver ferramentas que permitis i lificar
estes procedimentos. Estas ferramentas sao as chamadas linguagens de Pfogran?agao Issem simp

onjunto de instrucoes que forma a representagao, inteligivel pelo com-

mbolos de certo alfabeto. Esta cadeia formar-se-a de acordo

truir-se-a de tal forma que tera um certo sentido (€ a semanti-
amacao possui e fica definida por um alfabeto, certas

E
'
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« Linguagens de baixo nivel
- Linguagens de alto nivel

Linguagens de baixo nivel

Ja sabemos que tudo o que o computador faz ¢ executado sob as ordens de um programa € que .
Gnica linguagem que ele entende é a dos bits (10.2 classe). Esta linguagem consiste na dos
dados por sequéncias de zeros e uns, que desencadeiam determinadas acgdes no pi por
isso, esta linguagem € conhecida por linguagem maquina.. :
As linguagens baseadas em cédigo maquina designam-se por linguagens de baixo nivel, pois efas
encontram-se ao nivel do hardware e sao executadas directamente pela CPU obedecendo a instrugdes que
- ~contém um c6digo de operacao e um ou mais enderegos de memoéria. Estas linguagens 530 pouco praticas.

Y Linguagem simbélica ou de montagem
No final dos anos 40, desenvolveu-se uma nova linguagem semelhante 2 linguagem maquina mas
com os cédigos de operagao substituidos por mneménicas e com os enderegos de memoria correspon-
dentes aos dados, substituidos por nomes simbolicos,permitindo o controlo dos dispositivos internos do
computador através de comandos e variaveis. A esta linguagem simbdlica de montagem chamou-se Lin-
guagem Assembly (traducao literal do inglés: «de montagem»).
Um programa em linguagem Assembly é convertido para linguagem ma

programa de montagem) denominado Assembler.

quina por um tradutor (ou

{Linguagens de alfo nivel
Foi j& nos anos 50 que foram desenvolvidas as chamadas linguagens de alto nivel, que permitem a

programacao através de comandos com palavras da lingua inglesa.

Através desses comandos, possibilitou-se que fossem criadas estruturas de dados e descritos proce-
dimentos l6gicos para a solugao de tarefas com mais facilidade. Dentro das linguagens de alto nivel pode-
mos encontrar diferentes paradigmas de programacgao.

Do acima exposto resulta que qualquer linguagem de programagao deve estar situada entre dois
extremos: o da linguagem natural do Homem (muito clara, porém lenta) e o da linguagem de maquina
(muito rapida, porém complexa). Este é 0 conceito de nivel de linguagem: alto nivel para as linguagens
mais préximas da linguagem humana, baixo nivel para as linguagens mais semelhantes a linguagem de

maquina.

Paradigmas de programagao

0 que é um paradigma de programagao?
£ 0 modelo, padréo ou estilo de programagao suportado por linguagens que agrupam certas carac-

teristicas comuns. Por detras de uma linguagem de programagao esta sempre um paradigma represen-
tado. Dentro da nossa abordagem consideraremos os paradigmas que se seguem.
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e a1 '7 do (modelado porvarlavels) e acgoes (coﬁlando,, e

* un 29

ncluir subrotinas ou procedimentos como

nominadc pltl@dlllalfpﬂ"

radigma a surgir e ainda é o dominante.

te déste paradigma, entre outras, as seguintes linguagens de programacgao:

[ =

Paradigfa funcional - caracteristicas

-« Programas sao funcoes que descrevem uma relagao explicita-e precisa.
| i dos como atribuigao.

~ « Estilo declarativo:nao hd o conceito de estado nem coman

30 em geral e inteligéncia artificial

~ Exemplo de linguagens deste paradigma:

~ eLisp (List Processing Language) - criado nos finais dos anos
- +Logo - criado nos anos 60, inspirado no LISP e na teoria da construgdao

50 por J. McCarthy do MIT
da inteligéncia de Jean

|
\

e [ magEt’ '
 +Scheme — um dialecto do LISP criado em 1975.

. ML (Meta Language) - criado por R. Milner em 1578.
~ «Miranda, uma linguagem puramente funcional, desenvolvida em 1985 por D.A.Turner.

Paradigma légico

- Criado ;6; anos 70, em Marseille, por Alain Colmerauer, o PROLOG implementa a logica de pred

g a linguagem computacional. A lt?gica de predicados permite a construgao de uma representa
cimento baseada em regras, facilitando o desenvolvimento de sistemas de Inteligéncia Artificial,

: gsdwmados sistemas Especialistas.

ica-
ao

fal'@uin 46 prosica o tzd;;;; g:%?:q:ns Orientadas a Objectos (LOO) & SIMUI%
oA : . Hoje, ja sao mais de 2000 as |i ra-
rca de um gL as linguagens de prod
803 quara € orientado a objectos ou baseado ea otg>jectos.

!

!
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A programagao orientada Para objectos assenta na im

do mundo real. Assim, um ghgavhall:
» UM programa é uma agr obje
para objectos €, talvez, o paradigma de maior expressao%:';::;dd:

B —

Niveis de abstracgio num computador

Na ufilitzac;éo do computador ¢ possivel identificar varios niveis de abstracgao, sendo os trés mais 25 08
sequintes:

« Nivel da Lin.guag_em maquina (em binario): instruces e varidveis totalmente codificadas em binarie,
sendo a codificacao sempre associada a um dado processador.
« Nivel da Llrjgfjagem Assembly: equivalente ao nivel anterior, mas em vez da notagao puramente bindria,
usa mnemonicas para especificar as operacoes pretendidas, bem como os valores ou localizagées des
: operandos.
« Nivel das Linguagens HLL (High Level Languages), como o Java, C++, Pascal, Fortran, Delphi, etc...

Hoje, aprender a programar significa centrar-se mais em linguagens de alto nivel, é ai onde se desen-
volvem os aplicativos, cujo processo de programacao compreende os seguintes passos:

]

Definicdo e analise do problema - um programa deve ser projectado de modo a permitir resolver
os problemas a que se propée, de um modo simples e eficaz. Por isso é que nesta fase é imperioso proce-
der-se a analise das necessidades, em termos de entrada (Input), a introduzir, de saidas (OQutput) de modo

a obter, mapas, relatorios, para impressora, monitor ou ficheiros.

Desenho do algoritmo - definicio dos procedimentos necessarios a resolugao do problema, desde
avalidacdo dos dados (de modo a corrigir possiveis erros de operacao) até a definicao dos procedimentos
de leitura e escrita em periféricos.

Codificacéo e teste do programa - ap0s a definicao do problema e da escolha da linguagem de
programacéo a utilizar, procede-se entao a elaboracao do respectivo codigo, e ao teste e correcgao de
erros.

Elaboracao da documentagao - esta fase encerra a elabora¢do do programa permitindo o conheci-
mento geral do programa, dos meios humanos e fisicos (hardware) necessarios, e ainda a descrigdo dos

procedimentos de operagao e manutengao do programa.

Tradutores

«entender» um programa escrito numa linguagem de alto nivel,

Para que um computador possa ! i ‘ _
o entre a linguagem utilizada no programa e a linguagem maquina.

torna-se necessario um meio de traduca .
Este meio pode ser de dois tipos: compilador e interpretador.

[SE S e ————— ' -‘
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UNIDADE 2

traduzem e convertem os progra

Compilador
Os %Pilulores sao programas de software especiais que
escritos em linguagem de alt_b _i'u_ig;él-nodg[oht_ipo_de_p ogramas. Como resultadc_: da tradugao, é criadg tum
novo programa correspondente o inicial, mas escrito em linguagem méaquina, portanto executgyg|
em ser realizados fora dos ambientes de programacao (Ce Pascq

Estes programas executaveis (*.exe) pod

por exemplo).
Programa
Programa fonte
| objecto
Compilador — execugao Resultado
Linguagem de : d
alto nivel ngpagem e
baixo nivel
Fig. 2.5 Processo de compilagao
Interpretador
traduzem e convertem Os programas

mas de software especiais que
em cédigo capaz de ser interpretado e executado pelo processador.
a fonte executando-a dentro de

de cada instrugao do program
¢éo do cddigo implica a presenca do interpreta-

Os interpretadores s3o progra
escritos em linguagens de alto nivel
Os interpretadores fazem a interpretagao
um ambiente de programacao. No entanto, a interpreta
dor sempre que 0 programa é corrido (interpretado).

Programa fonte
= Interpretador £
execuqao Resultado

Linguagem de
alto nivel
4

Fig. 2.6 Frocesso de interpretagac

Linguagem Pascal
ramagféo Pascq! fo:: criada no inicio da década de 70 pelo Prof. Niklaus Wirth
na Suica. O objectivo era desenvolver uma linguagem de programagao disci-

struturada. Portanto, o Pascal foi desenvolvido para ser uma ferra
aise

A linguagem de prog
da Universidade de Zurigue,

plinada para ensinar a programacao e
I. Foi baptizada pelo seu idealizador em homenagem ao grande matematico BI

menta educaciona
pascal, filésofo e matematico francés que viveu entre 1623 e 1662, e inventor de uma das primeiras
& d r

maquinas légicas conhecidas.
Apesar do seu prop
guagens, tornando-se, par

final de 1

és;tcs’t::;?ezl;zpasc?! A n:\leﬁ?u a ser utilizado por programadores de outras lin-

o proprio Niklaus, um produt i

_ ’ 0 co

983 é que a empresa americana Borland International langou o Turrt?oe ;E?L ICOmUdO: e
cal.
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. Compilador
« Link-Editor
+ Depurador
« Ajuda On-Line da Linguagem e do préprio IDE

Formato de um Programa Pascal

0 Pascal € uma linguagem de programacéo altamente estruturada que possui uma rigidez def
embora a sua estrutura de programa seja flexivel. Cada seccio ou parte de um programa em Pasc:
aparecer Numa sequéncia apropriada e ser sistematicamente correcta, sen3o OCOmers um efo. ,

Por outro lado, no Pascal no hi regras especificas para o uso de espao, linhas quebradas, requis

coes e assim os comandos podem ser escritos no formato livre em quase todos os estilos que o pre
mador deseja utilizar.

Um programa escrito em Pascal tem o seguinte formato:

| PROGRAM <identificador>; .
<bloco>.

O <bloco>, por sua vez, esté dividido em seis areas, onde somente |
a Ultima é obrigatéria e devem obedecer a sequéncia abaixo: '

!
« Area de declaragio de uso de unidades. ii
- Area de declaracao de constantes. |
- Area de declaracao de tipos.

- Area de declaragao de variaveis.

« Area de declaragao de procedimentos e fungdes.

- Area de comandos.

Declaracéio de uso de unidades

Um programa Pascal pode fazer uso de algumas unidades padrao que estdo disponiveis no Sistema
Turbo, tais como:
CRT, DOS, PRINTE, GRAPH, etc.

e =il

A drea de declaracao de uso de unidades possui o seguinte formato: E
USES <unidade>, ..., <unidade> ; ¥
',
Exemplo: :
USES CRT, PRINTER;
Declaracéio de constantes

Serve para associarmos nomes as constantes utilizadas no programa. Possui o seguinte fc
CONST <identificador>=<valor>;...;<identificador>=<valor>;
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Exemplo:

CONST
VAZIO="
Pl =3.1416;
MAX = 10;
OK =TRUE;

Declaracéo de tipos
Serve para definirmos novos tipos e estruturas de dados. A linguagem Pascal suporta os S€Quinteg
tipos de dados:

Simples ' ;
«INTEGER - envolve os nimeros inteiros, que por sua Vez também podem ser SHORTINT, BYTE

WORD e LONGINT.

« REAL - abrange os ntimeros reais, que podem ser SINGLE, DOUBLE, EXTi ENDED e COMP.

« CHAR - representa um Unico caracter, escrito entre apo

« BOOLEAN - representa um valor légico. Utiliza apenas
e FALSE (falso).

« STRING (dados estruturados)
ainda ARRAY, RECORD, FILE, SET e TEXT.

strofos (). -
duas constantes logicas: TRUE (verdadeirg)

— formado por um conjunto de elementos do tipo CHAR. Fazem parte

Declaracéao de varidaveis

Da Matemética sabemos que uma variave
certo conjunto. Nos programas destinados a resolver um problema no com
corresponde uma posicao de memoéria, cujo contelido pode variar ao longo do tempo durante a exe-

cucido de um programa. Embora a varidvel possa assumir diferentes valores, ela s6 pode armazenar

um valor a cada instante.
Assim, todas as variaveis que serao utilizadas num programa devem ser declaradas dentro do

mesmo. A declaracao de uma varidvel tem como finalidade:

| é a representagao simbdlica dos elementos de um
putador, a cada variave|

« Especificar o tipo de dado que poderé ser armazenado na variavel.
« Alocar um espaco na meméria onde possa ser armazenado o conteldo da variavel.

« Dar um nome (identificador) a variavel.

Possui o seguinte formato:
VAR
<lista-de-identificadores> : <tipo>;

<lista-de-identificadores> : <tipo>;

Onde:
<lista-de-identificadores> é uma lista de variaveis de um mesmo tipo, separadas por virgula.

<tipo> é o nome de um dos tipos predefinidos ou criados pelo programador.

Exemplo:
VAR

X, Y, Z: REAL;

|, J: INTEGER;

ACHOU: BOOLEAN;
LETRA: CHAR;

PALAVRA, FRASE: STRING;
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BEGIN
<comando> ;
e ;
<comando>
END

Comentdrios

Um comentario na linguagem Pascal é idéntico a nossa linguagem algoritmica, pois «
{ comentario }

Comandos bdsicos

Atribuic@o

A operacio de atribuicao permite que se forneca um valor a uma certa variavel. Este comando tem '
a seguinte forma: |

<identificador> := <expressao>

Exemplos:
A=2 NOME := "Yuri' A=B+C

Entrada

Um comando de entrada serve para que o programa solicite dados no memento em que 0 mesmo
esté a ser executado. Em geral a unidade de entrada é o teclado. Este comando tem a seguinte forma:

READ (<identificador-1>,...<identificador-n>)

ou
READLN (<identificador-13,... <identificador-n>)

Com o READ o cursor permanece na mesma linha apos a execugao do comando; com o READLN o

cursor muda para a proxima linha.

Saida
‘da serve para que 0 programa mostre ao usuario os resultados desejados. A

Um comando de sai

unidade de saida padrio é o monitor de video, podendo ser também a impressora,
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ndo seria:

‘ v
> a unidade de saida padrloomonltofdevideo,ocoma

WRITE (<expressao-1 >, <eXPIessdo-n>) .

ou..
: WRITELN (<expressio-1>,...<expressao-n>)
Exemplo:
A=1; B=2:
writeln ('Soma de A’ e B, ='A+B)

Estruturas de decisao

Tal como vimos antes, as estruturas de decisao sao utilizadas
resultado da avaliacdo de uma condigao de controlo e selecciona |
dos) para serem executados pelo computador. No Pascal, existem tres

IF-THEN-ELSE

0 comando IF é equivalente ao comando SE da linguage
zada da seguinte forma:

para tomar uma decisao baseada g
uma ou mais acgoes possiveis (comap.
tipos de estrutura de decisao:

m algoritmica que ja vimos, e deve ser utijl;-

IF <condigao> THEN
<comando1>

[ ELSE o
<comando2>]

Neste caso, se a <condicao> resultar no valor TRUE, serd executado o <comando1>; caso contrario,

sera executado o <comando2>.

A <condicado> deve ser uma expressao l6gica. O <comandol1> e <comando2> podem ser um
comando simples ou um comando composto. Um comando composto é formado por dois ou mais
comandos, separados por ponto e virgula e delimitados por BEGIN e END.

Neste pequeno exemplo, o comando WRITELN s6 sera executado se a condi¢ao N>0 for verdadeira,

caso contrario nao vai acontecer nada.

IF_THEN
Program IF_THEN; _
ﬂ {Ler um numero inteiro e exibi-lo se for positivol < albicr \_\ «Simp
¢ao it
VAR ~__ /
N : integer;
BEGIN pommas s —
READLN(N); ﬂafaﬁao A J
IF N > 0 THEN _ R ——
WRITELN(N) Declaracao B
END.

Y

O
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IFN >0 THEN
- WRITELN (N, é maior que zero')
ELSE
WRITELN (N, nao é maior que zero')
END.

CASE-OF

Utilizada quando se deseja executar um entre varios comandos dependendo do resultado de uma
expressao. A estrutura de decisao multipla do Pascal é o CASE, e obedece a seguinte sintaxe:

CASE <expressao> OF
<lista-de-constantes-1> : <comando-1>;
<lista-de-constantes-2> : <comando-2>;

[ELSE <comando-n>]
END

Exemplo

CASE-OF
Program CASE_OF; +
{Simulador de uma calculadora elementar} w@
USES ~— |
CRI; Vi V2 R va !
| VAR e o ‘ |
XY :integer; Y o ¢ _ _ Y !
OP : char; LDecIaragéoA ] | Declaragao B J [ Declaragao C J Declaragéao D 1
- BEGIN o I" B I |
CLRSCR; [ . N
WRITE('Digite os operandos: );
READLN(X.Y);
WRITE('Digite o operador:);
READLN(OP);
CASE OP OF
'+': WRITELN(X +Y);
"' WRITELN(X -Y);
X" s WRITELN(X * Y ); L
e o " 4
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uN'DADE 2 /“ ,
TELNIX div Y) '

ELSE Wyt a OPeaL S0 iInvalida
END ICASH
RI LMY
tND

nderd do conteudo da variavel OF

Neste exemplo, a mensagem que serd exibida depe

Estruturas de repeticao e uma sequénci de comandos <,

i mite
Tal como vimos antes, a estrutura de r!pellﬁao g::jl cio5¢)a satisfeita. e
Cutada repetidamente enquanto uma determinada ¢ ticao: com teste no inicio ( b COM gy,
No Pascal, existem trés tipos de estrutura de (epe G )

final (REPEAN e automatico (FOR).

j'l L'

st0 5@ja exec .
ndo simp'gS ou compo ) Uladg o,

" estrutura de controlo WHILE permite que U ok deira. 3 equivalente ao comando Enrlur‘:mr, o

tdamente, enquanto uma condico de controlo seja Verda
linguagem algoritmica. A forma geral do WHILE &

>
WHILE <condi¢ao> DO <comando
ndo> sera executado ;
Como o teste da <condigao> é realizado no inicio do lago, 0 <coma — |
mais vezes, dependendo da avaliagao da <condicdo>.

sao executadas as declaracoes p o B

Nes ica er verdadeira,
La estrutura, enquanto a condigao permanec De notar que, se a condiczg

*€ndo que quando nao for satisfeita sai do ciclo e continua programa.
nunca for satisfeita, nunca serao executadas as declaragoes do ciclo.

(S Exemplo |

WHILE
Program WHILE:
lescrever os numeros inteiros de 1 a 100}
VAR JI—. Condigao_~—~ =
N: integer, * .
BEGIN =|
N:=1, [ Declaragao ||
WHILE N <= 100 DO * i
BEGIN |
WRITELNIN): [ Declaragio 1 i
N:=N+1 ‘I
END ‘ |
END. L‘———J !

Neste exemplo, o comando WRITE serd executado repetidas vezes enquanto a variavel N possuir um
valor igual ou inferlor a 100. Toda a estrutura de repeticao deve possuir uma condigao de parada.

i Existem basicamente dols tipos de controlo de estruturas de repeticao: controlo por contador e con
trolo por entrada (flag).
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e — Ntrodugéo a programacao e seguranca de computadores
M ' — — : e a— ...,v.._fL_L-_WM ——

Controlo por contador

Um contador é u i —
dentro do laco (no F::alv;nave, do tipo inteiro que deve receber inicialmente (antes do laco) 0 st
e al) deve ser incrementada em 1, ou seja, adicionar-se o valor 1 a0 conteudo da

ria variavel. A condica : 2
prop ndicao para Interromper o laco seré: contador < numero de repeticoes.

Program LACO_CONTADO;
VAR

NUM, SOMA, CONT : integer;
BEGIN
SOMA :=0;
CONT:=1;
WHILE CONT <= 100 DO
BEGIN
WRITE('Digite um numero inteiro: );
READLN(NUM);
SOMA := SOMA + NUM;
END
WRITELN('A soma é 'SOMA);
END.

Controlo por entrada (flag)

Quando nao conhecemos o nimero de repeticdes e este for determinado por um valor que sera lido
(a que chamamos flag), devemos utilizar um controlo de repeticoes por entrada, também conhecido
como controlo por sentinela.

Por exemplo, consideremos o programa a seguir que |& um conjunto de nimeros inteiros e exibe o
valor médio dos mesmos, cuja condicao de saida do lago serd a leitura do valor 0 (flag).

| Flag
- Program LACO_COM_FLAG;
. VAR
. NUM,CONT,SOMAMEDIA : integer;
. BEGIN
SOMA :=0;
CONT :=0;
WHILE TRUE DO {loop infinito}
BEGIN
WRITE('Digite um numero inteiro (0 para encerrar): );
READLN(NUM); ,
IF NUM = 0 THEN '
break
SOMA := SOMA + NUM;
CONT :=CONT +1; .
END; i
MEDIA := SOMA div CONT;

WRITELN('Média = ;MEDIA);
' END.

S
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Repeti¢do com teste no final (repeat =
. do simples ©
A estrutura de controlo REPEAT permite que um cor:;:
composto seja executado repetidamente até que uma
trolo seja FALSA. A forma geral do REPEAT &

m;‘ M‘é —
* L . ?
eclaragio

!

REPEAT <comando> UNTIL <condi¢ao>

A <condicdo> deve ser uma expressao logica.

. ye a con-
Nesta estrutura, as declaragoes A e B serao exec:uta‘:flas ::édgclaracées
digao seja satisfeita. Neste caso, contrariamente ao anterior

serao executadas pelo menos uma vez.

Program REPEAT;
' {escrever os nuim. inteiros de 12 100}
VAR
N:Integer;
BEGIN
N=1;
REPEAT
i WRITELN(N);
N=N+1
UNTILN > 100
END.

L —————————

Este programa é equivalente ao do WHILE, onde 0 comando WRITEL

A estrutura REPEAT também é bastante utilizada para se repe
] 0 usuério deseje sair do mesmo. Observe o programa seguinte:

| : Repeat
I . Program REPEAT_2;
i (calcula a média de 2 nimeros dados repetidas vezes}
:

USES
| CRT;

E VAR
N1, N2, MEDIA ; real;
RESP : char;
BEGIN
CLRSCR;
REPEAT |
WRITE('Digite os dois nimeros: '); '
READLN (N1,N2);
MEDIA := (N1+N2)/2; 1
WRITELN (MEDIA); :
WRITE ('Deseja repetir o programa (s/n)?); ’
RESP := READKEY;
UNTIL (RESP="N') OR (RESP="n)
END.

- e -

B T
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Repeti¢ao automatica (FOR)

—

A Esta estrutura permite que um comando simples ou composto seja repetido um numero especifico
de vezes. A sua forma geral é;
|
5\ | FOR <var> = <vi> TO <vf> DO <comando> ?
\ e: P
A Ond ) . o o Variavel = Valor inicial
<var> € uma variavel de controlo, do tipo inteira, que assumira até valor final com passo,

o valor inicial <vi> e serd incrementada do valor 1 apés cada repeti-
¢ao do laco. A repeticao sera finalizada quando o contetdo de <var> ,
for superior ao valor final <vf>, Declaragdo J

Também nesta estrutura, se tivermos de executar uma sequén- ¥
cia de declaragoes, podemos utilizar os delimitadores, inicio e fim.

FOR
Program FOR;
{escreve os numeros inteiros de 1 a 100}
VAR
N :integer;
BEGIN
ForN:=1TO100DO
WRITELN(N)
END.

A estrutura de repeticao FOR é especialmente indicada para quando o namero de repeticoes & pre-
' viamente conhecido. Caso contrario, devemos utilizar o WHILE ou o REPEAT, dependendo do caso.

FOR DOWNTO
Program FOR_DOWNTO;
{escreve os numeros inteiros de 100 a 1}

VAR
N :integer;
BEGIN
FORN := 100 DOWNTO 1 DO
. WRITELMN)
| END.

A linguagem de programagao Pascal, que acabamos de intrpdt_lzir, é mu'ito extensa e nao cabe no
ambito deste livro escolar. Porém, julgamos que a introducao aqui feita podera servir, por um lado, cqmo
uma motivagdo para se interessar mais pela programaga'fo que, na ver.dad_e, é actual'm.ente uma area
muito activa e apaixonante para 0s jovens, pois traz consigo a_automatlzag_ao e a robdtica e, por outro
lado, esperamos que tenha ajudado a entender um pouco mais a complex_ldade e a0 mesmo ?empo ]
beleza do mundo da informatica, bem como da sua relagdo com outras ciéncias como a matematica, mas
também as aplicadas. . 3 e ‘

De certeza que ao longo do seu percurso encontrara pessoas ligadas a informatica e at_e programa-
dores que vao dizer que programam hd anos mas que nunca precisaram de nenhumaf teoria de algorit-
mos! Nao é verdade. Sempre que tiveram que desenvolver um programa ou uma aplicacao, fizeram-no

partindo, - consciente ou inconscientemente - de algum algoritmo.

I

Digitalizada com CamScanner



os de consolidqcm

Exercici

1. Defina, por palavras suas, os seguintes termos:
a) Programa
b) Linguagem de programacao
¢) Tradutor

2. Qual ¢ a diferenca entre linguagem de baixo nivel e linguagem de alto nivel?

3. Diferencie um algoritmo de um programa.
tido politico encomendou umg ..

4. Um més antes das elei¢des municipais, um determi tctad
quisa de opiniao sobre as intengdes de voto dos eleitores. Foram entre.VlSta as 50 Pessoas qy
indicaram as suas intencoes de acordo com as seguintes opgoes: A candidato A, B candidato g, C
indecisos. Desenvolva um algoritmo que faga a leitura das intengoes deﬂvoto fiessas 50 pessoas g
que informe no fim a percentagem de intengdes para cada uma das opgoes existentes (candidatg,
A e B, e indecisos).

5. Escreva o tipo de dado ideal para se representar as seguintes informagoes:
a) O numero da conta bancaria
b) A altura de uma pessoa em metros
c) A placa de matricula de um veiculo
d) O numero de filhos de uma pessoa
e) A popula¢do de um pais
f) A cor de um objecto

6. Qual é o formato basico de um programa Pascal?

nado par

7. Quais sdo as areas que podem existir num bloco do Pascal? Qual delas é obrigatdria?

8. Qual é a finalidade de declararmos uma variavel?

9. Qual é a finalidade de um comentario dentro de um programa? Como deve s
ular a area de um triangulo, sendo dados a sua base e a sua altura.

rimetro de uma circunferéncia, sendo dado o valor do

er escrito em Pascal?

10. Escreva um programa para calc

11. Escreva um programa para calcular e exibir o pe
seu raio.

12. Escreva um programa para calc

13. Escreva os comandos necessarios para ler:

ular e exibir o valor de xy, sendo dados a base (x) e 0 expoente (y).

a) As 3 notas de um aluno.
b) O nome, o peso e a altura de uma pessoa.
14. Qual é a diferenga entre 0s comandos WRITE e WRITELN?
15. Como podemos direccionar a saida de um programa para a impressora? Dé exemplos.

16. Qual é a utilidade da estrutura de decisao?
17. Quais sao os comandos de decisao existentes no Pascal?

18. Quais sao as estruturas de repeticao existentes no Pascal?

19. Qual € a principal diferenca entre 0 WHILE-DO e o REPEAT-UNTIL?

20. Em que situagoes & mais indicado o uso da estrutura FOR?
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Introducao ¢ programacéo e seguransad de computadores

~ Ay ) M : ({
Introducéio & seguranca informatica " )~ Y
/ ,..‘k’w'#""u'

g h
Com o advento dos sisternas de informdcao e da carac

terizacdo da sociedade actual como uma aldeia global, 1510 €
em rede, a generalidade das organizaghes torNou-5€ fortef-
mente dependente dos seus sistermas informéticos para gerir
as suas actividades e suportar a torada de decisoes. Quer
dizer, a sequranca de sistemas de informagac na vida o
organizacoes hoje reveste-se de uma importancia igual 3
concepgao e desenvolvimento dos proprios sistemas c_!e
informacéo. O principio reside no facto de que pior Gue nav
ter um bom sistema de informagao é té-lo € perdé-lo no
_ ) momento em que os utilizadores, os procedimentos € 03
compromissos estao dependentes do sistema informético.
Por iss0, Nao € de admirar que os responsaveis pelos sistemas informticos das organizagbes s precci
m cada vez mais com os efeitos desastrosos que teria uma ameaga ou um ataque que comprometesse o
funcionamento desses sistemas e a informacao que possuem.

o 4

O que é seguranca informatica?

E a seguranga de sistemas onde computa
informaticas sao elementos centrais, component
tes ou estio envolvidos de qualquer modo.

dores e redes
es importan-

Objectivos da seguranca informdtica

40 define-se geralmente como o conjunto dos dados e dos recursos mate-

O sistema de informag
ema de informagao

riais e de software da organizagao que permite armazena-los ou fazé-los circular. O sist
representa um patriménio essencial da organizagao, que convém proteger.
A seguranga informatica, geralmente, consiste em garantir que os recursos materiais ou software de

uma organizagdo sejam utilizados unicamente no ambito previsto.

A seguranca informatica visa geralmente seis objectivos principais:

garantir que os dados sao efectivamente os que se cré serem. Verificar a

1. A integridade, ou seja,
inar se os dados nao foram alterados durante a comu-

integridade dos dados consiste em determ
nicacdo (de maneira fortuita ou intencional).
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s as pessoas autorizadas tém aceyq,,
llqul-‘| para tercelros além dos g¢ Oto
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\
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2. A confidencialidade, consiste em assegurar que
recursos partilhados, isto ¢, tornar a informagdo ininte
transacao.
3. A disponibilidade, permite manter o bom funcionam
garantir que um determinado recurso ou servigo esteja s
4.0 registo, que permite o arquivamento de determinadas operagoes, para
modo a saber quem fez o qué e quando, especialmente quando se detecta alguma anoma|j, o
funcionamento de um certo servigo ou sistema. Por exemplo, NUMAa €poca em que o cartap ¢,
crédito é cada vez mais utilizado em negdcios electronicos, ¢ Importante ".-‘W' um registo ¢,
todas as transacgOes de forma que se alguém nao autorizado fizer uso indevido de um Cartao, 4
acgao seja facilmente detectada.
5. A nao-repudiagao, permite garantir que uma tran
dio pode ser realizado em trés fases distintas, nomeadamente: |
« Na criacdo, quando o autor de uma mensagem Ou de um documento nao pode negar 4 g,
autoria e o seu envio, por exemplo, se o documento estiver assinado. 7

« Na submisséo, quando o autor de uma mensagem ou de um documento obtém uma provy ¢
seu envio como, por exemplo, no correio registado.

« Na recepgao, quando o destinatario de uma mensa
por exemplo, no correio registado com aviso de recepgao. _

6. A autenticagdo, consiste em assegurar que SO as pessoas autorizadas tém acesso aos recursos,
isto é, a autenticacao consiste em garantir a identidade de um utilizador, ou seja, garantir a cady
um dos correspondentes que o seu parceiro é efectivamente aquele que cré ser. Isto pode ser
conseguido através da utilizagao de:

« Segredos entre os participantes, como senha
» Dispositivos Unicos como tokens de segurang

ento do sistema de Informagao, oy .,
: 0l
empre acessivel. Jo,

anallse a pPosterior) d
¢ Ul

saccdo ndo pode ser negada.'O acto de nao rep

gem nao pode negar que a recebeu comg

s ou combinagoes de username/password.
a, smartcards e cartdes de «batalha naval».

Um token de sequranga, também por vezes
denominado token de hardware, token de autentica-
¢ao ou token criptogréfico, é um pequeno dispositivo
fisico que um utilizador transporta de modo a ter
autorizacao de acesso a um determinado servigo
como, por exemplo, uma rede informatica. Um token
pode armazenar uma assinatura digital, dados bio-
métricos como uma impressao digital ou até incor-
porar um pequeno teclado para introdugao do
numero de identificagdo pessoal, mais conhecido
por PIN (personal identification number). Fig, 2.7 Token

Um smartcard é um pequeno cartdo de plastico com um
microprocessador (chip) incorporado de modo a ter capacidade
de armazenamento e memoria, £ cada vez maior o nimero de
cartdes de débito e crédito com smartcards incorporados,

Fig. 2.8 Smaricard
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i odugao a programacéo e sequranga de computadores

Um cartao de «batalha .

naval» é um e - i
iz de elemen . pequeno cartao que contém uma
matr tos que permitem a um utilizador a realizacio de determi-

as operacoes, co
nadas operag mo, por exemplo, transaccoes electrénicas bancarias.

. Métodos biométricos ¢ i .
A omo impressoes digitai ..
retina e analise da voz. gitais, scan da iris ou

Fig. 2.9 Um cartao batalha naval

*-t

| Garantias de Segurancga
. As caracte'rls'tlcas quea ir‘\formaqéo deve possuir para garantir a sua seguranga podem ser classificadas em
confidencialidade, integridade, autenticacao, autorizacao, registo e nao-repudio.

Ameacas a seguranca

Uma ameaca (em inglés threat), no contexto informatico, é qualquer acgao efectuada com o intuito
de comprometer a seguranca do fluxo de informagao entre duas entidades.

A ameaca representa o tipo de acgao susceptivel de prejudicar em abso
lidade (em inglés vulnerability, chamada as vezes falha ou brecha) represen
ameaca num contexto especifico. Por ultimo, a medida defensiva é o conjunto das ac
das para a prevencao da ameaca.

Considere a situacdo mais simples, em que um emissor envia uma mens
informacéo confidencial. Se um terceiro interveniente (atacante) pretender real
cacao, a acgao pode ser levada a cabo sobre:

.

luto, enquanto a vulnerabi-
ta o nivel de exposicao a
¢oes implementa-

agem a um receptor com
izar um ataque a comuni-

« A mensagem
« O canal de comunicagao
« A infra-estrutura do emissor ou do receptor

)

7

Emissor

Mensagem

Receptor

Ameaga/ataque

Fig. 2.10 Esquema de um ataque a uma mensagem

As medidas defensivas a aplicar nao sao unicamente solugdes técnicas, mas igualmente medidas de
formagéo e sensibilizacao para 0s utilizadores, bem como um conjunto de regras claramente definidas. A
fim de poder proteger um sistema, € necessério identificar as potenciais ameacas, & por conseguinte
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» Negagao de servigo (denial of service)

M o d lfi( acao
transito. A alteraqao pooe o

Consiste na alteracio dos dados de uma mensagem em ente N30 AULONZAA0 aNets irry on, '
acidental ou maliciosa, quando, por exemplo, num negocio, ”"; ages .
menda de 10 unidades por parte de uma entidade para 100 unidaces

4
~

|
Emissor j

$
/

Receptor

Fig. 2.11 Esquema de um ataque de modificagao

Repeticao
Acontece quando uma operagao ja realizada é repetida, sem autorizagdo, de modo a obter 0 mesme

resultado. Considere, por exemplo, o caso em que um fornecedor utiliza sucessivamente o0s dados enviadcs
por um comprador para efectuar o pagamento, obtendo de forma ilicita varios pagamentos adicionais.

D

Receptor

Ernissor

Atacante

Fig. 2.12 Esquema de um atague de repeticao
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Intercep¢ao

Ocorre quando se verifica 0 acesso nao autorizado a uma mensag

possibilidade de alterar. Um exemplo desse ataque é a «escuta» da Informagao trocada entre duas

sais de uma empresa por uma empresa concorrente.

“ A
Emissor
0 q Receptor
Atacante
Fig. 2.13 Esquema de um ataque de intercepgao

Disfarce

Consiste em apresentar uma identidade falsa perante um determinado interlocutor. Isto
ocultar a sua propria identidade ou

detentor daquela identidade.

acontecer, por exemplo, quando um agente nao autorizado pretende
quando assume a identidade de outrem com o intuito de prejudicar o

‘)
~~

N

e ' Receptor

Emissor
Atacantyhi
Fig. 2.14 Esquema de um ataque de disfarce

Repudio

em, que, contudo, nao term a
5 SUCUr-

pode

Consiste na negagao de participacao numa determinada comunicacao ou operagao quando de

facto se fez parte dela. Acontece po
mensagem com uma ordem de pag

de uma encomenda.

r exemplo quando um comprador nega a autoria e/ou o envio de uma

amento, ou quando um vendedor nega ter recebido o cancelamento

... eu nao enviei essa mensagem!

Emissor

€

Receptor

e

>

.

—_——

Fig. 2.15 Esquema de um ataque de repudio
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Negacao de servico (denial of service) | |
p . . biectivo de dificultar o born fr
Consiste na realizacho de um conjunto de acgbes com 0 9 ‘ de comunicagio ou regy,, ™

5 utura
mento de um sistema, por exemplo, saturando uma infra-estru Jing,
todas as mensagens para um destino especifico.

Emissor /

g
Atacante

2 s OV S(DOS'
Fig. 2.16 Esquema de um ataque deé negacao de servico ‘

" a metodologia uti|i
Estas seis categorias podem ser agrupadas em duas classes de acordo com gla utilizag,
NO ataque: os ataques activos e os ataques passivos.

Ataques
‘ |

E :
. ivos
Activos Pa“‘

a TII | |

¢ | - v 4.
Modificacdo  Repeticdo  Disfarce  Negagao de servico Intercepgao Repudio

Fig. 2.17 Classificacao dos ataques de acordo com a metodologia

Virus e antivirus

Os virus informaticos sdao uma das maiores condicionantes actuais
para uma utilizacao fidvel de computadores e sistemas de informagao.

O que é um virus informatico?

’ Um virus informatico é um programa que € introduzido num computador sem o conhecimento do
utilizador, com a intengdo de ser multiplicado e afectar a operagao de outros programas ou do proprio
computador.

Os virus sao programas caracterizados pela capacidade que possuem de se copiarem a si pro-
prios, «infectando» ficheiros e a meméria do computador, realizando acgbes destrutivas sobre a informa-
Gao e seus suportes, ao Mesmo tempo que procuram esconder a sua existéncia e ac¢des do utilizador.
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!
) 0 comportamento de um virus de computador é semelhante ao de um virus biol6gico, nomeada-
mente durante o processo de contaminagao. Enquanto um virus biol6gico utiliza as células vivas para sle
reproduzir, 0 virus de computador serve-se de programas executéveis para se multiplicar por outras api

| cagoes.

Que tipo de virus existem?
entio, esse NUMEro tem

Os primeiros virus de computador surgiram na década de 80 e, desde .
hecidos no periodo entre

\ aumentado exponencialmente. O gréfico seguinte ilustra o nimero de virus con
! 1990 e 2005.

80 000

70 000 —

60 000 — |

50000 — f

40000 — //

30000 — y; :
; 20000 — y .

10000 — o

0 —_— , :

1990 1995 2000

2005

Fig. 2.18 N.° de virus conhecidos no perodo entre

Hoje em dia, no vocabulario comum, o termo virus de computador é muitas vezes estendido para
referir também worms (verme), trojan horses (cavalos de Troia) e outros tipos de programas maliciosos.
Nao vamos aqui fazer uma listagem exaustiva dos virus existentes, mas na medida do possivel vamos

apresentar os principais grupos de virus:

Boot sector infector virus

S30 os virus que se copiam a si proprios para o boot do disco, ou seja, para a zona do suporte de
informagao que é sempre acedida em primeiro lugar. Desta forma, o virus é «carregado» para a memoria
antes do utilizador realizar qualquer outra operagao. Uma vez em memoria, infecta todos os outros

suportes de informacgao.

Companion virus

Nio infectam ficheiros, mas criam uma cépia de um ficheiro executavel (.exe), atribuindo-lhe um
nome idéntico embora com uma extensao .com. Como para o sistema operativo a prioridade de um
ficheiro .com é superior, isto torna o programa original muito dificil de encontrar pelo computador.

Cluster virus
Replicam-se automaticamente no sistema de ficheiros, «forcando» o computador a carregé-los em
memoria primeiro que o programa que se pretende activar, por forma a infecté-lo.
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File infector virus

go de funcionamento a0s program,,

Sa0 os vi ] !
. do espalha o virus para outros ficheirg, h""’r.

: que adicionam o seu proprio codi
executavejs: exe, .

com). A execugao do programa infecta

Macro virus

. . vés dos varios
Associam-se aos Macros da aplicacao em uso, replicando seuattar;o OCUlerfmr,-, )
medida que estes sao abertos e\ou o macro que contém o VIrus é exec .

Overwri ting virus

» ‘ interi ste. Estas s
. Destréi o programa original, copia o seu codigo para o mtenocl'adeaddade deaeclﬁotfs tornap,
'MPossivel a recuperagao do ficheiro original, embora se mantenha a cap "Minacio g,
virus do sistema.

Polymorphic virus

Virus com capacidade de mutacio do seu cédigo, replicando-se pelo sistema com diferen g, for.
mas de encritagao, dificultando acgoes de detecgao.

Stealth virus

Armazenam uma imagem do sistema antes da infec¢éo deste, por forma a que quando o5 Pro.
gramas antivirus realizam uma verificagdo ao sistema, o proprio virus apresenta uma imagem dest,
“pré-infeccao, tentando dar a ideia que o sistema se encontra limpo.

Outras ameacas

Existem ainda outros programas maliciosos e.ameacas que, apesar de nao serem virus, representam
também perigo para a seguranca do computador: -

* Worm - programa que se propaga de computador para computador geralmente muito rapida-.
mente, mas que nao afecta outros programas. O principal prejuizo causado por um worm é 3 perda
de capacidade de processamento do computador.

* Trojan horse - programa malicioso que tenta geralmente passar despercebido. O principal objectivg
de um trojan horse é retirar informagao privada de um computador, cemo, por exemplo, passwords
de acesso a contas bancérias. Contudo, ao contrario de um virus, um trojan horse nao se multiplica,

« Logic bomb - programa que é inserido no sistema operativo ou em certas aplicagdes de modo a «explo-
dir» quando um determinado evento ocorre, por exemplo, um dia da semana ou uma data em particy-
lar. Uma vez detonada, a bomba pode alterar ou apagar ficheiros ou até bloquear o computador.

* Spyware - programa que permanece escondido no sistema para monitorizar as acgoes do utiliza-
dor e recolher informagéo confidencial, como passwords, registos dos sistemas e outros ficheiros,
enviando estes dados para uma entidade externa na /nternet.

« Keylogger - pequena aplicagao que tem como objectivo capturar tudo o que é digitado através do
teclado, especialmente ndmeros de cartées de crédito e passwords.

« Hijacker - programa que altera a pagina inicial do browser, impedindo o utilizador de a modificar e
de aceder a outras paginas, enquanto é apresentada publicidade.

* Adware - programa que exibe publicidade nao desejada, frequentemente em janelas novas (pop-
ups), e que podem redireccionar a pagina de pesquisa apenas para enderecos comerciais.
« Phishing - tipo de fraude electrénica, através de uma mensagem de e-mail, que consiste em enga-

nar uma pessoa induzindo-a a revelar informacao sensivel ou confidencial como passwords e

numeros de cartoes de crédito.

| .
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( . ‘ Arise
: e, ftigdes financeiras (phishing) e mensagens que servern para propagar virus e
outros programas maliciosos
« Hoax - mensage |
e s e gem c.ie g»mml que avisa as pessoas da falsa existéncia de perigos
gem seja distribuida a todos os contactos,

o5 virus, zluqﬂrlridﬁ

Quais os efeitos de um virus

Os.prmope_ns r,“°“'V°S Para a criagao de um virus por parte de um hacker (pirata informat
vandalismo, distribuicao de mensagens politicas, ataque a produtos de empresas especificas €
roubo de passwords para proveito financeiro préprio. Quer dizer, como qualguer programa, © vivias
apenas faz aquilo para que foi criado. ' o

. Os efeitos negativos de um virus de computador podem variar desde a realizagao de operacoes
mais ou menos inofensivas, como uma simples exibicao no monitor de uma mensagem Irtants S
destruicao de ficheiros do sistema ou formatacao do disco rigido.

ico) 540

Como se propagam os virus entre computadores

Ao infectarem ficheiros e ao serem carregados para a memoria, 0 meio de transmissao actualments
mais relevante é a comunicagao de informagao a distancia, nomeadamente nos computadores ligados
em rede, seja a nivel de uma rede corporativa ou de acesso a internet. Isto significa que, perante o grande
desenvolvimento da Internet, esta tornou-se no principal veiculo de transmissao de virus, principalmente
pela partilha de ficheiros e envio-recepgéo de correio electrénico. Embora actualmente com menor rele-
vancia, ndo é ainda de menosprezar a importancia da transmissao dos virus através de suportes de infor-
macao partilhados entre diferentes computadores, tais como CDs e DVDs.

Como proteger o computador/a informacgao

Existem algumas regras fundamentais no que diz respeito a proteccao da informacao quanto a virus:

« Adquirir um programa antivirus que possibilite deteccao, eliminacao e proteccdo em relagao a todos 0s
tipos de virus, mantendo-se residente em memoria durante o funcionamento do computador.

! Antivirus
. Um antivirus é um programa destinado a bloquear a accao dos virus, analisando os dados que passam pela

i meméria do computador ou o contetido dos ficheiros.

. Seleccionar um antivirus que lhe dé a possibilidade de assisténcia on-line ou até presencial, assegu-
rando.
- Rapida actualizagao dos ficheiros de dados sobre novos virus.

- Acesso reqular a upgrades.
_ Assisténcia técnica para os casos dificieis.

. Instalar todas as actualizacoes (updates) disponibilizadas pelo fabricante do sistema operativo que
utiliza diariamente. O Windows, por exemplo, fornece a possibilidade de transferir automaticamen-
te as Ultimas actualizacdes de seguranca da Microsoft pela aplicacao Automatic Updates.

. Instalar um antivirus e manter a base de dados de virus sempre actualizada, uma vez que todos 0s

meses sao descobertos cerca de 500 virus novos.
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« Utilizar um brow Ser e um programa de e
e programas de e-mail da Microsoft - Internet Explorer €

mente atacados por hackers. -
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desconhecido.
ato Word, uma vez gue

» Evitar descarreqar programas ou ficheiros da Internet de |

» Evitar abrir uma mensagem de e-mail quando o emissor €

« Evitar (se possivel) enviar documentos por e-mail em form
tos contém macros e, portanto, sdo mais sujeitos a virus de macr
no formato RTF (rich text format).

» Instalar uma firewall e um sistema de detecgao de intrusao.

e tr |,
f‘i,) r

Alguns dos programas anti-virus mais conceituados no mercado sao:

» McAfee Virus Scan

- Symantec Anti-Virus
« Panda Anti-Virus

» Kaspersky Anti-Virus

b ,synunh.\', 10

Internet Security

A A

" "
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Introducao & programacéo e segurancad de computadores

Uma outra medida para proteccao de co
putadores e informacao é 3 Manutencao prr::
ventiva, que cpnsiste fundamentalmente em
verificar, periodicamente, o adequado funciona- 3
mento dos vériE)s tipos de hardware e software -
pem como a propfia organizacao da informagéoj . € cins
O sistema operativo windows vem munido de S -t

= Command Pr > Disk Defragmenter
algumas ferramgntas d.e manutencio preventiva _I ommand Prompt : i s
nos seus acessorios. Veja a figura ao lado: B Notepad § Settmew
) ¥ rant ¢4 Scheduled Tasks

@) Program Compatibilty Wizard @ Ssecurity Center
iy System Information

€ Synchronize
& Tour windows XP @ System Restore
2 Windows Explorer
A wordpad
aventiva no Windows ferramentas

Fig. 2.19 Manutengao pr

alelyl
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fazem
pois a

A gravacao periddica da informagdo a medida que a vamos desenvolvendo é também u
medidas aconselhadas para a proteccao de dados. E verdade que existem alguns programas que ja
isto automaticamente, em intervalos de 1 a 60 minutos, mas é bom nao andarmos distraidos,
perda de informacao pode-se transformar num pesadelo nos nossos projectos.

A utilizagéo de software genuino (original) nos nossos sistemas nao so6 € uma forma de respeitar 05
direitos de autor do mesmo, como também permite a obtencao de suporte técnico e actualizagoes por
parte do utilizador caso seja necessario, constituindo-se assim numa outra forma de protecgao.

As medidas de seguranca a aplicar nao devem ser unicamente solugoes técnicas, mas igualmente
medidas de formacao e sensibilizacao para os utilizadores. Muitos dos danos sobre a informagao ocorrem
devido a falta de conhecimentos sobre o software utilizado e sobre o que fazer como medidas preventi-
vas de seguranca da informacao.

Nio menos importante para a proteccao de equipamentos informaticos ou electronicos € a
utilizacao das chamadas UPS (uninterruptable power supply), que tém como funcdo manter a corrente
eléctrica durante uma falha de energia, protegendo desse modo a informagao que esta a ser processada.
Associado a esta medida esté a utilizagdo de uma instalagdo eléctrica adequada, com as chamadas
«tomadas amarelas» ou ainda a utilizacdo de estabilizadores de tensao que minimizam picos de
voltagem e descargas eléctricas.

O ambiente de trabalho, isto &, o sitio fisico onde os computadores estao instalados contribui tam-
bém para a seguranga dos mesmos. Temperaturas extremas, fortes campos magnéticos, poeiras, infiltra-
¢oes de agua sao alguns dos principais perigos para os equipamentos informaticos.

Proteccao contra acesso por terceiros

Um dos elementos de seguranga da informagao mais utilizados pelas organizagoes até hoje e até por
pessoas singulares é o uso de passwords (palavra-passe).

O que é uma password?

Uma password é um conjunto de caracteres, normalmente alfanuméricos (letras e numeros), usado
para controlar o acesso de utilizadores nao autorizados aos sistemas informaticos.
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Trata-se de uma password que normalmente re
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swords impossibilitam o funcionamento do proprio
de config uragao, o Setup.

Password de rede

. 2 e um computador cen
Esta possibilita a um utilizador obter acesso @ determinadas areas d p tral, o sgy.

vidor, e & informacao ai armazenada.

Password de programa

. mente em relagao a
Este tipo de password condiciona o acesso a um programsa normal §30 a0 softwarg

de aplicacéo.

Password de ficheiro

Protegem documentos, impedindo a sua abertura, visualizaqﬁé"lo ou |m;3res;ao. As mais recentes
apliCagées de Ofﬁce automaﬁon' por exemplo, MS Word, EXCEI, etC. Tem Ja OPQOES e gl’aVaQaO de dOCu.
mentos com password individual.

Restrict Formatting and Editing

Unrestricted Access
Restricted Access

Manage Credentials

Fig. 2.20 Protecgao de documentos no MS Word

O que nao deve fazer de modo a garantir
a seguranca dos equipamentos informaticos

1. Nao desligar o computador enquanto estiver a rodar um programa.
2. Nao abrir a caixa da unidade do sistema com o cabo de alimentagao de energia conectado.

| 3. Evitar conectar ou desconectar periféricos com o computador ligado (excepto dispositivos USB).
4
5

_ Nao instalar o computador e periféricos externos sob a luz solar directa,
. Nao remover CD’s, DVD’s ou outros suportes de informacao enquanto as luzes indicadoras de
acesso as unidades estiverem acesas.
6. Nao ligar e desligar continuamente os seus equipamentos. Aguarde pelo menos 30 segundos se
desligou o computador e pretende ligé-lo de novo.

7. Nao alterar a configuracdo do seu computador ou instalar periféricos se nio estiver seguro de
como fazé-lo.
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Fig. 2.21 Central de Seqguranca do Windows

A Central de Seguranca do Windows inspecicna o status de vérios componentes fundamentais da
seguranca do computador, inclusive configuracdes de firewall, actualizagoes automaticas do Windows €
configuragdes de software antimalware, de seguranca da Internet e do Controle de Conta de Usuario. Se 0
Windows detectar um problema em um destes componentes fundamentais da seguranca (por exemplo,
se 0 programa antivirus estiver obsoleto), a Central de Seguranca exibe uma notificacdo e coloca um
icone © da Central de Seguranca na drea de notificagao.

Firewall

Uma firewall é um sistema ou uma combinacao de sistemas (hardware ou software) que assegura o
cumprimento de politicas de controlo de acesso (seguranga) entre duas ou mais redes. Portanto, uma
firewall pode ajudar a proteger o computador, impedindo que os hackers ou software malicioso consigam

aceder-lhe.

Activar o firewall do Windows

1. Para abrir a Central de Seguranga, clique no botdo Iniciar o , em Painel de Controle, em Segu-

ranca e, depois, em Central de Seguranca.
2. Clique em Firewall ® ¢ entio clique em Activar agora. Se for solicitado a informar uma senha de

administrador ou sua confirmagao, digite a senha ou forneca a confirmagao.

Actualizacées automaticas (automatic updates)

Actualizacbes (updates) sao adicoes ao software capazes de evitar ou corrigir problemas, aumentar a

seguranca do computador ou melhorar seu desempenho.
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ta'a-l;)sl;dec:»ws ‘pode seguir uma rotina de verificagio das actualizagoes para O seu computyy,, )
utomaticamente. Para o efeito ele recorre a Central de Sequranca para verificar se 3 py,,. "
aut?métuca estd activada. Se a actualizagdo estiver desactivada, a Central de 5eguranca exibe "f".&«,
cacdo e coloca um icone da Central de Seguranga@ na area de notificacdc. o

Activar a actualizagao automatica
em Painel de Controle, gy ¢,

1. Para abrir a Central de Seguranca, clique no botao Iniciar 0, '
ra.nca e, depois, em Central de Seguranga. .

2. Clique em Actualizagao automatica e entéo clique e
mar uma senha de administrador ou sua confirmagao,

m Activar agora. Se for solicitadg 5 .
digite a senha ou forneca a cr,rxf:rrf,,L )
\acis

Protec¢ao contra malware

O software antivirus pode ajudar a proteger o com
seguranca. O software anti-spyware pode ajudar a proteger o computado
ware potencialmente indesejado.

putador contra virus, Worms € outras ameaczs 4,
r contra spyware e outro 56,

Instalar ou activar software anti-malware

1. Para abrir a Central de Seguranga, clique no botao Iniciar @), em Painel de Controle, em Seqy,
rancga e, depois, em Central de Seguranca.

2. Clique em Proteccio contra malware, clique no botao em
contra spyware e outro malware, e entao escolha a opgao desejada.

Protecgao contra virus ou Proteccig

Outras configurac¢oes de segurang¢a

O Windows verifica também as configuragdes de seguranca da Internet e as de Controle da Conta de
Usuério para certificar se foram definidas nos niveis recomendados. Se as configuragdes de seguranca da
Internet e as de Controle da Conta de Usudrio nao foram definidas nos niveis de seguranca recomenda-
dos, a Central de Seguranca exibe uma notificagdo e coloca um icone da Central de Seguranca 9 na

area de notificagao.
Restaurar as configuracoes da Internet para niveis

recomendados
1. Clique no botao Iniciar @ - Painel de Controle, - Seguranca - Central de Seguranca.

2. Clique em Outras configuraces de seguranca.
3. Em Configurages de seguranca da Internet, clique em Restaurar configuragoes.

Siga um destes procedimentos:
. Para redefinir automaticamente as configuragées de seguranca da Internet que devem estar no

nivel padrao, clique em Restaurar minhas configura¢des de seguranca da Internet agora.

, Para redefinir manualmente as configuragdes de seguranca da Internet, clique em Eu mesmo
desejo restaurar minhas configuracdes de seguranca da Internet. Clique na zona de segu-
ranca cujas configuragbes deseja alterar e clique em Nivel personalizado.

Configuragdes da Conta do Usudrio

1. Clique no botao Iniciar @ - Painel de Controle, - Seguranga - Central de Seguranca.

2. Clique em Outras configuragoes de seguranga.
3. Em Controle da Conta de Usudrio, clique em Activar agora. Se for solicitado a informar umd

senha de administrador ou sua confirmacao, digite a senha ou forneca a confirmagao.
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Exercicios de consolidacao -

1.Em que situacdes nao podemos utilizar a estrutura FOR?
2. Dado o trecho de programa abaixo:

READLN(N)
R:i=1;
I:=2;
WHILE | <= N-1 DO
BEGIN
R:=R*2;
l=1+1;
END;
WRITE(R);

Reescreva-o utilizando:
a) O comando FOR.
b) O comando REPEAT.

3. Faca um programa que mostre todos os niimeros inteiros pares de 2 a 100.

4, Faca um programa para gerar e exibir os nimeros inteiros de 20 até 10, decrescendo de 1 em 1.

_5},,0ual dgs alternativas melhor define a seguranca da informacao?
A. Con!unto de medl'das visando a proteccao da informagao contra qualquer acesso.
B. Conj_unto de medidas visando a protec¢io da informagdo contra acesso & modificacdo autorizadas.
€. Conjunto de medidas visando a protecgao da informagao contra o ac
autorizadas.
D. Conjunto de medidas com vista a evitar que a informagao seja acedida, modificad
forma ndo autorizada.

esso e modificagao nao

a ou eliminada de

6.0 cumprimento de normas de seguranca informética pelos usuarios de uma organizagao, deve ser

“garantido pela aplicacao formal de:
A. Conscientizagao e treinamento. B. Sancdes e penalidade.
C. Termo de compromisso. D. Mecanismo de controle de acesso.

7.0 programa malicioso que, uma vez instalado em um computador, permite a abertura de portas, possi-

bilitando a obtencao de informagoes nao autorizadas, é o:
A. Firewall B. Trojan horse C. Spam killer D. Virus de macro

8. Tradicionalmente realiza a proteccao de computadores de uma rede contra 0s ataques (tentativas de

invasao) provindos de um ambiente externo. Trata-se de:
A. Roteador B. Antivirus C. Password D. Firewall

9. No capitulo seguranca informatica, a propried

tenha sido alterada desde o momento da sua criagao é:
A. Autencidade B. Confidencialidade C. Nao-repudio D. Integridade

10. Seleccione a melhor forma de privacidade para dados que estejam a trafegar numa rede:
A. Desactivacao da rede e utilizacdo dos dados apenas em «papel impresso».
B. Métodos de Backup e recuperagao eficientes.

C. Criptografia.
D. Emprego de sistema de senhas

11.Um cédigo malicioso que sé altera e

é um virus do tipo:
B. Parasita C. Camuflado D. Polimérfico

A. De Macro

ade que traduz a confianga em que a mensagem nao

e autenticacao de acesso.
m tamanho e aparéncia cada vez que infecta um novo programa
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O aluno deve ser capaz de:
. Elaborar projecios simples
. Dominar as técnicas de implementacao
« imnplemental Um PIGJECLo.

« Avaliar um proeclo.
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Trabalho de Projecto

~ Desenho
. Identificacao e formulacao do problema
- Registo e interligacao das tarefas
+ Recursos

Técnicas de implementacao
» Principios de gestao de projectos
» Etapas de gestao de projecto

Implementagao de um projecto
‘ Avaliagao do projecto

+ Relatérios de progresso
» Conclusbes e recomendagoes
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Introducao

Todos ot dias ouvimos falar de projectos. Bas

‘ & Megs de ce
ta estarmos atentos aos MEeio e Comunic,,

1A% A0S Mais /:‘r-,,-‘. S Chrses
{iversas referéncias a0s ma f o
1 exemplo, um grande pro ey,

jogos africanos em 014

a ouvirmos ¢
nio de actividade, po

o Zimpeto para 03
METVenCan corm vies, G o
um projecto deli N Vista .

massas (jornal, radio, televisao, etc) par
jectos» em curso, qualquer que seja o domi
publicas, como o da construcao da vila olimpica o
construgao de um aeroporto internacional em Nacala, Qu inda um projecto com vists s o :
extingdo de uma espécie animal num determinado habitat, ou ain - 09 Methony
qualidade de vida dos jovens.

Mas também falamos de proje

i fr

ctos na escola considerando trabalhos em grupo, ou de eq,,,
L ‘ lantio de arvores de fr4
vista a estudar e documentar um certo assunto ou ainda o projecto (;;? projectos em geral e ey
bra no recinto da nossa escola. De facto, hé algo em comum entre metpo dologia pr()pr;d o
que efectuamos na escola. Tanto uns como outros recorrem a uma » FITI0013, oby,

mente, a escalas diferentes.

n
/

O que é um projecto?

a «lancar para a frente, atirar». Projectar 5

O termo «projecto» vem do latim pro + jectare € signific : '
bjectivo de a conhecer e, se possivel, ap.

fica investigar um tema, um problema, uma situagao com 0 0
sentar interpretagées e/ou solugdes novas.

Caracteristicas de um projecto

0 conceito de projecto pode ser definido de varias man
cas fundamentais que Ihe estao quase sempre associadas:

eiras. Porém, ha um conjunto de caracteris-

« Primeiro € que um projecto é sempre uma actividade intencional. A sua realizagao pressupde um
objectivo formulado pelos autores e executores do projecto ou apropriado por eles, que da unidade
e sentido as varias actividades, e estd associada a um produto final que pode assumir formas
muito variadas mas que procura responder ao objectivo inicial e reflecte o trabalho realizado.

« Um projecto pressupde uma margem consideravel de iniciativa e de autonomia daqueles que o
realizam, os quais se tornam co-responsaveis pelo trabalho e pelas escolhas ao longo das sucessk-
vas fases do seu desenvolvimento; é por isso que na escola
ele representa uma rica forma de aprendizagem onde a
ideia de cada aluno € muito importante,

- Geralmente, ha um grupo de pessoas envolvidas na realiza-
cao do projecto, pelo que a cooperagao € o trabalho em
conjunto assumem igualmente uma grande importancia,
ainda que haja também projectos individuais.

. A autenticidade é outra caracteristica fundamental de um
projecto. Aquilo que se pretende fazer constitui um proble-
ma genuino para quem o faz e envolve alguma originalida-
de. Ndo se chama projecto a mera reproducao de um
trabalho ja feito por outros.

. Um projecto envolve complexidade e incerteza. Sao as
tarefas complexas e problematicas que precisam de ser

Fig. 3.1 Espirito de equipa
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Jecto um método de trabalho NIGRCK entra na Investlgngan,
sibilitando, desse mods ), 0 desenvolvimento e sentido da respon

do espitito de equipa.

Cl sintese 8

[P .

0 Trabalho de Projecto permitir 1o 4:

« Dese

Desenvolver uma cultura de autonomia, pesauls "

v A pesqulsa e reflexao,
« Descobrir as tuas in linagoes vo
« Aprofundar a tua capacidade

« Desenvolver a capacidade

acionais ou caminhos profissionals,
de relacionar conhecimentos diversos,
de comunicar e exprmir opinioes publicamente,

« Desenvolver a capacidade de questionar e imaqinar

acgao particl:

- - ) - A 1
E que, na verdade, o Trabalho de Projecto ¢ uma estratégia que implica um método de
) do

pativo, soliddrio, tendo em vista objectivos realizavels ¢ estabelecidos de comum acordo. A realizagac
trabalho em moldes de projecto ¢ hoje indispensavel em diversas esferas da actividade escolar e profis
sional. Esta metodologia permite a gestao integrada dos empreendimentos, incluindo a discussao das
melhores estratégias, a realizagao de estudos iniclals, a coordenagio dos esforgos dos diversos interve
nientes, 0 emprego raclonal dos recursos, a avaliacao e a tomada de acgoes correctivas sempre gue haja
desvios relativamente aos planos inicialmente tracados.

Importanta!

Um projecto & um empreendimento com determinados objectivos, levado a cabo adoptando estratéglas ade
quadas, executando um conjunto de actividades coordenadas, realizadas por uma equipa de participantes ao
longo de um tempo determinado, e empregando diversos recursos. !

Elaboracao do Projecto

Um projecto surge em resposta a um problema concreto, entendendo-se por «probleman a «diferenca
entre uma situagdo existente e uma outra que é desejada». Elaborar um projecto é, antes de mais nada,
contribuir para a solugao desse problema, transformando ideias em accoes.

0 documento chamado projecto é o resultado obtido ao «projectar-se» no papel tudo o que é
necessario para o desenvolvimento de um conjunto de actividades a serem executadas: quais sao 0s
objectivos, que meios serao utilizados para atingi-los, que recursos serao necessarios, onde serao obtidos
e como serao avaliados os resultados.

A organizagao do projecto num documento auxilia-nos a sistematizar o trabalho em etapas a serem
cumpridas, a compartilhar a imagem do que se quer alcangar, a identificar as principais deficiéncias a

superar e a apontar possiveis falhas durante a execucao das actividades previstas,
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tmpovlnnu!
de procedimentos, de 14,
A Metodologia do Trabalho de Projecto consiste na adopeao de um conjunto de p Miicas N
escolha de instrumentos com vista a atingir os objectivos do projecto.

A Metodologia do Trabalho de Projecto
assenta numa ordem logica de procedimentos €
operacoes que se interligam; por isso, ha determi-
nadas etapas que devem ser observadas na for-
mulacao de um projecto. Sao etapas que se
sucedem no tempo, na maioria das vezes, com
alguma sobreposicao. Todas elas sao essenciais Reallzagdo
consecucao dos objectivos e, por consequéncia, Projecto
todas devem ser tratadas com igual atengao:

Avaliagio Concepcio

» Concepcao
« Definicao dos objectivos Produgao

« Seleccao de estratégias documental

« Planeamento das actividades Planeamento

« Produgdo documental das actividades
« Realizacéo
» Avaliacao

Fig. 3.2 Equiparacao das Etapas na forr
Obviamente que estas etapas tém por sua vez diferentes subetapas, consoante o projecto em questi,

Concepcao

O aluno ou grupo de alunos formula uma ideia, original ou ndo, com vista a resolugao de um pro-
blema, quer dizer, o projecto sera desenvolvido em torno de uma situagao definida e assumida pelg
grupo. Nesta etapa define-se o problema, quer quantitativa, quer qualitativamente, estabelecendo-se
prioridades, indicando-se as causas provaveis e seleccionando-se 0s recursos e 0s grupos intervenientes,
E uma etapa que se traduz naquilo que normalmente se chama pesquisa - ac¢io.

O problema devera ser relevante e significativo para cada um dos participantes, e deve ser tratado
em ligacao com o contexto (realidade) em que se insere e com as experiéncias dos alunos. S6 assim have-
ra garantias para um real envolvimento de todos os alunos.

De modo a garantir-se este envolvimento de todos, o problema a solucionar deve ter as sequintes
caracteristicas:

« Ser auténtico, real.

« Ser relevante e significativo para cada um dos participantes.

« Ter uma ligagao com o meio social dos participantes, i.e., ser possivel resolvé-lo tendo em conta as
condigbes do meio envolvente, partindo das experiéncias de cada aluno.

. Ser passivel de ser investigado (exequivel),

« Admitir vérios caminhos de resolugéo.

« Reflectir varios ramos do saber.

« Ser susceptivel de ser formulado através de um conjunto de questoes.

Definicao de objectivos

A formulacao de objectivos devera ser precisa, sem ambiguidades e deverd partir do conheciment©
da realidade.
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lrabatho de Projects

Algumas consideracées sobre
e seleccao de objectivos

Para uma correcta foryy )
| P | ‘“I'"'I‘r' o~ "“lnlgl”) ,", ,",}',I', yOs, & pIecIso thstir -" jir eritre
metas e objectivos gerais o especificos

E de todo aconselhavel que
promotores correm o risco de se

E necessario, ent
gerais e especificos.

o ot?)ectwog gerais indicam as grandes intengtes de um projecto. Em regea, come tar bém rbo 550
formulaveis em termos operacionais. ¢

Os objectivos especificos devem permitir desmontar o objectivos gerais, pelo que terdo que ser formu
lados em termos operativos, o que deixara
veis de ser atingidos a curto prazo e o sey o
sempre que possivel, quantificados, Os ob
relac@o ao0s quais sao definidos.

formulacao

finalidades G4

. ' g - i~ 1% &5
O projecto nio se espartithe sm demasiadas finaliclades (pots 5 5 }

) perderem), escolhendo por 1550, una s6 finalidade
g Py
a0, escolher pontos Intermédios de chegada. falarmos da definicio de OD)ECTIVER

arecem de datacao e de localizacio precisas
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J(.‘(th()'i espec ificos tém como alcance ¢ sector de actrncace

Seleccao de estratégias

A selgcgao de estratégias deverd partir da articulacdo entre 0s objectivos e 05 recursos CruponiveEs
Caminhante ndo hd caminho, o caminho faz-se andando.

Planeamento das actividades

Nesta fase sao elaborados os documentos que servem de suporte a implementacao &
do projecto. Nestes documentos séo definidas as datas de inicio / fim do projecto, as tarefas do pro ecio
os recursos (humanos ou materiais) essenciais para a execucao das tarefas, os custos do projecto em 2r
mos de salarios e custos de materiais), e as dependéncias entre tarefas.

Ao iniciar a planificacdo de um projecto devemos ter em mente que vamos ter de responder De0
menos, as seguintes perguntas:

+ Qual é a data de inicio do projecto?

» Quais sao as tarefas a executar?

« Quais sao as datas de inicio e término das tarefas?
« Quem vai executar o trabalho?

« Como gerir 0s custos?

Documentacgao

Do estudo feito, elabora-se um dossier do projecto com a descri¢ao das solugdes encontradas, esco-
Ihas tecnolégicas feitas, calculos e dimensionamentos efectuados, estudos graficos, desenhos efectuados,
orcamentacao efectuada, etc.

Nesta etapa as TIC constituem um veiculo organizador da informagao e ao mesmo tempo um facili-
tador do processo de sistematizagao da preparacao do trabalho. Construir um cronograma, um organi-
grama e elaborar instrumentos de pesquisa com o processador de texto e identificar recursos na Internet,
sao exemplos da sua utilizagao. Por outro lado, discutir e confrontar ideias com os outros parceiros pode
também ser feito através da comunicagao sincrona, através de um IRC/Chat ou assincrona, quer se utilize
o correio electronico, quer um férum de discussao, permitindo aos alunos interagir numa comunidade
mais alargada para partilhar informacao, dados, recursos e ideias.
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Realizacao

30 vy it aed 1 TWRs L “l'.lJl‘,."'/I:
implica a mobilizacho stempads dos red

Watenian ¢ o acompanhamento das acoes

Avaliacao
Na fase final do projecto ¢ importante que 0 grupv faca
uma reflexao sobre todo o processo, sobre as dificuldades que

carmtit e S -~ ¢ - - ’ v (
sentiu, sobre as estratégias que utilizou e sobre a forma como

encontrou as solucoes

Divulgacao dos resultados

Devera haver um relatorio final de divulgagao dos resultados.
Na divulgacdo dos resultados os alunos dardo a conhecer aos Seus
pares, 4 comunidade educativa e/ou a comunidade em geral, 0
resultado do seu trabalho, dando significado a producao realizada.

Aqui também as TIC apresentam grandes potencialidades
tanto na apresentacao (que pode ser feita recorrendo a uma apre-
sentacido em PowerPoint) como na divulgagao, que pode ser feita
através do suporte de papel - brochuras, cartazes, relatérios, etc.

Ao longo destas fases, deve sempre estar presente um forte
espirito de equipa e uma lideranca firme rumo aos objectivos.

Fig. 3.4 E5

Quer dizer

O Trabalho de Projecto é uma metodologia que deve ser assumida em grupo e pressupde um grande &
mento de todos os participantes,

Resumo

Vivemos numa época em que se fala constantemente de projec-
tos. Hoje em dia, nos mais diversos dominios de actividade, a concep-
cao e o desenvolvimento de projectos surge frequentemente como
uma tentativa de dar resposta a problemas complexos com que nos
defrontamos. Por isso, achamos que era muito importante terminar

ste nivel de ensino com algumas nogdes sobre a Metodologia de
Trabalho de Projecto, pois assim sai munido de mais uma ferramenta.
Tal como diz Jean-Pierre Boutinet, o projecto € uma figura emblema-
tica da nossa modernidade. Ao contrario das sociedades tradicionais,
0 NOSso tempo € caracterizado pelas «culturas de antecipacao» que,
sob 0 impulso da evolugao cientifica e tecnologica, recorrem a figuras
diversas (projectos, previsoes, planificacoes) com o propésito de

ara domestica-lo». s
«explorar o futuro p e
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Trabalho de Projecto

uma referéncia da nossa modernidade

Em oposigho as sociedad
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Ferramentas de gestéo de projectos

Introducao

ardrfim e .
Daarat O e -
2 forra

Para o trabalho de projecto existe hoje uma gama disponivel de ferramentas pa
| de recursos de consulta, pesquisa e comunicacao através da Internet. Um exempio dessas ferrament

~ A ESETITIL /
W exermpho. -

especificas de grande interesse é uma aplicagao de Gestao de Projectos cOmo, po
OpenProject ou o Microsoft Project.

Estes programas foram especialmente concebidos para responder as necess
projectos e permitem a representacao dos projectos nas suas varias dimensoes, liga
tos, tarefas e a sua disposicao no tempo.

Grdfico de Ganft

O grafico de Gantt foi inicialmente divulgado pelo engenheiro americano
Henry Gantt em 1910 e consiste numa representacao gréfica do posicionamen-
to 6ptimo das diferentes actividades de um projecto tendo em conta as dura-
coes e relagoes de precedéncia, bem como prazos de entrega e capacidades
disponiveis.

O diagrama de Gantt corresponde a um quadro onde:

. Colunas correspondem as unidades de tempo.

. Linhas correspondem as actividades a realizar.

Fig. 3.6 Henry Gantt

Finalidades:
. Definir antecipadamente as fases de trabalho, de modo a ev
« Acompanhar o plano, isto é, permitir a quem planifica acom

ser executadas.

. Estabelecer uma sequéncia 16
nando a partida etapas desnecessarias.

itarem-se operagoes repetidas.
panhar a forma como as etapas estao a

gica, ou seja, a existéncia de uma sucessao Optima de etapas, elimi-
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Mapa de Gonft

uma listagem prévia das tarefas gy,

ssshrio fazer-se
¢ necessdno 1 a duragho da actividade é epre., |

grafico, em que
grama (indicando © in

Para se construir um Mapa de Ganft
ser realizadas e, posteriormente, construir-se o
por uma barra hotizontal, cuja localizagdo no dia
tado das relagbes de precedéncia das diferentes actividades.

Consideremos o exemplo em que a nossa escola recebe

tende instalar uma sala de Informatica.

Portanto, o titulo é: «Projecto de instalagdo de uma sa
" Sendo necessério efectuar um estudo das necessida

pensa-se que trés dias serdo suficientes para esta tarefa. o de 6 dias. A
ow e - 2= v 1 o, p
em termos de mobilidrio e disposicao logistica, actividade com uma duragao de 0 €1as. A TECEpcas do,

equipamentos é efectuada gradualmente e durante 9 dias. Por outro lado, a medlda que 05 equip,
durante 5 dias. Apos a instalagao do softwar,

mentos vao chegando, é instalado o software necessario, '
sé0 efectuados testes e a configuragao das aplicagdes, durante 4 dias, sendo dado por terminadg

projecto.

A

iclo @ o fim da actividade, ¢, ™
J &=

u do MINED um fundo adicional e corn efe o,
la de Informdticar.

des e efectuar a encomenda de computade,,.
Posteriormente, é NECESSario Preparar 5 oy,

Listagem das tarefas que devem ser realizadas:

I

Tarefas Nidm:—Am e Descricao Duragio Precedé i ins
1A Ppréestudoeencomenda 3 dias e
2 B | Preparagaodoespaco 6dias | |
,,,,,, 3 C | Recepgdodosequipamentos 9dias | 1

18 . D | Instalagdo de software 5dias | ]

' 5 | E Configuragao e testes 4dias | 4

4. - —_—

i Construgao do diagrama de GANTT
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St Tl | 3 I i R
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Para a sua realizacio, o critério consiste em tracar primeiro as actividades sem precedentes, sequidas
das actividades que tém como precedentes as actividades ja representadas, e assim sucessivamente.

Duma forma geral, sdo as seguintes as fases de construgao do grafico de Gantt:

. Definir a data de inicio do projecto.

. Listar todas as tarefas do projecto.
« Em projectos de certa complexidade, estabelecer uma hierarquia entre as tarefas.

« Inserir as tarefas por ordem de sequencialidade (naturalmente, é possivel alterar a ordem das tarefas):
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Anserh o lista dos recursos do projecto; devemos Indicar se cada recurso & material oU humano
dados adiclonals do recurso o respectivo custo hordrio

< Atribuir o8 recursos &s actividades

» Definde a duragio de cada tarefs

« Defindr as dependéncias das tarefas,

. Rl‘\’l‘l t()(‘l\‘. 0s ')("l\“"\()“‘\ (h‘ (":"ll Oon |’||”"'”,“ cores ,,”‘,v_' o (""'"“,'"'r",f) W Necess 14

Planner

O Planner ¢ uma ferramenta de gestao de projectos de uso geral, pertencente 3 Catego
tia de software livie, como tal é gratuito, e também é multiplataforma, ou seja, €xstem versoes
para instalar em diferentes sistemas operativos, como o Linux e o Windows Mo sisterna operd
tivo Linux, o programa vem com o ambiente Gnome, bastando assing lo durante 6 processe
de instalagao no passo apropriado ou instala-lo a posteriori.

O programa oferece um conjunto de funcoes que estao disponiveis mediante quatro apresertactes
separadas e distintas, a que chamamos vistas, Como veremos, pode-mos chamar cada urma dessas (5t
clicando sobre os icones da barra de ferramentas a esquerda, na janela do Planner

fichelro  Lditar Yer Acgbes Projecto Ajuda

‘ d - & a -

Novo Projecto  Abrir.., imprimir... Print Preview Zoom Para Cabler
11,2007 semana 42, 2007 Sermana 43 200

Trabalho |0 11 12 13 /14 1516 17 18 19 20 21 B A W B

| ‘lnlrlo do projecto
Gantt | 2007 Out 14

!
1 i
- — 030 . - ‘

Fig. 3.7 Tela inicial do Planner

|
|
|
|
|
i
|
|
i

Vistas do projecto

Sao quatro as vistas em que 0 Planner nos mostra as informagoes do projecto segundo diferentes
perspectivas:

Vista de Gantt é um grafico de Gantt. ) . | B
A vista de Gantt combina o gréfico de Gantt com uma versao abreviada da vista de tarefas, permitin-

do-nos:;

« Visualizar uma representagao gréfica da calendarizagao das actividades do projecto.
- Gerir relacbes entre tarefas, utilizando clicar e arrastar.

103
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para mostrar diversos niveis de pormenor,

* Utilizar ferramentas de ampliago e redugio
* Visualizar os recursos atribuidos a cada tarefa.

g ) N0 Y l“ 31, 20
o ":.‘A “-l;“' B! '-" fﬂ nn P

1 | ‘ hmni-l.m . F B PC. Printer Net
0 0ec 00—

: Preparacho do espago

- Recepodo dos equipamentos %9 T )

4 esaihodesotwwe S| P

5 A S ==

._‘;M"I-L = ‘
Fig. 3.8 Vista de Gantt

Vista de tarefas é uma lista das tarefas do projecto e as suas caracteristicas.
As tarefas definidas para o projecto também sao mostradas na vista de Gantt, mas a vista de tarefa
apresenta mais pormenores sobre cada tarefa.

3,464,000 PC, Prifte 0

Preparacéo Dec 9

Recepcdo d Dec 9 Dec 21
Instalacho ¢ Dec9  Dec 15
Configurach Dec 9 Dec 14

ko
6d
9d
5d
ad

ageg
c o o
coco

Fig. 3.9 Vista de tarefas 4

A vista de tarefas é usada para as seguintes fungoes:

« Definigao de tarefas - decompor fases abrangentes do
mais facilmente aplicaveis.

« Sequenciamento de tarefas - identificar dependéncias
através do didlogo de propriedades da tarefa,

Projecto em tarefas de menor ambito,

entre tarefas e outros constrangimentos,

104

Digitalizada com CamScanner




. — Trabolho de Projecto
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« Estimativa da dura
¢ho das ta .
« Calculo de custos das lnrefasrf:’::i L il iow .

mar os custos associados b execucao das tarefas,

Vista de recursos é um o a0 proje nciv
alista f | '
ctivos dados bésicos, adosy cursos que temos a dlSpOSIgéO para o proj 8C10, | i o

Fig. 3.10 Vista de recursos

A vista de recursos, também referenciada como Resource Usage, dé-nos acesso as seguintes fungoes

* Gestdo da lista de recursos do projecto, incluindo os recursos humanos, assinalados com o tipo
Trabalho, e os recursos materiais, assinalados com o tipo materiais.

. Ges.téo de grupos de recursos; 0s recursos podem ser agrupados, lidando-se depois com as
designagoes dos grupos de recursos, como pode acontecer, por exemplo, ao envolver-se numa
obra um ou mais empreiteiros, cada um com os seus proprios recursos.

» Gestao dos custos associados aos recursos; a cada recurso pode ser atribuido um valor de custo
horario.

Vista de utilizagdo dos recursos é uma visualizagdo do grau de utilizagao dos varios recursos atri-
buidos as tarefas.

= Comptadores | ;-.w
c soms  Pri-estude 2010 Dss 02
d = Impressoras
Impressoras
n Material de rede
Material de rede Pré-estudo

Fig. 3.11 Vista de utilizagdo de recursos
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idade dos recursos baseada nas tarefag

A vista de utilizacao dos r enta a disponibil
¢ 0S recursos apresen p fico de Gantt, no entanto, neste casq ,

que lhes foram atribuidas. A forma gréfica é semelhante a0 gra

Vista é organizada por recursos .

i i no pequeno triangul
A barra de resumo mostra a disponibilidade geral do recurso. c||can: orecu?squOde ser ’egco'c:‘i(:f
lado esquerdo do nome do recurso, a disponibilidade pormenonzada i )
para cima, de modo que apenas seja visivel a barra de resumo.

A codificagao de cores significa o seguinte:
T i |o de tempoO.
« Verde - que . ualquer tarefa nesse interva
que o recurso nao esta atribuido a qualq rexto. Na bafra da tarefa, mostra que o

» Azul - que algo ligeiramente diferente, dependente do con de 0CUPacao visi
recurso esta parcial ou completamente atribuido a tarefa, com a percentagem.b b g Gao visive|
4 frente; na barra de resumo, mostra que o recurso esta completamente atribuido urante esse
tempo.

« Cinzento - que o recurso esta parcialmente atribuido nesse tempo.

« Vermelho - que o recurso esta sobreutilizado nesse tempo.

Iniciar o Planner no ambiente Gnome (Linux)

Podemos iniciar o Planner do seguinte modo:

« Menu Aplicagdes < Seleccionar Produtividade -» Gestao de Projectos

Iniciar o Planner no ambiente Windows

« Start - Programs =» Planner

Quando o Planner arranca, aparece a janela representada na figura da pagina 104. Como podemos

notar, a vista de Gantt é a pré-definida.
A janela do Planner contém os seguintes elementos:

. Barra de menus — os menus presentes nesta barra contém todos 0s comandos necessarios para

trabalhar com ficheiros no Planner.
. Barra de ferramentas — contém um subconjunto dos comandos acessiveis na barra de menus.

. Barra de estado — apresenta informagao sobre a actividade corrente do Planner, bem como a
informacdo de contexto sobre os elementos do menu.

Abrir e guardar projectos

Para abrir um projecto, clicamos em Ficheiro - Abrir, ou no botao Abrir da barra de ferramentas.
Aparece o dialogo Abrir Ficheiro. Seleccionamos o ficheiro do Planner que pretendemos abrir e seguida-
mente clicamos no botao Abrir. Os ficheiros do Planner sdo armazenados com a extensao .planner.

Para guardar um projecto, seleccionamos Ficheiro - Gravar Como... guardando como novo projecto,
ou clicamos em Ficheiro = Gravar para guardar um projecto existente, mantendo-lhe o nome.
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lrabalho de Projecto |

e N s
Ed"ﬂl" as propl'ind(l(lhs do P"Oit‘(io

Para editar as propriedades
(o ;\h\m caixa de cll.\lnuu‘ ) ‘ |‘ 4o projecto, seleccionamos Projecto = Editar as Propriedades do Pro
|m\im 10, @ O1ganizagao em ¢ u' :“ *Mas editar o nome do projecto, a sua data Inke lal, 0 nome do gestor do
p ut “\‘l'"‘"'""l““l‘“'l"tw, alase do projecto & o calenddrio pré definido.

} General [m |
Name Elulnmmnmmu X
|
' ' |
Start; 12012010 ' | Date..|
| .
Manager. Yt Obii |

1 Qroanization: | g M |

Phase: | None o 8 |
Calendar: Default \m..f |
{ - {
| Glose |

Fig. 3.12 Caia de dialogo ropricdados do projectos

Atribuicao de fases no projecto

As fases podem ser adicionadas seleccionando Projecto - Editar as Fases do Projecto, © que
provoca a aparigao de um dialogo com uma lista simples de fases de projecto e botoes para as adicio
nar e remover.

Calendario

Cada projecto possui um calendario pré-definido. Este aplica-se a todos os recursos do projecto, a
nao ser que se especifique de outra forma no editor de recursos. Utilizamos o botao de selecgao neste
didlogo para alterar o calendario pré-definido.

| Detautt ||« December » <2010 5] Working time
| Mon Tue Wed Thu fri Sat Sun O™ W
, . 1 2 3 4 s] oMPS |- |1ad0
-‘ ® s 7 & 9 108 (1w |-[ne |
i S0 13 14 15 16 17 M W@ )
. S1 20 21 22 23 24 25 26 e E
s2 27 28 29 0 3N -
1 Pt T oaaeee

Fig. 3.13 O calendario
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Editar os calenddrios do projecto

ccionamos Proje
do, em termos d
bém quais as horas

cto > Gerir os Calendarios, Os ¢,
e dias de trabalho e dias de deSCan-:;

Para editar os calendarios do projecto, sele
de trabalho que estao disponjye,

darios do projecto ajudam-nos a planear, definin
quando é que os recursos podem ser usados e tam
nos dias de trabalho.

Trabalhar com as tarefas

Inserir tarefas
efa da barra de tarefas, ou clicar n,

Para adicionar uma tarefa, podemos clicar no botao Inserir Tar 4
area de tarefas e seleccionar Inserir Tarefa no menu rapido que surge. Estas opgoes funcionam dgq
mesmo modo na vista de Gantt e na vista de tarefas. )

Para adicionar rapidamente varias tarefas, seleccionamos Accoes -» Inserir Tarefas, 0 que provoca 3
abertura do dialogo Inserir Tarefa, que permite a entrada rapida de varias tarefas. Basta inserir o nome
da tarefa e a quantidade de esforgo de trabalho e depois clicar em Inserir. A nova tarefa é adicionada e ¢

didlogo permanece aberto e pronto para a insercao de outra tarefa.

Name: | Instalacao de software

Work: Informatizar

Fig. 3.14 Caixa de didlogo «Inserir tarefa»

Trabalhar com 0s recursos
A vista de recursos do Planner apresenta as seguintes propriedades:

. Nome — a designagao do recurso.
. Abreviatura — nome curto ou as iniciais a serem mostradas no gréfico de Gantt.
. Tipo — os tipos disponiveis sa0 Trabalho e Material; o primeiro desses tipos refere-se aos recursos

humanos que trabalham no projecto, enquanto o segundo se aplica para o caso dos recursos mate-
riais necessarios a realizagao do projecto.

. Grupo — 0 grupo a que O recurso se encontra atri
com os grupos definidos. Se pretendermos utilizar grupos, antes d

o editor de grupos para definir grupos.
o endereco de correio electronico de contacto do recurso.

buido. Esta coluna oferece uma caixa de listagem
e atribuir recursos temos de usar

« Email -
. Custo — 0 custo horario associado ao uso do recurso. Este custo ndo tem unidade monetaria,
pelo que em projectos internacionais € importante assumir uma Gnica moeda a utilizar para

gerir 0s custos.
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adicionar recurseg

podemos adicionar rec
otao Inserir Recursos, dj |
ou seleccionando Accoes - |

rra .de fe”aﬂmntas

abertura do didlogo Inserir y
mostra na figura abaixo. Tal ¢
cionar Tarefas, podemos

diversos recursos e adicion

tarde.

m Recurso, como se
omp NO caso de Adi-
rapidamente inserir
ar pormenoreg mais

jmprimir

Podemos imprimir os dados do no
potao Imprimir da barra de tarefas,
O diadlogo Imprimir

Open Project

Projec i .
wt30 gerar um ficheiro em fJ to, permite-nos escolher entre imprimir em impressoras disponivers
fcalizacéo mudatss, para Ormato pdf. Se escolhermos esta tltima possibilidade, as nossas op
o] ¢ que indiquemos o caminho de armazenamento e o nome do ficheiro

Trabalho de Projecto

Name: ‘
Short name: L
Group: fmone)_ T :
Email: |

| cancel | | cpinsen

| J PSR

Fig. 3.15 Adicionar recursos

550 projecto seleccionando Ficheiro = Imprimir, ou clicando no

ou
coes de
a gerar.

OpenProj é uma alternativa desktop nova e robusta, desenvolvida sob licenca de

Open
Pro)

;/(,).digo abertg, E um software livre (freeware), e constitui uma forte alternativa contra a
icrosoft Project. O OpenProj controla todos os aspectos de gestao de projectos, tais
como planeamento e programacao, gestio e alocacio de recursos, simulagao de proces-

sos alternativos, etc. Ele também fornece as funcionalidades necessarias para trabalhar

com ambientes multiprojectos.

As suas principais fungbes estao concentradas no projecto de graficos de Gantt, diagramas de rede

PERT, e muitos outros gréaficos.

Apesar de nao ser um produto comercial, o OpenProj oferece todos 0s recursos necessarios e sufi-
cientes para trabalhar em Projectos escolares, mas nao s6, e esté disponivel para as plataformas Linux,

Unix, Mac e Windows.

OpenProj é uma aplicacao concebida inteiramente em Java. Por conseguinte, necessario ter o plugin
instalado no computador para rodé-lo. Além disso, a aplicagéo sé esté disponivel em inglés actualmente.

O ambiente do OpenProj

Para se instalar o programa basta baixa-lo (download) a partir
do site oficial da Projity (http://openproj.org) que é a empresa
responsavel pelo desenvolvimento e distribuicao do programa.

Ap6s instalar o software, podemos comecar a trab.alhar
tarmos o programa, vai apa-
a partir dai, podemos selec-

num novo projecto. Quando execu
recer uma janela de boas-vindas e,
cionar o botdo Novo Projecto.

Fig. 3.16 Caixa de selecgao
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Abrir-se-a uma nova caixa, onde preenchemOS

Project Name: [Webste daescols o

Mansgeri  [YwiObdi
SartDate: 12810

Notes: el SR o wdd
ccto tem por objectvO 'o ;'meiro website da nossa escola e

|0 presente projecto tem por objectivo criar
| projecto é realizado pela turma C, 113 classe.

Jangé-lo na intarnet. O

s do projecto

Fig. 3.17 Janela New Project - OpenProj

. s L r
Automaticamente, vamos ver um gréfico de Ganttem b

=2 FD| - Fundo de Desenvolvimento Instilucional *

OPENPROJ B¢ £ Yo fset loos Broect beb

=
No v

anco onde podemos comecar a trabalhar,

Fiter

——
m

EELEESOHED

‘ -

DeBlad/xneadel= j"""kﬁ’*gqmi‘j;ﬁn — —
@ Name Duration Start ‘Eﬁﬁﬁﬂﬁmah

Fig. 3.18 Tela inicial do OpenProj

Uma das qualidades desta aplicagao é a sua compatibilidade com o MS Project da Microsoft, isto €,

com o OpenProj podemos abrir arquivos do Microsoft Project.

Microsoft Project

O Microsoft Office Project € uma aplicacao concebida especialmente para a gestao de projectos. Ela
dispoe de ferramentas flexiveis e combinadas que permitem gerir projectos com mais eficiéncia e eficé-
cia, mantendo os seus autores informados sobre todos os detalhes do mesmo, bem como o controlo do
trabalho, as agendas e as finangas do projecto incluindo o alinhamento das equipas de projecto tornan-

do-os, assim, mais produtivos.
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Trabalho de Projecto

caracteristicas basicas do Microsofs Project

Dentre os diversos re o
ecursos disponiveis, destacam-se os sequintes:

« Utiliza tabelas no processo de entrada de dados

« Existe um conjunto , - :
E d l . Padrao de tabelas e o utilizador pade criar as suas proprias tabelas

- E gerado automaticamente ym M , je dados
A ita | oo o r]'hl de (mntl, ,1|;'}1|||,|”(J{J 3] p{(}l",".',() dl" ('rlffddd ae aaaos.

+ Aceita relacoes de precedéncias entre tarefas (Finish-to-Start, Start-to-Start, Finish tofinish, @
Start-to-Finish). )

- Permite tar S , ’ yde-s '
P _ef‘]§ recorrentes (ocorrem de forma repetitiva). Por exemplo, num projecto pode-5€ pla
neara realizacao de reunides todas as segundas fejras,

- Permite estabelecer niveis hierarquicos através de tarefas de resumo, Este aspecto é muito Gt
criacao da Estrutura de Decomposiao do Trabalho.

- Permite a utilizagao de subprojectos.

y POSS“! recurso§ Para agrupar, filtrar e classificar tarefas.

. POSSU'I um conjunto padrao de relatorios e o utilizador pode criar 05 seus proprios relatorios

. Perm!te a |nclu§a9 de campos do utilizador, que aceitam diversos tipos de Operagan.

. Permtte a definicao de semana de trahalho, expediente e feriados.

-0 calgulo da rede pode ser feito do inicio para o fim ou do fim para o inicio.

- Permite o uso de datas programadas para as tarefas.

- Os recursos sao ligados directamente as tarefas.

« Permite a redistribuigdo de recursos (ou nivelamento de recursos) manual ou automaticarr
custos sao ligados directamente as tarefas na forma de custos fixos ou de custos &m T
valor/hora.

na

-
ente. \J

Criacao do projecto

Para planear as actividades de um projecto, comegamos por definir o nome do projecto. Para ta

recorremos ao menu File - Save as. Desta forma definimos o nome do nosso documento do Project que
servira de planeamento das nossas actividades. Antes de iniciarmos qualquer planeamento vamaos ver as
varias formas de visualizacao do Microsoft Project.

Formas de visualizagao

O Microsoft Project disponibiliza diversas formas de insercéo e visualizagao dos dados do projecto.
Esta diversidade de formatos permite, conforme o tipo de informagao, ter uma visao mais abrangente do
estado do projecto. Por defeito, a informagéo é visualizada graficamente através de um Mapa de Gantt
(Gantt Chart). Mas podemos ver toda a informacao de outras formas.

Para alterar a forma de visualizacao basta seleccionar no menu View a opgao pretendida:

. Calendar: é visualizado um calendério mensal com as tarefas previstas e respectivas duragoes.

. Gantt Chart: as tarefas e respectivas duracdes sao visualizadas graficamente com o decorrer do

tempo.
« Network Diagram: é visualizado um diagrama de rede com todas as tarefas e eventuais depen-

déncias.
. Task Usage: visualizagao das tarefas e todos os recursos afectos.

 Tracking Gantt: forma de visualizagdo que permite comparar o agendado inicialmente com a situa-

caoreal. .
« Resource Graph: permite visualizar toda a informacao de um ou mais recursos com o decorrer do

tempo.
. Resource Sheet: visualizacao dos recursos e informagdes relacionados. Esta forma permite também

introduzir informagées em forma de tabela.
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Fig. 3.19 Tela inicial do MS Project

-
L

1.2 etapa: criar um novo projecto
1. Clique em Arquivo e, em seguida, clique em Novo. _ ‘ o
2. Verifique se a opgao Projecto Vazio esta seleccionada e clique em Criar no painel direito.

-bna-—h—-ht o

f g [PIowy S— eagie. ot
E 2 oo

| of teene o

| — [l 3 |

| — P e =

D Votato 8¢ mareluet
J ovete o
.- Moden s i (g om L T -
P e - ey
| maga

Fig. 3.20 Caixa de seleccao
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Trabalho de Projecto

3. Naguia Projecto n
» NO grupo Propriodndps, (|iqu@ emn '"’0"113(6“‘ do Projecto,

Tareta Re
curs | . el e an
0 | Projete | Exibigle Formato

2] g (e & &

Informacs
do Ptol‘d;‘ Pe —pos Vinculos  WBS  Aerar Periodo
fsonalizados entre Projetos - de Trabatho
— Propriedades
Fig.}llu,.”‘,,,, '\.”]'::“ I -

4. Agende o proj .
Projecto na caixa de didlogo Informacaes do Projecto:

. P'ara indicar a data de inicio
cio do Projecto na Caixa Cr
seleccione a data de inicio

« Para indicar a data de tér

» clique em Data de Ini-
onograma a partir de e
Na caixa Data de inicio.
mino, clique em Data de

Térmi :
tir deno dlo PTOJecto na caixa Cronograma a par- Informacdes do Projeto ~
do térriisre\:cc'one a data do término na caixa Data ;q1 Propriedades Avarcadas
Defi . Exibir as propriedades svangadas
i i lizadas deste Droeto.
efinir propriedades de arquivo para o projecto g
1. Abrao projecto Estatisticas do projets
2. Cli " Ver as principas estatisticas
' que na guia Arquivo €, em seguida, clique em relacionadas a0 ey projeto

Informacées.

3. No painel direito, clique em Informacgdes do Projecto
e em .seguida, clique em Propriedades Avancadas.

4. Na guia Resumo, digite informagdes importantes do projecto nas respectivas caixas.

5. Na guia Personalizado, digite as informacées personalizadas nas caixas Nome, Tipo e Valor & cli-
que em Adicionar.

6. Clique em OK.

Fig. 3.22 InformagGes do Projects

2.% etapa: adicionar tarefas ao projecto

Duma forma geral, os projectos comecam com uma lista simples de tarefas que vai aumentando em
complexidade & medida que este se vai concretizando. Depois de se criar ou importar-se a lista de tarefas,
pode-se definir os relacionamentos entre elas.

3.2 etapa: estruturar o projecto
Para se tornar a lista de tarefas mais organizada e legivel basta deslocar-se para a esquerda as tarefas
do projecto de modo a criar-se uma estrutura resumida das tarefas e das subtarefas.

Escolher um método para organizar suas tarefas

Ao organizarmos as tarefas para um projecto, podemos agrupar aquelas que compartilham caracte-
risticas semelhantes ou que serao concluidas no mesmo intervalo de tempo num resumo de tarefas, tam-

bém conhecido como «rede de tarefas».
E possivel usar-se as tarefas de rede para se mostrar as fases e subfases importantes do projecto. As

tarefas de rede resumem os dados das suas subtarefas, que sdo as tarefas agrupadas abaixo delas. Recuando
as tarefas na quantidade de niveis possiveis, podemos visualizar a organiza¢ao do nosso projecto.
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.

Existem dois métodos para organizar uma lista de tarefas:
fases importantes do projecto e diyiqg,., .

+ Com o método de cima para baixo, identificamos as .
4o do plano que nos permite decidyr .

em tarefas individuais, Este método fornece uma vers
fases mais importantes do projecto.
+ Com o método de baixo para cima, listamos todas as tare

mo-las em fases.

r,

A=

fas possiveis primeiro e depe;, 5ruc

M3

Criar resumo de tarefas e subtarefas

Como vimos antes, recuando as tarefas podemos criar uma estrutura de topicos, originands, , rode

de tarefas e de subtarefas. Por padrao, as tarefas de resumo estao em negrito e recuadas para 2 e Uerd,
e as subtarefas sao recuadas abaixo delas.

1.No modo de exibicao Grafico de Gantt, clique na linha da tarefa que deseja recuar comg umg
subtarefa ou recuar para a esquerda como uma tarefa de resumo.

2. Na faixa de opcées, no grupo de tarefas, clique em Recuo para recuar d tarefa e transforma.,
numa subtarefa,

& Atualizar como Agendado ~

@e e e
0z 25% S0z 752 1002 _
v Respeitar Vinculos

— s - N
58| & c2 — Inativa
Craonograma

Fig. 3.23 Resumo de tarefas

Criar uma nova tarefa

— g -
1. Na guia Exibir, no grupo Modos de Exibigao de Tarefa, cli- Grafico , Uso da
que em Grdfico de Gantt. Gantt * Tarefa - _1;1,,
2. No campo Nome da Tarefa vazio, digite o nome da tarefae |p1ados de Exibicio de Tarets
pressione Enter. —_— ‘

Adicionar uma tarefa a uma lista de tarefas

Fig. 3.24 Adicionar uma tarefa a lista de

tarefas
Inserir uma tarefa entre tarefas existentes ’. Lo
1. Seleccione a linha abaixo donde se deseja que a nova tarefa apareca.

2. Na guia Tarefa, no grupo Inserir, clique na parte superior do botio Tarefa.
3. Digite o nome da tarefa na linha inserida. As identificacoes da tarefa sio | Tarefa | 3 v
v

renumeradas automaticamente depois de se inserir uma tarefa. i

Inserir

Fig. 3.25 Grupo inserir
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—
Adicionar uma tarefa go mod
(@0 diagrama de rede 0 de exibi-

1. Para alternar para o modo de exibicdo Diagrama de ' '

Rede, na guia Exibir, no 50
. + NO grupo Modos de Exibicio de [ da 5
Tarefa, clique em Diagrama%e R:d: e i G’é’::; ;”:f y :
. de Gantt ~ Tarefa

Modos de Exibigdo de Tarefa

Fig. 3.26 Modo de exibig

nar tarefas

|
;. ga guia Tarefa, no grupo Inserir, clique na parte superior do botao Tarefa. ’
. Digite o nome da tarefa na caixa da nova tarefa. Tarefa
e AT
Inserir
Fig. 3.27 Ins

Relacionar as tarefas de um projecto

ao mesmo tempo. Salvo
determinada ordem, ou
o entre tarefas.

Em praticamente todos os projectos, as tarefas nao sao iniciadas todas
raras excepgoes, as tarefas que compdem um projecto sao executadas numa
relacionadas com outras tarefas. No Microsoft Project podemos definir esse relacionament
Essa definicdo pode ser feita directamente no Mapa de Gantt.

Existem 4 tipos de relagdes entre tarefas:

. Finish-to-Start — uma determinada tarefa ndo se pode iniciar sem que outra esteja concluida.

. Start-to-Start - uma tarefa nao se pode iniciar sem que outra o tenha sido. Esta situacao ocorre

quando se pretende que duas tarefas ocorram em simultaneo (pelo menos durante algum tempo).

« Finish-to-Finish — uma tarefa nao pode ser concluida sem que outra o tenha sido também.

« Start-to-Finish - uma tarefa sé pode ser concluida depois de outra ter sido iniciada.
basta clicarmos com o botao direito do

Para definirmos qualquer um dos quatro tipos de relagoes,
colher a opgao Task

cursor sobre a tarefa que pretendemos atribuir a um dos outros tipos de relagoes e es
Information.

Planeamento dos recursos do projecto

que podem ser recursos humanos, recursos materiais, ou
ct temos a possibilidade de definir recursos e afecta-los a
definem os recursos e como se afectam as tarefas que

Qualquer projecto necessita de recursos,
até mesmo recursos monetarios. No Microsoft Proje
tarefas. Vamos entao ver, passo a passo, Como se
temos definidas.

Definir recursos

Para definirmos os Recursos que teremos disponiveis, apontamos o cursor para 0 menu View e
escolhemos Resource Sheet. Aparece-nos uma folha onde podemos definir o nome do recurso, o tipo, as

ndério atribuido a esse recurso (se for recurso humano).

unidades, os custos e o cale
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\I\ 4
. o
*‘r gt TR DT L

Janela de edicao de dados dos recursos do projecto
{ 0§ recursos, 5e estivermaos 4 defini,

a quando estamos a definl -
Existem alguns aspectos a ter em conta g programador) entao o valor tor) 4,

os recursos humanos e os definirmos pela sua categoria (por i lo: se tivermos quatro progr
numero de programadores é definido no campo Max Units. Por exemplo: Jramade,

Units colocamos 400%, «
res, ndo vamos colocar quatro entradas para programador, mas no campo Max ¥oh. 56

Ao criarem U ] .
recursos humanos forem definidos nao pela categoria mas pelo seu nome, entdo criare ofsV quatro entracdze
0s seus nomes no campo Resource Name. No Campg

para 0s quatro programadores, mas em que definimos : erial: Cost Re
Type, escolhemos o tipo de recurso: Work Recurso humano; Material Recurso Material; Cost Recypg,

Monetario.

Associar recursos a tarefas

arefas temos de voltar a vista de
parados por «

: antt (View - Gantt Cha

Para associarmos 0s recursos as t Gno caio de haver mais ;U' Os
8 - i . 2 )

recursos sao introduzidos na coluna Resource Names € 5a0 se & 2 um

recurso associado a determinada tarefa.

4.’ etapa: calendarizar
ciso ser feito e de como todas as partes se devem

Depois de termos uma ideia melhor do que é pre o =
star a agenda. Podemos definir calendarios para

relacionar dentro do projecto, podemos comecar a aju
o projecto inteiro, tarefas especificas e alocar recursos. . -
Podemos usar o calendario do Projecto (calendério base usado por um Pro;ectg) para visualizar os

dias e as horas Gteis gerais do projecto, além de periodos de folga (horas ou dias desngnaqdos-num calen-
dar tarefas porque nao sao periodos

dério de recurso ou de projecto nos quais o Projecto nao deve agen .
de trabalho). O periodo de folga pode incluir intervalos de almogo, ﬂns-d.e-semana e feriados, por exem-
plo, regulares (como fins-de-semana e noites) e folgas especiais (como feriados).

Adicionar um dia de férias a um recurso

1. Clique na guia Projecto e, no grupo Propriedades, clique em Alterar Period

m B BEB

Informagdes  Campot vingulos WES ARerar Periodo
a0 Projete Personalzados entre Projetos v de Trabaiho
Propriedades

Fig. 3.28 Alterar periodo de trabalho.

o de Trabalho.

2. Na caixa de didlogo Alterar Periodo de Trabalho, clique no recurso cujo calendario deseja alterar
na lista Para o calendério,

3. Clique na guia Excepgoes.
4. Digite um nome descritivo para a excepgdo, como Dia de férias e as horas de inicio e de término

para o horério em que a excepgao ocorrera,
5. Se a excepcao tiver de ser repetida durante um periodo da agenda, clique em Detalhes.
6.Em Padrao de recorréncia, seleccione a frequéncia entre Diariamente e Anualmente e selec-
cione detalhes adicionais sobre o padrao de recorréncia,
Observagao: Os detalhes do padrao de recorréncia sao alterados, dependendo se se quer criar um
padrdo diario, semanal, mensal ou anual.

7. Em Intervalo de recorréncia, escolha a hora de inicio da excepcao usando a caixa Inicio €
seleccione Termina apés ou Termina em,
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BREE 1 .
/ — S5 e

g. Digite ou seleccione a5 informacaas apropriadas, com base na sua selecgio de hord de término.
. » Se tiver seleccionado Tey o a tarefa,
i .+ Se tiver seleccionado Tey a tarefa
recorrente termine,

minar apés, digite ou seleccione o némero de ocorréncias d
minar em, digite ou seleccione a data em que desejas Gue

a—

pdicionar um feriado ao calendario de um projecto

\ oMsS F.'ro;ect nao inclui um calendério de feriados pré-definido, Para adicionar os feriados 2 Urm pro-
jecto, eSPQC'_F'C?:"\'IO.S um de cada vez no calendério do projecto, Se ;)retendes usar essa agenda de feria-
dos par’a.vénos Projectos, considera a hipétese de transformar c; projecto num modelo ou de adicionar 0
calendario a0 arquivo global. Se estiveres a ysar o Project Professional, solicita ao teu administrador do
servidor a adicao do calendario a0 modelo global da empresa, '

S

e 1. Clique na guia Projecto e, no grupo Propriedades, clique em Alterar Periodo de Trabalho.

o g (¢ & B

, Informagdes Campos Vinculos wWBS ARerar Penodo
; do Projeto  Personalizados entre Projetos - de Trabaiho
o Propriedades —
Fig. 3.29 Alterar periodo do projecto.

2.Na lista Para o calendirio, clique no calendario que deseja alterar. O calendario do projecto
actual € seguido por (Calendario do Projecto). O padrao é Padrio (Calendario do Projecto).
Também € possivel escolher 24 horas ou turno da noite.

3. Na caixa de didlogo Alterar Periodo de Trabalho, clique na guia Excepgoes.

4, Digite um nome descritivo para a excep¢io, como Feriado da Empresa e as horas de inicio e de
término para o horério em que a excepcao ocorrera,

5. Se a excepcao tiver de ser repetida durante um periodo da agenda, clique em Detalhes.

6. Em Padréo de recorréncia, seleccione a frequéncia entre Diariamente e Anualmente e selec- i
cione detalhes adicionais sobre o padrao de recorréncia. Os detalhes do padrao de recorréncia '
serao alterados, caso queira criar um padréo didrio, semanal, mensal ou anual.

7.Em Intervalo de recorréncia, escolha a hora de inicio da excepgdo usando a caixa Inicio e selec-
cione Termina apds ou Termina em.

8. Digite ou seleccione as informacées apropriadas, com base na sua seleccao de hora de término.

« Se tiver seleccionado Terminar apés, digite ou seleccione o numero de ocorréncias da tarefa.
« Se tiver seleccionado Terminar em, digite ou seleccione a data em que deseja que a tarefa recor-
rente termine. .

Qualquer tarefa agendada em torno do feriado sera automaticamente reagendada para tomar em
consideracéo o periodo de folga do feriado.

Visao geral dos calendarios do MS Project

Calendario é o mecanismo de agendamento que determina o periodo de trabalho de recursos e
tarefas. O MS Project usa quatro tipos de calendarios: o calendario base, o calendério do projecto, o
calendério do recurso e o calendario da tarefa.

O MS Project usa varios calendarios para determinar a disponibilidade de um recurso e a maneira
como as tarefas serdo agendadas.
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mpo um recurso pode ser agendad,,
lendarios do projecto e do recursg,
stara disponivel para o trabalho,

para i disponibilidade diz respeito a questao: quando e por quanto te

bl ‘;m t’abthFJ.atrlbuido. A disponibilidade é determinada pelos ca

§ datas de inicio e término do recurso ou pelo nivel em que 0 recurso €
Assim, temos:

» Calendério do projecto: este é o calendério usado para designar
para todas as tarefas de um projecto.

. f’:alendario de recursos: para cada recurso inserido,
individuais baseados nas configuragdes do calendario Pa
car esses calendarios clicando em Alterar Periodo de Tra
Informacées sobre o Recurso. Também podemos criar e :
recursos individuais ou grupos de recursos para indicar horas de trabalho especificas.

« Calendario de tarefas: as tarefas sao agendadas com base nos periodos de trabalho (hoatas desig-
nadas num calendario de recurso ou de projecto durante as quais o trabalho pode ser realizado) no
calendario do projecto. No entanto, podemos personalizar 05 periodos de trabalho a partir do
calendario do projecto num calendario de tarefas se houver tarefas que tenham de ser concluidas
em periodos diferentes, especialmente aquelas que sao independentes de recursos. Um calendario

de tarefas é especialmente Gtil para o equipamento que executa € conclui tarefas a noite e nos fins-
de-semana, designados como periodo de folga no calendério do projecto.

a agenda de trabalho padriq

o MS Project criara calendarios de recursos
drao. Naturalmente gue podemos modifi-
balho na guia Geral da caixa de didlogo
atribuir calendarios de recursos par;

Calenddrio base

E um calendério que pode ser usado com
periodos padrio de trabalho e de folga para um conjunto
recurso, o qual especifica o periodo de trabalho e de folga

Um calendério base é usado como modelo em que o ca
sos e o calendario de tarefas se baseiam. O Project oferece trés ¢

« Padrao (dias da semana, das 8h as 17h, com uma hora de almogo)

« 24 horas
» Turno da Noite

o calendario de projecto e de tarefa que especifica os
de recursos. E diferente de um calendario de

de um recurso individual.
lendario do projecto, o calendario de recur-

alendéarios base:

Mas atencao, os calendérios de periodo de trabalho e da disponibilidade dos recursos nao se apli-
cam a recursos materiais, isto é, a suprimentos ou outros itens de consumo usados para executar as tare-

fas de um projecto.

5.2 Etapa: salvar e publicar

Periodicamente, precisamos de salvar o projecto para preservar as alteracdes feitas, fazer uma copia de
backup ou criar um modelo que possamos usar noutro projecto ou até publicar o projecto no Project Server.

Salvar um projecto: processo para salvar um projecto para usuarios do Project Standard é diferente
do que se aplica no caso dos usuarios do Project Professional que estao conectados ao Project Server.

Documentamos os dois processos nesta secqao.

Salvar um projecto com o Project Standard

1. Clique em Arquivo e, em seguida, clique em Salvar.
2. Se esta for a primeira vez que esta a salvar o projecto, atribui-lhe um nome na caixa Nome do

arquivo e clique em Salvar.

118

Digitalizada com CamScanner



Trabalho de Projecto

N T T e T Y A NN CE

Salvar um projecto como um modelo

para reutilizar um projecto exijs
modelo.

1. Clique em guia Arquivo e, e
2. Usuarios do Project Professi
no Project Server, faca o seq

a) Na caixa de didlogo Salvar no Project Server, clique em Salvar como Arquivo.

b) Na caixa dfe didlogo Salvar como Arquivo, clique em Apenas campos personalizados da
empresa e itens do modelo global da empresa carregados na altura para salvar apenas o5 itens
do modelo global da empresa usados nesse projecto.

5 Selec<.:|one a unidade e a pasta em que deseje salvar o modelo.

4.Na caixa Nome do arquivo, digite um nome para o modelo.

5. 23 cat')xa salvar como tipo, clique em Modelo (*.mpt) ou Modelos do Microsoft Project 2007
.mpt).

6. Clique em Salvar.

p 2 Marque as caixas de seleccao dos dados que deseja remover do seu arquivo de projecto e, em
seguida, clique em Salvar.

tente como base de um novo projecto, é possivel salva-lo como um

m sequida, clique em Salvar como. _
onal: se o projecto que desejas salvar como um modelo estiver salvo
uinte:

Trabalho de projecto - sintese

O trabalho de projecto é «<um método de trabalho que requer a participacio de cada membro de
um grupo, segundo as suas capacidades, com o objectivo de realizar um trabalho conjunto, decidido, pla-
nificado e organizado de comum acordos.

O trabalho de projecto deve ser orientado para a resolucio de um problema, considerado impor-

tante e real. Permite aprendizagens novas e ser estudado ou resolvido tendo em conta as condicoes da
sociedade em que vivemos.

Duma forma geral, o trabalho de projecto desenvolve-se nas seguintes fases:

1. Escolha do tema.

2. Definicao pormenorizada dos aspectos do tema que se quer trabalhar.

3. Planeamento do trabalho

4. Recolha de documentos, investigacao, tomada de notas.

5. Elaboracéo do ponto da situacao

6. Preparagao da apresentagao do trabalho aos pares

7. Apresentacao do trabalho e participagao na apresentagao dos trabalhos dos outros grupos
8. Realizacao do balanco

E ndo esqueca!

A aprendizagem é um processo de descoberta em que cada um de nés deverd ser o seu préprio descobridor, coisa que
0s outros ndo poderdo fazer por nés

John Dewey, 1996
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Exercicios propostos

abordados adoptando-se um,
1. Quais das ac¢oes seguintes se referem a factos que se prestam a ser

Metodologia de Projecto? Justifique.

a) Construir o estadio nacional de futebol.

b) Realizar obras de reabilitacao da nossa escola. '

¢) Ir com os meus irmaos passar trés semanas em casa da avo.

d) Modernizar o aeroporto de Nacala.

e) Faltar um dia a escola.

f) Escrever um roteiro turistico da minha cidade.

. " . logia do Tra
2. Apresente mais trés exemplos que Ihe ocorram, de situagdes que se adequem a Metodologia do
balho de Projecto. ) Proi
3. Apresente, de forma clara, trés vantagens de trabalhar segundo a Metodologia de Projecto.

4. Apresente um exemplo de um tema que podera tratar nas aulas e que ap_res-err_te as caracteristicas
desejadas. Sugestao: pensa em temas que estudara no programa de outras disciplinas.

5. E importante planear e planificar o trabalho, concorda? Justifique a sua resposta, apresentando trés
vantagens de o fazer.

6. Na prética, que «ferramentas» se podem usar para planear um projecto?

i 7. Das varias possibilidades de apresentacio dos resultados, quais sao as que acha que lhe dariam mais
prazer realizar?

8. Qual é o interesse de se efectuar o relatério do projecto?
9.Tendo em atengao o quadro seguinte, constréi o mapa de GANTT.

( N )
A 3 =
B 8 A
c 5 A
D 1 B
E 10 B
F 4 C
G 5 E
N = &
IS I & G b

10. Que entende por Projecto?

11. Que diferencas significativas existem entre os Software Planner e MS Project?
12. O que significa Metodologia do Trabalho de Projecto e quais sdo os seus objectivos?
13. Organize um guido para usar a Metodologia do Trabalho de Projecto.
14. Seleccione um dos temas abaixo e
do Trabalho de Projecto,
Tema 1 _ Irradicacao da toxicodependéncia na escola,
Tema 2 _ Da escola que temos a escola que queremos - Desafios,
Tema 3 _ Como atenuar o desemprego dos jovens no Nosso pais?
Tema 4 _ Como acabar com a violéncia doméstica?
Tema 5 _ A solidao no planeta global,
Tema 6 _ A presenca da Internet no quotidiano dos alunos,
Tema 7 _ A poluigao: uma fatalidade do mundo actual?
Tema 8 _ Reciclar para salvar o planeta: campanha de reciclagem,

Proponha aos seus colegas trabalharem segundo a Metodologia
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Avaliacao final

Teste |

Leia cuidadosamente o teste

Justifique convenientemente todas as respostas.

eventos do mundo

1. Uma base de dados tem alguma fonte de dados, algum grau de interacac corm
é facilitado pelo

real e uma audiéncia que esté activamente interessada no seu conteldo. Isso tudo
SGBD.

a) Qge entende por um Sistema Gerenciador de Base de Dados?

b) Dé exemplo de trés SGBD que conhece.

¢) Indique os modelos de dados que conhece.

D -
us Processa-

2. Preencha a .tabela abaixo, sequndo caracteristicas da Abordagem de Base de Dados vers
mento Tradicional de Arquivos:

(.

- Definigao dos dados é parte do cédigo Eliminacdo de redundancias
Wdeaplica;&o. - , |
N Capaz de permitir diversas aplicagdes. | Eliminagao de redundancias ‘
Frull ‘ | il feis Facllidade de manutensao &
 Representaciode dadosaonivelfisico. | | Facilidade de manutengio i
o ~ | Permite mulltiplas visoes. Facilidade de consuitas i)

3. Descreva as diferencas entre entidade e tipo de entidade.
4. Caracterize o modelo de dados relacional.

5. Qual é a estrutura fundamental numa base de dados relacionais?

6. A linguagem SQL é um padrao de linguagem de consulta comercial que usa uma combinacao de

construtores em Algebra e Calculo Relacional.
a) Como é que se designam as operagoes de consu
b) Interprete o resultado da seguinte consulta em SQL:

Ita (e actualizagdo) de uma base de dados.

Consulta SQL

SELECT DATANASC, ENDERECO

FROM EMPREGADO
mm-wwmuwmms'w -

7. Suponha que a Videoteca do seu bairro Ihe solicita para Ihes criar uma base de dados para a gestao

do aluguer dos diversos filmes que eles tém.
a) Que informacées relevantes recolheria primeiro?
b) Que ferramenta informatica escolheria para a criagdo dessa base de dados?

Bom trabalho
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Avaliagao tinal

Teste Il

Leia cuidadosamente o teste
Justifique convenientemente todas as respostas.

1. Diferencie um algoritmo de um programa.

" . - ir:
2. Crie algortimos simplificados para executar cada uma das tarefas a segu

a) Tirar uma fotografia.

b) Cadastrar um cliente numa videoteca.
¢) Ler uma revista,

- Represente um dos algoritmos acima na forma de um fluxograma.

4. Considere um algoritmo que calcule a drea de um tridngulo A = (bxh)/2.
a) Quais sao os valores de entrada?
b) Qual serd o processamento do algoritmo?
¢) Qual o valor de saida?
d) Quais sao os valores

Que variam e quais permanecem constantes ou fixos durante a execucs
algoritmo?

O do

5.0 que serd impresso para cada um das instru¢oes abaixo?
ajnl -4
n2 —-10
Escreva(«n1+n2 =»,Nn1+n2)
b)n1 —4
n2 —-10
Escreva(ni “+,N2,4=», N1 +n2)

6. Elabore um algoritmo que leia um numero e imprima uma das mensagens: € multiplo de 3, ou, nio &
multiplo de 3.

Algoritmo 1:

Varq1,q2,q3: logica
Escreva «A»

Se (g1) entdo
Escreva «B»
Escreva «C»

Fim_se
Se (q2) entdo
Escreva «D»
Fim_se
Escreva «E»
Se (g3) entdo
Escreva «F»
Sendo

Escreva «G»
Fim_se
Escreva «H»

Bom trabalho
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Avaliagéao final

V

Teste NI

Leia cuidadosamente o teste

Justifique convenientemente todas as respostas.

rojecto.

de forma clara, trés vantagens de trabalhar segundo a Metodologia de P

plique uma delas.
ua resposta, apresentando

1. Apresente,
2. Liste as etapas da Metodologia de Trabalho de Projecto e ex

3, £ importante planear e planificar o trabalho, nio concorda? Justifique a 5
trés vantagens para o fazer.

1. Obra de reabilitacdo de uma sala para Laboratério de Informatica.
. Elabore o gréfico de Gantt do projecto definido pela tabela seguinte, utilizando a aplicagao Planner.
todas as mobilias e restante recheio. 1dia 1 carpinteiro, um ajudmte,fenammasdcafpmwro b
Jocar das as mobilias e restante recheio. 1 dia 1 carpinteiro, um ajudante, ferramentas de carpinteiro
“molduras das janelas e portas das varandas. Sdias | 1 electricista, ferramentas de electricista
‘material eléctrico. Ghoras | 1 electricista, material eléctrico, ferramentas de electricista
o material eléctrico. Tdia |1 pedreiro, ferramentas de pedreiro rm?d
Saredes para as alteragoes eléctricas. &horas | T electricista, material eléctrico, ferramentas de electricista
Bes eléctricas. Ghoras | 1 pedreiro, cimento, ferramentas de pedreiro
des com argamassa. 3 horas | L ,
assa 2 dias '
erficie das paredes 6 horas | 1 carpinteiro, amentas -
as madeiras. ' 6 horas 1"ﬂrplﬂwm,mmeﬂmdlﬁmlmelm:
jtras madeiras. Tda lmmﬁ.m&pmwa |
il s nas paredes e tectos. 6horas | ntas de| 3
30 e pintura. Tdia | 1 pintor, tintas, ferramentas de p
em das actividades nao esta optimizada.
bra dure o minimo de

. Tenha em atengdo que a ord
[taneidade de actividades, para tentar que a 0

« Jogue com a possivel simu
tempo possivel.
« Ao definir os recursos, a recurso elementar de forma separada, e nao
de carpinteiro sao

agrupada, por exemplo,
trés recursos distintos.

« Define abreviaturas para 0S recursos, de modo a nao sobrecarregar o gréfico de Gantt.

« Define também uma data futura de inicio de projecto, pois é de esperar que 0 projecto ndo se inicie
logo na data em que é planeado.

nir cad

nio se esqueca de defi
dante de carpinteiro e ferramentas

um carpinteiro, um aju

Bom trabalho
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Teste final

Leia cuidadosaments o teste

Justifique convenientemente todas as respostas.

|
formaches vem crescendo € gerando e

ein
1. A tecnologia aplicada aos métodos de armazenamento d uer 4rea em que o5 mesmaos poderm se,

impacto cada vez maior no uso de computadores, em qualq
aplicados

a) Que entende por base de dados?

b) Diferencie Base de Dados e Sistema de Base de Dados.

<) indique trés areas onde as Bases de Dados sao usadas intensamente.

o tradicional de arquivos € 0 CONCEND Moderns de

2. Qual é a diferenca principal entre o processament
base de dados?

3. Indique, comentadas, trés vantagens do uso de um SGBD.

. a : i azulejos que sao
1. Considere que se deseja desenvolver um algoritmo para calcular a quantidade de } 5

necessarios para cobrir uma determinada parede.
a) Quais sao os valores de entrada?
b) Qual seré o processamento do algoritmo?

) Qual o valor de saida? .
d) Quais s3o os valores que variam e quais permanecem constantes ou fixos?

2. 0 que serd impresso para cada um das instrugdes abaixo?
ajnli >4
n2-» 10
Escreva (n1 +n2)
bjn1 >4
n2-» 10
Escreva blen1 + n2»)

3. Desenvolva um algoritmo que classifique um ndmero de entrada fornecido pelo usuario como par ou
impar.

2. E importante planear e planificar o Trabalho de Projecto, ndo concorda? Justifique a sua resposta,
apresentando trés vantagens para o fazer.

2. Qual o interesse de se efectuar o relatério do projecto?

3. Tendo em atengao o quadro seguinte, construa o mapa de GANTT.,

Bom trabalho
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1

Pd-umpvouqm M*wMW*

R -

 Programa qmmwdnmnasumﬂom
do sistema opmm

i s & =i

Qunlmcnwo dc d.dm repmenudos por m dt "‘*‘"
fisicas que variam de modo contimo

i e et i,

- e,

Conmva;lo de dados num dnpomm e mﬁ

Processo quebusca vmawmmooma
. um sistema,

T
Copia de dados de um dbsposctrvo de ammenatmo para o

fim de outro a serem restaurados em caso da perda dos dados
originais. No contexto de software usado para realizar a salva-

' Backu guarda de ficheiros (software de salvaguarda), obtermos as cha-
{salvaguarda) { P madas «c6pias de seguranga» (backup coples). No cortens de
| equipamento que permita redaundéncia, temos por exempio
| ‘ «fontes de alimentagao de reservas (backup power supplies) ou
; i mesmo discos de reserva (backup disks).
Ed , i ]
| Base de dados | Data base Conjunto de dados inter-relacionados e armazenados segun-
; ] do uma determinada estrutura.
! SSpag o Ponto em que alguma coisa se divide em dois
- =
' Clausula | Clause Em certas linguagens de programagao (por exemplo, PRO-
l ' LOG), é um dos elementos da definigdo de um predicado
- SR,
Programas que traduzem o cddigo fonte de uma linguagem
Compilador Compiler de programacao de alto nivel para uma linguagem de progra-
magao de baixo nivel.
Domini . Parte de uma rede de computadores em que os recursos do
e Bamaln processamento de dados estdo sob o mesmo controlo.
) Do latim, entitas, que significa ser, existéncia. € algo que possui
Entidade Entity existéncia distinta e separada, real ou imaginaria. ‘
Conjunto de bytes a que esta associado um identificador e que
Ficheiro File é tratado como um todo.
Representacao grafica de um problema, sua definicao, analise
Fluxograma Flowchart e resolucdo, através de simbolos, que representam operagdes,
dados, fluxos e equipamento.
Gateway Gateway Dispositivo para interligar redes diferentes.
- J
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-\@_ Glossario |

|

——————— s —

chamados nés e de arcos unindo os ng,

et

Conjunto de pontos
hada
| Grafo Graph Os grafos déo lugar a representacoes desenhadas scb 2 forr,
| de diagramas.
k"—_—-_—“'—-‘-———w-.r_d,__V_____* il iy i bt e e e
Int Individuos com conhecimento profundo de programacao gy
S e elaboram e modificam software e hardware de computadores;
5 i tribuldo correntemente aos dados através das cop,
Informacao Informaticn Significado a s
, vengoes a eles aplicadas.
| i a uma descricao normalizada num
Instancia Instance Objecto que se adequa
certo nivel.
Fronteira partilhada entre duas unidades funcionais, definida
Interface Interface pelas suas caracteristicas fisicas comuns de mterin'ga;ao, carac-
teristicas dos sinais e outras caracteristicas apropriadas.
Rede alargada que é uma confederagao de redes de computa-
Internet Internet dores das instituicdes educacionais, governamentais e ate indi-
viduais com base no protocolo TCP/IP.
E um esbogo mostrando a distribuicao fisica, tamanhos e pesos
Layout Layout de elementos como texto, graficos ou figuras num determinado
espago.
Linguagem Linguagem de programagao cujos conceitos e estruturas estio
i . High-level language mais afastados das linguagens de assemblador e mais proxi-
de alto nivel F
mos da linguagem natural.
Linguagem de programagao muito proxima da linguagem-
Linguagem it méquina na qual os c6digos de operagdo sao representacos
de baixo nivel por mnemaonicas e onde os enderecos podem ser substituidos
por etiquetas.
Linguagem maquina | Machine language Linguagem artificial composta por instrugdes-maquina.
Unidade funcional que modula e desmodula sinais. £ sobretudo |
q
Modem Modem utilizado na conversao, na porta serial de um computador, de
sinais digitais em sinais analégicos modulados para envio atra-
vés de uma linha telefénica analégica e vice-versa. .
Palavra-senha Password Cadeia de caracteres que permite ao utilizador ter acesso par- |
cial ou total a um sistema ou a um conjunto de dados.
Formato de alto nivel para usar conhecimento com vista a
Paradigm com vi
Pergigms 9 resolver uma certa classe de problemas.
Projecto Project E:;Jz::?f?:ac::ento com objectivos, amplitude e duracio pré-
“ Codigo no qual sdo escritas as instrucées de programa, que uti-
Pseudocédigo Pseudocode liza representacées simbélicas de codigos de operacdes e |

enderecos e que requer a tradugdo para cédigo-maquina, por |

meio de um compilador, antes da execucao do programa. "
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| Registo

| Seguranga
informatica

Semantica

Record

——————— e ————————

Computer system
security

Glosséario

9

Conjunto de dados, ou de palavras relacionadas, tratados |
como um todo. é

Conjunto de medidas técnicas e administrativas aplicadas a |
um sistema de processamento de dados para proteger o equi- |
pamento, o suporte l6gico e os dados contra modificagbes, |
destruigao ou divulgacéo, quer acidental quer intencional.

Semantics

Disciplina que se ocupa da significagdo das palavras e da evo-
lug¢ao do seu sentido. 1

| Sentinela

Flag

Servidor

Server

Estacio de dados que, numa rede local, proporciona servicos a
outras estagoes de dados.

SGBD

DBMS

SENUSNIEE Y

Data Base Management System - sistema de software que tem
como funcao assegurar a gestao automatizada de uma base
de dados.

Sincrono

Synchronous

Refere-se a dois ou mais processos cuja realizagao simultanea
depende da ocorréncia de um acontecimento especifico, tal
como um sinal de sincronizagao comum.

Sintaxe

Syntax

Conjunto de regras que regem o agrupamento de simbolos de
uma dada linguagem.

Sistema informatico

Computer system

Sistema composto por equipamento informatico e pessoal
associado, que executa fungées de entrada, processamento,
memorizacio, salda e controlo, destinadas a realizar uma |
sequéncia de operagdes sobre dados.

Token

Token

Dispositivos fisicos que auxiliam o usudrio quanto a seguranca
pessoal ao gerar uma senha tempordria de protecao para as
contas que ele utiliza.

Actualizar

Upgrade

Troca de um hardware, software ou firmware por uma versao
melhor ou mais recente.

Utilizador final

L

End user

Pessoa, dispositivo, programa ou sistema informatico que utili-
za uma rede de computadores a fim de permitir o processa-
mento de dados e a troca de informagdes.

127
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HINO NACICNAL
Patria Amada

Na memoéria de Africa e do Mundo
Patria bela dos que ousaram lutar
Mogambique o teu nome € liberaade
O sol de Junho para sempre brilhara.

Coro
Mogambique nossa terra gloriosa
Pedra a pedra construindo o novo dia
Milhdes de bragos, uma so forga
O patria amada vamos vencer.

Povo unido do Rovuma ao Maputo
Colhe os frutos do combate pela Paz
Cresce o sonho ondulado na Bandeira
E vai lavrando na certeza do amanha.

Flores brotande do chdo do teu suor .
Pelos montes, pelos rios, pelo mar
Nés juramos por ti, 6 Mogambique
Nenhum tirano nos ira escravizar.
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Programa Actualizado

Tecnologias de Informagao
e Comunicacao 12.* Classe

)& éa venda:

Agro-Pecuario 12
Biologio 12
Empreendedorismo 12
DGD 12

Filosofia 12

Fisica 12

Geografio 12

Histério 12

Inglés 12

Matematico 12

Publicacoes de referéncia

Stells Morgadinho

|
|
s para apoio ao ensino
|

| MATEMATICA

' Admissao ao Ensino Superior

978-902-47-6101-2

BIOLOGIA

Admissao ao Ensino Superior

978-902-47-6104-3

www leya.coms

| o leyacnling com 1 £ mail infogeme co.mz

LeYa Texto Ecmores | 9H|7|

jobo Paulc d& Menezrs
Valia Alexieva Popova

FISICA

Admissao ao Ensino Superiar

978-902-47-6102-9

QUIMICA

Admissdo ao Ensino Superior

* Exames de admissdo resolvidos

978-902-47-6103-6

« 978-902-47-5494- 6 |

.

9024

Matematico 12 - Letrg!

Portugués 12
oulmt{ (4] i?

Brevemente:

Educacao Visugl 12
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